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BENDROJI DALIS

Sios Antzeminiy paslaugy teikimo Akcinés bendrovés Lietuvos oro uosty valdomuose oro
uostuose bendrosios sglygos (toliau — Salygos) yra parengtos vadovaujantis 2018 m. liepos 4 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2018/1139!' (toliau - Reglamentas (ES)
2018/1139), Europos Tarybos 1996 m. spalio 15 d. direktyva Nr. 96/67/EC dél patekimo |
Bendrijos oro uostuose teikiamy antzeminiy paslaugy rinka, Lietuvos Respublikos aviacijos
jstatymu, Antzeminiy paslaugy teikimo oro uostuose ir antzeminiy paslaugy teikéjy ir savateikiy
patvirtinimo tvarkos aprasu, patvirtintu 2002 m. balandzio 12 d. Lietuvos Respublikos
susisiekimo ministro jsakymu Nr. 3-144 ,Dél AntZeminiy paslaugy teikimo oro uostuose ir
antZzeminiy paslaugy teikéjy ir savateikiy patvirtinimo tvarkos apraso patvirtinimo", AntZeminiy,
paslaugy teikimo tvarkos aprasu, patvirtintu Lietuvos transporto saugos administracijos
direktoriaus 2021 m. gruodzio 7 d. jsakymu Nr. 2BE-335 ,,Dél Antzeminiy paslaugy teikimo
tvarkos apraso patvirtinimo”.

Nuo 2014 m. liepos 1 d. AB Lietuvos oro uostai (toliau — LTOU) yra tris civilinius oro uostus -
Vilniaus oro uostg, Kauno oro uostg ir Palangos oro uostg — valdanti jmoné.

Sios Salygos yra parengtos vadovaujantis tinkamumo, objektyvumo, ai$kumo, vieSumo ir
nediskriminavimo kriterijais bei taikomos visiems asmenims, ketinantiems teikti ir teikiantiems
antzemines paslaugas bet kuriame LTOU valdomame oro uoste - Vilniaus oro uoste, Kauno oro
uoste ar Palangos oro uoste (toliau — Oro uostas).

Siomis Salygomis yra nustatomos patekimo | LTOU valdomy Oro uosty antZzeminiy paslaugy
teikimo rinkas salygos, antzeminiy paslaugy teikimo, naudojimosi LTOU valdomais ar tretiesiems
asmenims teisés akty nustatyta tvarka perduotais Oro uosto infrastruktiros objektais bendrosios
salygos, tvarka bei terminai, taip pat reglamentuojamos atskiry Oro uosto centralizuotos
infrastruktiros objekty naudojimosi bendrosios sglygos, tvarka bei terminai.

Sios Salygos yra privalomai taikomos visiems fiziniams ir juridiniams asmenims, ketinantiems
teikti ar teikiantiems antzeminio aptarnavimo paslaugas Oro uoste bei Oro uosto naudotojams,
kurie patys sau teikia antZzemines paslaugas (toliau — Savateikis).

Jeigu LTOU, antzeminiy paslaugy Teikéjas / Savateikis ir oro vezéjas yra sudare atskirg rasytinj
susitarima, kuris numato specialigsias, t.y. kitokias nei Siose Salygose pateikiamos antzeminiy
paslaugy teikimo Oro uoste salygas, LTOU ir antzeminiy paslaugy teikéjo santykiuose dél to
konkretaus oro vezéjo aptarnavimo yra taikomos tokiame susitarime numatytos salygos.
Pasibaigus Sioje pastraipoje minimo specialigsias salygas numatancio susitarimo galiojimui,
antzeminiy paslaugy teikéjas privalo vadovautis Siomis Sglygomis.

AntZzeminiy paslaugy teikéjai / Savateikiai, pries teikdami antzeminio aptarnavimo paslaugas,
pries naudodamiesi Oro uosto infrastruktliros objektais, patys susipazjsta su Siomis Sglygomis,
kurios yra vieSai skelbiamos Oro uosto tinklalapyje www.ltou.lt ir jsipareigoja jomis vadovautis.
Salygose numatyta tvarka informacijos Oro uostui pateikimas arba faktinis Teikéjo / Savateikio
pasinaudojimas bet kokia Oro uosto infrastruktiros dalimi laikomas patvirtinimu, kad su
Salygomis Teikéjas / Savateikis yra susipazines ir jsipareigoja jy laikytis.

12018 m. liepos 4 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2018/1139 del bendryjy civilinés aviacijos
taisykliy, ir kuriuo jsteigiama Europos Sgjungos aviacijos saugos agentira, i$ dalies keiCiami Europos Parlamento ir
Tarybos reglamentai (EB) Nr. 2111/2005, (EB) Nr. 1008/2008, (ES) Nr. 996/2010, (ES) Nr. 376/2014 ir direktyvos
2014/30/ES ir 2014/53/ES bei panaikinami Europos Parlamento ir Tarybos reglamentai (EB) Nr. 552/2004 ir (EB)
Nr. 216/2008 bei Tarybos reglamentas (EEB) Nr. 3922/91



1. SAVOKOS

Siose Salygose vartojamos savokos, rasomos i$ didZiosios raides, turi toliau nurodyta reikéme,
nebent Salygose bty aisSkiai numatyta kitaip. Papildomy savokuy, aktualiy konkretaus Oro uosto
CI naudojimui, apibrézimai nurodomi tam skirto Siy Salygy priedo pradzioje. Sqvoky apibrézimai
taikomi taip pat ir bet kokiems pasitulymams bei kitiems dokumentams, susijusiems su LTOU
valdomo Oro uosto infrastruktiiros naudojimu, jei juose nenurodyta kitaip. Sqvoky apibrézimai,
pateikti vienaskaitoje, gali turéti daugiskaitos reikSme ir atvirksciai.

AntZzeminés paslaugos

AntZzeminiy paslaugu
teikimo taisyklés

AntZzeminiy paslaugu
teikimo aprasas

Atsakingas asmuo

CI

Informavimas /
pranesimas rastu

KAS

LTOU, Oro uosta valdanti
imoné

Mokestis(-ciai)

Salygy 1 ir 2 prieduose numatytos paslaugos, kurios Oro
vezéjams ir Orlaivio naudotojams teikiamos Oro uoste.

Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2002 m. balandzio
12 d. jsakymu Nr. 3-144 patvirtintas Antzeminiy paslaugy
teikimo oro uostuose ir Antzeminiy paslaugy Teikéjy ir
savateikiy patvirtinimo tvarkos aprasas su vélesniais
pakeitimais ir papildymais. AiSkumo délei pazymima, kad
Antzeminiy paslaugy teikimo taisyklés taikomos tik Vilniaus oro
uoste ir jy privaloma laikytis.

Lietuvos transporto saugos administracijos direktoriaus
2021 m. gruodzio 7 d. jsakymu Nr. 2BE-335 patvirtintas
Antzeminiy paslaugy teikimo tvarkos aprasas su vélesniais
pakeitimais ir papildymais.

Teikéjo / Savateikio / Oro uosto / Oro vezéjo paskirtas asmuo(-
enys), jgaliotas(-i) bendrauti su Teikéju / Savateikiu / Oro uostu
/ Oro vezéju deél klausimy, susijusiy su Antzeminiy paslaugy
teikimu ir Oro uosto infrastruktiros naudojimu ir teikti / gauti
su tuo susijusius pranesimus bei informacija.

Antzeminiy paslaugy teikimui skirta Oro uosto centralizuota
infrastrukttra: Oro uosto infrastruktiros dalis, nurodyta Salygy
4 priede, kurios deél jos kompleksiSkumo, kasty ar poveikio
aplinkai negalima padalyti ar dubliuoti.

Informacijos pateikimas bet kokios formos rasytiniais
dokumentais. Susirasinéjimas elektroniniu pastu taip pat
laikomas rasytiniu informavimu / pranesimu Salygy
igyvendinimo prasme. Dokumenty perdavimas Oro uoste
idiegtomis elektroninémis sistemomis (pvz., elektroniniy
sgskaity pateikimo sistema ar bet kokiomis kitomis sistemomis,
kurios Siy Salygy galiojimo metu gali bdti jdiegtos) taip pat
laikomas informavimu, pavedimu ir pan. rasytine forma.

Klienty aptarnavimo standartas — LTOU generalinio direktoriaus
2021 m. geguzés 7 d. jsakymu Nr. 1R-78 patvirtintas
aptarnavimo rekomendacijy ir taisykliy rinkinys, skirtas gerinti
klienty patirtj LTOU, su vélesniais pakeitimais ir papildymais.

Akciné bendrové Lietuvos oro uostai, juridinio asmens kodas
120864074, registracijos adresas Rodunios kelias 10A, LT-
02189 Vilnius, PVM moketojo kodas LT208640716, registruota
Juridiniy asmeny registre.

Teikéjo / Savateikio / Oro vezéjo LTOU mokamas atlygis uz
naudojimasi Oro uosto infrastruktira.



Oro uostas

Oro uosto administracija

Oro uosto infrastruktura

Oro uosto taisyklés

Oro vezéjas(-ai)

Orlaivio naudotojas

PPR

Savateikis

Salygos

Vilniaus oro uostas (arba VNO) Kauno oro uostas (arba KUN),
Palangos oro uostas (arba PLQ).

LTOU generalinio direktoriaus jsakymu paskirti atsakingi
asmenys / pareigybés ar padaliniai:

1) VNO atveju - Antzeminiy paslaugy teikimo taisykliy
nustatyta tvarka teikiantys iSvadg dél pareiskéjo atitikties
Aviacijos jstatyme nustatytiems reikalavimams. ISvadq pasiraso
ir susisiekimo ministro sudarytai nuolatinei komisijai teikia Oro
uostg valdancios jmonés vadovas;

2) KUN ir PLQ atveju - teikiantys iSvadg Oro uostg valdancios
imonés vadovui dél pareiskéjo atitikties Siy Salygy 3.2.6.
punkte nurodytiems reikalavimams ir kuriems yra pavesta
atlikti kitas Siose Salygose numatytas funkcijas, susijusias su
sprendimo apriboti prieigg prie CI priéemimu, sprendimo
patvirtinti Teikéjg / Savateikj galiojimo sustabdymu, galiojimo
sustabdymo panaikinimu, galiojimo panaikinimu, Teikéjy /
Savateikiy skaiciaus galimu ribojimu.

Oro uosto  administracijos  priimti sprendimai yra
rekomendacinio pobidzio. Galutinj sprendimg priima Oro uostg
valdancios jmonés vadovas.

Antzeminiy paslaugy teikimui skirta Oro uosto infrastruktira
(taip pat ir CI), sistemos bei jrenginiai.

Lietuvos Respublikos teisés aktai, LTOU / Oro uosto patvirtinti
ar kitos kompetentingos institucijos priimti dokumentai, kuriais
patvirtintos su veikla Oro uoste susijusios taisyklés, aprasai,
reglamentai ir kiti lokaliniai dokumentai. Apie atitinkamas
Teikéjo / Savateikio / Oro vezéjo veiklai Oro uoste aktualias Oro
uosto taisykles (taip pat ir jy pakeitimus) Teikéjui / Savateikiui
/ Oro vezéjui pranesama rastu arba jos skelbiamos Oro uosto
tinklalapyje.

Juridinis asmuo, turintis galiojant]j vezéjo pazyméjima ir
uzsiimantis keleiviy, pasto ir (arba) kroviniy vezimu oru iS Oro
uosto arba | ji. Siy Salygy prasme suprantama, kad Oro veZéjas
visais atvejais faktinj naudojimasi Oro uosto infrastruktura ir su
tuo susijusias pareigas, iSskyrus pareigg mokéti Mokescius uz
Oro uosto infrastruktiros naudojimg, jgyvendina tik per Oro
vezéjo Oro uosto infrastruktiros naudojimo tikslu pasitelktus
Teikéjus.

Fizinis ar juridinis asmuo, kuris pagal sutartj ar kitu teiséetu
pagrindu naudoja orlaivj.

ISankstinio suderinimo vykdyti skrydj proceddra (angl. Prior
Permission Required), patvirtinta LTOU generalinio direktoriaus
2023 m. geguzés 4 d. jsakymu Nr. 1R-70, su vélesniais
pakeitimais ir papildymais.

Oro uosto naudotojas, pats sau teikiantis vienos arba keliy rasiy
AntZzemines paslaugas.

Sios Antzeminiy paslaugy teikimo Akcinés bendrovés Lietuvos
oro uosty valdomuose oro uostuose bendrosios salygos.



Salis(-ys) Teikéjas, Oro vezéjas, Orlaivio naudotojas ir Oro uostg valdanti

imoneé kartu ar kiekvienas atskirai.

Teikéjas (-ai) Fizinis ar juridinis asmuo, pagal Antzeminiy paslaugy teikimo

taisykles bei Sias Salygas, teikiantis treciajai Saliai vieng arba
daugiau Antzeminiy paslaugy rasiy.

Tinklalapis Oficialus Oro uosto interneto tinklalapis, kurio internetinis

adresas www.ltou.lt.

Veiklos partneriy etikos LTOU generalinio direktoriaus jsakymu patvirtintas Lietuvos oro
kodeksas uosty veiklos partneriy etikos kodeksas, skelbiamas Oro uosto

tinklalapyje.

2. BENDRIEJI REIKALAVIMAI TEIKEJAMS / SAVATEIKIAMS

2.1.

2.2.

Antzemines paslaugas Oro uoste turi teise teikti Europos Sgajungos valstybéje naréje arba
Europos ekonominéje erdvéje (EEE) jregistruoti ir Salygy 3 skyriuje nustatyta tvarka
patvirtinti Teikéjai / Savateikiai. Kitose valstybése jsteigti patvirtinti Teikéjai / Savateikiai
Oro uoste gali teikti Antzemines paslaugas tik tuo atveju, jeigu tai numatyta atitinkamoje
Lietuvos Respublikos tarptautinéje sutartyje.

Teikéjas / Savateikis turi teise teikti tik tas AntZemines paslaugas, kuriy teikimg yra
patvirtines Oro uostg valdancios jmonés vadovas Siy Salygy nustatyta tvarka arba
susisiekimo ministras Antzeminiy paslaugy teikimo taisykliy nustatyta tvarka.

3. TEIKEJO / SAVATEIKIO PATVIRTINIMAS
3.1. Teikéjo / Savateikio patvirtinimo VNO ypatumai

Teikéjo / Savateikio patvirtinimas VNO vykdomas Antzeminiy paslaugy teikimo taisykliy
nustatyta tvarka.

3.2. Teikéjo / Savateikio patvirtinimo KUN ir PLQ ypatumai

3.2.1. Teikéjo / Savateikio patvirtinimas KUN ir PLQ vykdomas Siose Sglygose nustatyta
tvarka.

3.2.2. Norédamas pradéti AntZeminiy paslaugy teikimo veikla Oro uoste, kiekvienas
Teikéjas ir kiekvienas Savateikis (toliau vadinami — Pareiskéju) privalo pateikti Oro uostg
valdancios jmonés vadovui paraiskg (pagal Salygy 3 priedg) su visais joje nurodytais
dokumentais (jy kopijomis), kad jj patvirtinty kaip Teikéja, teiksiantj tretiesiems asmenims
paraiSkoje nurodytas AntZemines paslaugas Oro uoste, ar Savateikj, kuris paraiskoje
nurodytas AntZzemines paslaugas teiks sau pats.

3.2.3. Paraiska ir kartu su ja pateikti dokumentai jvertinami ne véliau kaip per 30 dieny
nuo paraiskos ir visy reikiamy dokumenty gavimo dienos. PareiSkéjo pateiktg paraiskg
vertina Oro uosto administracija.

3.2.4. Jei Pareiskéjas pateiké ne visus, neiSsamius duomenis ar dokumentus patvirtinimui
gauti, Oro uosto administracija informuoja Pareiskéjg apie paraiskos trikumus ir nustato
protingg, bet ne trumpesnj nei 5 darbo dieny terming trikumams pasalinti. ParaiSkos
tikslinimo atveju, paraiskos tinkamumo vertinimo terminas, nustatytas Salygy 3.2.3
punkte, pratesiamas tiek, kiek laiko truko paraiskos tikslinimas.

3.2.5. Pareiskéjo paraiska ir su ja pateikti dokumentai vertinami jos atitikties Salygy 3.2.6
punkte nurodytiems kriterijams aspektu.

3.2.6. Oro uostg valdancios jmonés vadovas Oro uosto administracijos sililymu patvirtina
PareiSkéjq Teikéju / Savateikiu, jei PareiSkéjas pateikia jrodymus, kad:

3.2.6.1. turi pakankamai finansiniy istekliy;

3.2.6.2. turi pakankamai jrangos ir jrenginiy (angl. GSE), planuojamy Antzeminiy paslaugy
teikimui uztikrinti;

3.2.6.3. turi patvirtintg organizacine struktira ir pakankamai personalo, planuojamy
Antzeminiy paslaugy teikimui uztikrinti (tais atvejais, kai personalg planuojama jdarbinti,
privaloma pateikti uzduociy ir istekliy analizés dokumentus);

3.2.6.4. turi personalo mokymy sistema ir tai jrodancig dokumentacija;

3.2.6.5. turi jrangos ir jrenginiy (GSE) techninés priezilros ir naudojimo procediras;
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3.2.6.6. turi savo saugos valdymo sistema (angl. SMS), kuri suderinta su Oro uosto,
kuriame planuojama teikti Antzemines paslaugas, saugos valdymo sistema;
3.2.6.7. turi savo aviacijos saugumo programag, kuri suderinta su Oro uosto, kuriame
planuojama teikti AntZemines paslaugas, saugos valdymo sistema;
3.2.6.8. turi patvirtintas procediras ir dokumentus bei gali uztikrinti jrenginiy, orlaiviy,
jrangos ir asmeny sauguma bei saugq, atsizvelgdamas j kitus Antzeminiy paslaugy teikimo
aprase nustatytus reikalavimus, bei paslaugy kokybés lygj (jei toks yra nustatytas Oro
uoste);
3.2.6.9. turi Avariniy priemoniy plang, suderintg su Oro uosto, kuriame planuojama teikti
AntZzemines paslaugas, avariniais planais;
3.2.6.10. yra apdraudes savo civiline atsakomybe Salygose nustatyta tvarka ne mazesnei
kaip Siose Salygose nurodytai sumai;
3.2.6.11. yra susipazines su Siomis Taisyklémis ir jsipareigoja jy laikytis.
3.2.7. Oro uostg valdancdios jmonés vadovas Oro uosto administracijos sitilymu turi teise
panaikinti ar stabdyti sprendima patvirtinti Teikéju / Savateikiu, jeigu Teikéjas / Savateikis
nebeatitinka kriterijy, numatyty Siy Salygy 3.2.6 punkte arba faktiskai neteikia paslaugy
ilgiau nei 6 mén. Panaikinus ar sustabdzius sprendimg, Teikéjas / Savateikis netenka teisés
Oro uoste teikti Antzemines paslaugas.
3.2.8. Kai Oro uostg valdancios jmonés vadovas Oro uosto administracijos sitilymu atsisako
patvirtinti Pareiskéjgq Teikéju / Savateikiu, panaikina arba sustabdo sprendimg patvirtinti
Teikéju / Savateikiu, Sio atsisakymo, panaikinimo ar sustabdymo priezastys turi biti rastu
pateiktos atitinkamam Pareiskeéjui ar Teiké&jui / Savateikiui.

3.3. Kity saliy pasitelkimas antzeminiy paslaugy teikimui
3.3.1. Teikéjas / Savateikis uztikrina, kad Antzeminiy paslaugy teikimo neperleis kitoms
Salims.

4. TEIKEJUY ATRANKA, ESANT RIBOJIMAMS

4.1. Teikéjy skaiciaus ribojimai ir atrankos ypatumai VNO
Teise apriboti patvirtinty Teikéjy skaiciy Oro uoste bet kuriai arba visoms AntZzeminiy
paslaugy rasims turi susisiekimo ministras. Sprendimas dél Teikéjy skaiciaus apribojimo
priimamas ir Teikéjy atranka vykdoma AntZzeminiy paslaugy teikimo taisykliy nustatyta
tvarka.

4.2. Teikéjy skaiciaus ribojimai ir atrankos ypatumai KUN ir PLQ
4.2.1. Oro uostg valdancios jmonés vadovas Oro uosto administracijos sidlymu turi teise
apriboti patvirtinty Teikéjy skaiciy Oro uoste ar jo dalyje bet kuriai ar visoms Antzeminiy,
paslaugy rasims tiek, kiek objektyviai reikalinga, laikydamasis objektyvumo, vieSumo,
nediskriminavimo reikalavimy. Sprendimas apriboti Teikéjy skaiciy gali bati priimamas
esant objektyvioms priezastims. Oro uostg valdanti jmoné turi siekti, kad nuo sprendimo
apriboti Teikéjy skaiciy priémimo iki jo faktinio jgyvendinimo (taikymo pradzios),
atsizvelgiant | sprendimo riboti Teikéjy skaiciy priezastis, bity islaikytas bent 6 ménesiy
terminas, taciau tais atvejais, kai Teikéjy skaiciaus apribojimas yra nulemtas nenumatyty
aplinkybiy (pvz., avarija) Oro uostg valdancios jmonés vadovas turi teise apribojimg
igyvendinti nedelsiant.
4.2.2. Sprendimg apriboti Teikéjy skaiciy, vadovaudamasis Oro uosto administracijos
sitlymu, priima Oro uostg valdancios jmonés vadovas ir skelbia apie tai vieSai Oro uosto
tinklalapyje. Sprendime dél Teikéjy skaiciaus apribojimo nurodoma:
4.2.2.1. Antzeminés paslaugos risis, kuriai apribojimas taikomas;
4.2.2.2. Teikéjy, kuriems suteikiama teisé teikti Sias Antzemines paslaugas, skaicius;
4.2.2.3. apribojimo taikymo laikotarpis.
4.2.3. Priémes sprendima apriboti Teikéjy skaiciy, Oro uostg valdancios jmonés vadovas
teise teikti AntZemines paslaugas Oro uoste Teikéjams suteikia laikydamasis objektyvumo,
vieSumo, nediskriminavimo principy bei vadovaudamasis Siy Salygy 4.2.4-4.2.5 punkty
nuostatomis. Jeigu Teikéjy skaicius Siy Salygy nustatyta tvarka Oro uoste yra apribotas iki
vieno Teikéjo ir AntZemines paslaugas Oro uoste teikia (ketina teikti) pats Oro uostas,
Teikéjy atranka nevykdoma.
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4.2.4. Oro uostg valdancios jmonés vadovas, vadovaudamasis objektyvumo, vieSumo ir
nediskriminavimo kriterijais, nustato atrankos kriterijus bei salygas, kurias privalo atitikti
Teikéjas.

4.2.5. Patvirtinus atrankos kriterijus, skelbiamas viesas konkursas, kuriame gali dalyvauti
bet kuris suinteresuotas Oro uostg valdancios jmonés vadovo nustatytas salygas
atitinkantis Teikéjas. Skelbime nurodoma:

4.2.5.1. Teikéjo atrankos kriterijai;

4.2.5.2. terminas, kuriam Teikéjas bus atrinktas;

4.2.5.3. terminas paraiskoms pateikti (ne trumpesnis nei vienas ménuo nuo vieso konkurso
paskelbimo dienos).

4.2.6. Oro uostg valdancios jmonés vadovas turi teise nustatyti, kad bent vieno atrinkto
Teikéjo tiesiogiai ar netiesiogiai negali kontroliuoti Oro vezéjas, kuris per ankstesnius
metus vezé daugiau kaip 25 proc. keleiviy arba kroviniy, uzregistruoty Oro uoste.

4.2.7. Teikéjas atrenkamas ne ilgesniam kaip septyneriy mety terminui. Su atrinktu
Teikéju Oro uostg valdanti jmoné sudaro sutartj, kurioje, be kita ko, nustatomos Teikéjo
teikiamos AntZzeminés paslaugos, reikalavimai tokiy paslaugy teikimui, jskaitant ir tokiy
paslaugy teikimo salygas, paslaugy lygio reikalavimai, Teikéjo atsakomybé uz
isipareigojimy nevykdyma, prievoliy jvykdymo uztikrinimo bidai, salygos ir kt.

4.2.8. Jei Teikéjas nutraukia AntZzeminiy paslaugy teikima nepasibaigus terminui, kuriam
jis buvo atrinktas, jis gali biti pakeistas kitu Teikéju, iSlaikant Siame Salygy skyriuje
nustatytg procedura.

4.2.9. Sprendimo apriboti patvirtinty Teikéjy skaiciy, taip pat sprendimo dél atrankos
rezultaty priezastys ir motyvai turi biti rastu pateikti atitinkamam suinteresuotam Teikéjui
(jam rastu paprasius).

5. SAVATEIKIU ATRANKA, ESANT RIBOJIMAMS

5.1. Savateikiy skaiciaus ribojimai ir atrankos ypatumai VNO
Teise apriboti patvirtinty Savateikiy skaiciy Oro uoste bet kuriai arba visoms Antzeminiy
paslaugy rasims turi susisiekimo ministras. Sprendimas dél Savateikiy skaiciaus apribojimo
priimamas ir Savateikiy atranka vykdoma AntZzeminiy paslaugy teikimo taisykliy nustatyta
tvarka.

5.2. Savateikiy skaiciaus ribojimai ir atrankos ypatumai KUN ir PLQ
5.2.1.0ro uostg valdancios jmonés vadovas Oro uosto administracijos sitlymu turi teise
apriboti patvirtinty Savateikiy skaiciy Oro uoste ar jo dalyje bet kuriai ar visoms Antzeminiy
paslaugy rasims tiek, kiek objektyviai reikalinga, laikydamasis objektyvumo, vieSumo,
nediskriminavimo reikalavimy. Sprendimg apriboti Savateikiy skaiCiy, atsiradus
objektyvioms aplinkybéms, sudarancioms pagrindg Siam sprendimui, priima Oro uostg
valdancios jmonés vadovas, vadovaudamasis Oro uosto administracijos sitlymu, ir skelbia
apie tai viesai Oro uosto tinklalapyje. Sprendime dél Savateikiy skaiciaus apribojimo
nurodoma:
5.2.1.1. AntZeminés paslaugos risis, kuriai apribojimas taikomas;
5.2.1.2. Oro vezéjy / Orlaiviy naudotojy, kurie gali naudotis Siy Antzeminiy paslaugy
saviteikos teise, skaicius;
5.2.1.3. apribojimo taikymo laikotarpis.
5.2.2. Oro uostg valdancios jmonés vadovas, vadovaudamasis objektyvumo, vieSumo ir
nediskriminavimo kriterijais, nustato atrankos kriterijus, kuriuos privalo atitikti Savateikis.
Sie kriterijai vieSai paskelbiami Oro uosto tinklalapyje. Vadovaudamasis minimais
kriterijais, Oro uostg valdancios jmonés vadovas patvirtina Oro uosto naudotojus, kurie
gali naudotis saviteikos teise.

6. STANDARTU LAIKYMASIS

6.1. Teikéjas / Savateikis privalo laikytis ir uztikrinti jo veiklai taikomy standarty, taisykliy ir
procediry, nustatyty IATA (angl. International Air Transport Association) ir ICAO (angl.
International Civil Aviation Organisation) rekomendacijose. Teikéjas / Savateikis taip pat
yra atsakingas uz saugy ir kokybiSka Antzeminiy paslaugy teikima, pagal:

6.1.1. Reglamento (ES) 2018/1139 nuostatas ir jo deleguotuosius bei jgyvendinimo aktus
(su veélesniais pakeitimais ir papildymais);



6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
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6.1.2. Aerodromo, kuriame planuojamos ar teikiamos AntZzeminés paslaugos, vadovo
turinj, taikomg Teikéjui / Savateikiui, [skaitant procedlras, susijusias su transporto
priemoniy, jrangos ir personalo judéjimu, aerodromo veikla ziemg, naktj ir nepalankiomis
oro sglygomis;

6.1.3. Oro vezéjo, kuriam planuojamos teikti ar teikiamos Antzeminés paslaugos, veiklos
vadovg, procediras ir instrukcijas, kai Oro vezéjas tokj / tokias turi ir pateikia;

6.1.4. Savo veiklos vadova.

Teikéjas / Savateikis privalo uztikrinti nuostaty, numatyty tarptautinés teisés aktuose ir
Oro uosto taisyklése, laikymasi, nepazeidziant bendro jsipareigojimo teikti Antzemines
paslaugas efektyviai, saugiai ir patikimai. Teikeéjas / Savateikis taip pat privalo stebéti ir
igyvendinti jo veiklg reguliuojanciy standarty ar rekomendacijy pakeitimus ir papildymus.
Teikéjas / Savateikis uztikrina, kad jo dokumentai, reglamentuojantys Teikéjo / Savateikio
veiklg ir vidaus procediiras, yra parengti nepriestaraujant EASA (angl. European Union
Aviation Safety Agency), ICAO, Oro uosto ir Oro vezéjo, kuriam teikiamos Antzeminés
paslaugos, reikalavimams. Teikéjo / Savateikio parengtas veiklos vadovas, turi uztikrinti
sgsajas su kitomis organizacijomis, jgyvendinant ICAO Doc 10121 antzeminio aptarnavimo
vadovo turinj.

Teikéjai / Savateikiai privalo uztikrinti atskiruose su Oro uostg valdancéia jmone
sudarytuose SLA (angl. Service Level Agreement) susitarimuose nustatytus paslaugy
kokybés rodiklius ir jsipareigojimus. Teikéjai / Savateikiai jsipareigoja sudaryti su Oro uostg
valdancia jmone tokj SLA susitarimg, nustatant jame aiskius, pamatuojamus rodiklius bei
abipusius jsipareigojimus.

Teikéjas / Savateikis uztikrina, kad apie kiekvieno dokumento, pateikto kartu su paraiska
patvirtinti jj kaip Teikéjg / Savateikj pasikeitimus, jis informuos Oro uosto valdancios
imonés vadovg ir uztikrins, kad visi pakeitimai yra suderinami su Teikéju / Savateikiu ir jo
veiklai taikomais standartais, Aerodromo vadovu bei kitomis Oro uosto taisyklémis ir
proceduromis, nustatytomis teisés aktuose.

Teikéjas privalo laikytis LTOU patvirtinto KAS nuostaty ir teikdamas AntZzemines paslaugas
vadovautis KAS aktualiomis pagal veiklos sritj dalimis.

Teikéjas [sipareigoja laikytis LTOU Veiklos partneriy etikos kodekso nuostaty.

7. SAUGA IR SAUGUMAS (SMS ir SeMS)

7.1.

NN
w N

7.4.

7.5.

7.6.

Teikéjo / Savateikio saugos valdymo sistema privalo biti suderinama su Oro uosto saugos
valdymo sistema ir apimti ne maziau kaip:

7.1.1. saugos valdymo sistemos tikslus teikiamy AntZeminiy paslaugy apimtyje;

7.1.2. pavojy nustatyma AntZeminiy paslaugy operacijose;

7.1.3. saugos riziky vertinima ir jy mazinima teikiamy Antzeminiy paslaugy apimtyje;
7.1.4. priemones, skirtas patikrinti Teikéjo / Savateikio saugos valdymo sistemos
veiksminguma, naudojant rodiklius ir tikslus;

7.1.5. saugos informacijos sklaidos procesq;

7.1.6. konfidencialiy ir privalomy saugos pranesimy procesa.

Teikéjo / Savateikio valdymo sistema turi apimti pokyciy valdymo procesa.

Teikéjo / Savateikio parengta darbuotojy mokymuy programa privalo uztikrinti, kad su
AntZzeminiy paslaugy teikimu susijes personalas baty tinkamai apmokytas ir
kompetentingas atlikti pareigas saugiai ir kad jie bdty supazindinti su taisyklémis ir
proceduromis.

Teikéjas / Savateikis privalo parengti ir jgyvendinti prevencijos programg, uztikrinancia,
kad Teikejo / Savateikio darbuotojai nevykdyty darbiniy funkcijy aerodromo teritorijoje
paveikti alkoholio ar kity medziaguy, ribojanciy Zzmogaus galimybes veikti.

Teikéjas / Savateikis privalo parengti ir jdiegti pranesimy sistema, apimancig privalomy ir
savanorisky pranesimy teikimg, kuri atitinka (ES) Reglamenty Nr. 376/2014 ir 2018/1139
reikalavimus.

Teikéjas / Savateikis privalo pranesti apie visus jvykius, susijusius su sauga ir saugumu,
Oro uostui per jo sukurtg ir prizilirimg pranesimy sistemg, ne véliau kaip per 72 valandas
nuo to momento, kai apie jvykj yra suzinoma. Si salyga Teikéjo / Savateikio neatleidzia
nuo atsakomybés praneSimus teikti priezilros institucijy ar Oro vezéjy nustatytomis
salygomis.



7.7.

7.8.

7.9.
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Teikéjas / Savateikis paskiria savo darbuotojg arba darbuotojy grupe, kurie yra atsakingi
uz nuolatine Teikéjo / Savateikio saugos valdymo sistemos priezilirg. Paskirtasis
darbuotojas privalo turéti reikiamy ziniy ir kompetencijg, jgalinancia jj Teikéjo / Savateikio
vardu priimti sprendimus saugos ir saugumo klausimais.

Teikéjas / Savateikis paskiria darbuotoja, kuris dalyvauja Oro uosto saugos komitete ir,
kai yra bdtina, saugos grupiy veikloje, kaip tai numatyta Oro uosto aerodromo vadovo
reikalavimuose.

Teikéjas / Savateikis privalo turéti Aviacijos saugumo programa (plang), parengta
vadovaujantis  Nacionalinés civilinés aviacijos saugumo programos nuostatomis ir
Transporto kompetencijy agentiros patvirtinta tvarka. Teikéjas / Savateikis patvirtina, kad
jo darbuotojai yra supazindinti su programa. Teikéjas, be kita ko, privalo susipazinti ir
vadovautis Oro vezéjy, kuriems teikia Antzemines paslaugas, Aviacijos saugumo
programomis.

. Teikéjas / Savateikis privalo dalyvauti ir bendradarbiauti su Oro uosto Atsakingais

asmenimis saugos ir saugumo audity ir patikrinimy metu bei pateikti visg informacija,
susijusig su sauga ir saugumu, kurios Oro uostas gali pagristai paprasyti.

. Teikéjas / Savateikis privalo bendradarbiauti su Oro uosto Atsakingais asmenimis visuose

incidenty, su kuriais jis yra susijes, tyrimuose. Teikéjas / Savateikis privalo nedelsdamas
pranesti Oro uosto Atsakingiems asmenims ir iStirti visus nelaimingus atsitikimus,
incidentus ar pazeidimus saugai ir saugumui, susijusius su Teikéjo / Savateikio veikla.
Teikéjas / Savateikis privalo pateikti informacijg Oro uosto Atsakingiems asmenims apie
vykdomag tyrima, o jam pasibaigus - pateikti atlikto tyrimo iSvadas bei veiksmy plang,
igyvendinting siekiant uzkirsti kelig panasiy incidenty pasikartojimui ateityje.

. Teikéjas / Savateikis uztikrina, kad visi jo darbuotojai, vykdantys funkcijas Oro uosto riboto

patekimo zonoje, yra baige aviacijos saugumo mokymus, turi Oro uosto valdancios jmonés
nustatyta tvarka iSduotus leidimus bei jais naudojasi, vadovaudamiesi Oro uosto valdancios
imonés patvirtintomis taisyklémis, su kuriomis Teikéjas / Savateikis juos supazindina.
Teikéjas / Savateikis privalo uztikrinti, kad jo darbuotojai Oro uosto leidimus nesioty aiskiai
matomoje vietoje, o darbuotojai ar jmonei paslaugas suteikiantys asmenys, turintys
iSduotus laikinus asmens leidimus, bty nuolat lydimi asmeny su nuolatiniais asmens
leidimais.

. Teikéjas / Savateikis uztikrina, kad jo darbuotojai yra sékmingai iSklause prieSgaisrinés

saugos instruktazg, o transporto priemones vairuojantys darbuotojai - Oro uosto
valdancios jmonés organizuojama vairuotojo leidimo, suteikiancio teise vairuoti transporto
priemones ir jrenginius perone, kursa.

. Teikéjas / Savateikis privalo turéti ir pateikti Oro uosto Atsakingiems asmenims reagavimo

j avarines situacijas / ekstremaliy situacijy valdymo plang ir bati pajégus jj jgyvendinti.
Planas turi bati suderintas su Oro uosto avariniy priemoniy planu. Teikéjas / Savateikis
privalo savo kastais uztikrinti periodinj dalyvavimg mokomosiose pratybose, kurias
organizuoja Oro uostas. Teikéjas / Savateikis taip pat uztikrina, kad darbuotojai bity
mokomi reagavimo | avarines situacijas pagal plane numatytas uzduotis ir atsakomybes.

. Incidento ar avarijos atveju, Oro uostg valdanti jmoné turi teise Teikéja(-jus) / Savateikj

(-ius) paskirti veikti pagal numatytus situacijy valdymo planus bei jgyvendinti kitus Oro
uostg valdancios jmonés nurodymus tokia apimtimi, kuri susijusi su Antzeminiy paslaugy
teikimu.

. Teikéjas / Savateikis privalo bendradarbiauti su Oro uostu bei imtis visy jmanomy

priemoniy ir skirti resursus, kad Salygy 7.15 punkte nurodytu atveju padeéty pasalinti
orlaivj, patyrusj incidentg ar avarijg, jeigu reikia uztikrinti tolimesnj saugy Oro uosto
funkcionavima, tokia apimtimi, kuri susijusi su Teikéjo / Savateikio funkcijy vykdymu.

. Mobilizacijos ir (ar) priimanciosios Salies paramos teikimo atveju, Teikéjas / Savateikis

privalo uztikrinti Antzeminiy paslaugy teikimg, siekiant, kad baty jvykdyta valstybiné
mobilizaciné uzduotis uztikrinti Oro uosto funkcionavima bei pagal Lietuvos kariuomenés
nurodytus priimanciosios Salies paramos poreikius baty uztikrinta galimybé
atvykstancioms pajégoms naudotis Oro uostu ir jo infrastruktdra.

. Atsizvelgiant | kylancig grésme ir (arba) faktiskai sutrikus AntZeminiy paslaugy teikimui,

Teikéjas / Savateikis visuomet turi déti pagristai jmanomas pastangas, kad kuo greiciau
atkurty tinkama Antzeminiy paslaugy teikima.
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8. PASLAUGU TEIKIMAS

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

Teikéjas jsipareigoja teikti Antzemines paslaugas visiems Oro vezéjams bei Orlaivio
naudotojams, kurie kreipiasi | Teikéjg ir su kuriais susitariama deél Antzeminiy paslaugy
teikimo, ir uztikrina tokiy paslaugy teikima visg Oro uosto darbo laikg. Teikéjai / Savateikiai
taip pat privalo vykdyti su PPR susijusias funkcijas PPR aprase nustatyta tvarka ir apimtimi.
Teikéjas / Savateikis privalo pats jsigyti arba iSsinuomoti Antzeminéms paslaugoms teikti
bltinas administracines, buitines ir gamybines patalpas bei priemones, taip pat prizitréti
Oro uosto teritorijoje esancius savo pastatus bei priskirtg teritorijg (jei tokie(-ia) yra).
Teikéjas privalo visais atvejais, kai jis teikia atitinkamas Antzemines paslaugas Oro vezéjui,
atvykusius keleivius, jguly narius ir bagazg atvezti arba palydéti | Oro uosto keleiviy
atvykimo/iSvykimo terminalg bei vykdyti ju priezilrg, kad neblty pazeisti aviacijos
saugumo reikalavimai, uztikrinti keleiviy patekima | Oro uosto nurodytas vietas patekimui
i terminalg, taip pat uztikrinti iSvykstanciy keleiviy, jguly nariy ir bagazo atvezima arba
lydéjima iki orlaiviy stovéjimo aikstelés.

Savo veikla Teikéjas / Savateikis neturi pazeisti kity Oro uosto naudotojy teiséty interesy
ar trukdyti kitiems Oro uoste veikiantiems Teikéjams / Savateikiams.

Teikéjas / Savateikis turi uztikrinti, kad perone esantys asmenys, bagazas, kroviniai,
visy atitinkamy procedury ir Oro uosto nustatytos tvarkos ar instrukcijy.

Jeigu Oro vezéjas sudaro atskiras sutartis su keliais Teikéjais teikti Antzemines paslaugas
jo skrydziams, yra laikoma, kad perono (angl. ramp) paslaugas teikiantis Teikéjas prisiima
bendrg atsakomybe uz orlaivio aptarnavimg (nuo atvykimo iki iSvykimo) ir koordinuoja
visy kity susijusiy Teikejy / Savateikiy veiksmus. Perono paslaugas teikiantis Teikéjas /
Savateikis privalo bendradarbiauti Siuo klausimu su visomis suinteresuotomis Salimis bei
yra atsakingas uz komunikacijos, susijusios su orlaiviy judéjimu, jskaitant keleiviy, bagazo,
kroviniy ir pasto, iki kol orlaivis iSskrenda arba atvykimo atveju iki orlaivis visiskai sustoja
stoveéjimo aiksteléje, palaikyma su Oro uostu.

Teikéjas ne véliau kaip pries 10 (desimt) kalendoriniy dieny turi informuoti Oro uostg dél
sitlomy AntZzeminiy paslaugy, kurias jis vykdo savo vardu ir / arba Oro vezéjo vardu,
pakeitimy. Teikéjas nurodo Oro uostui paslaugy pobidj, pokyciy priezastis ir sitlomg
pakeitimy jgyvendinimo datg, o Oro uostas turi teise pareikalauti papildomy salygy
jgyvendinimo, jeigu tai yra batina.

9. BENDROSIOS NAUDOJIMOSI ORO UOSTO INFRASTRUKTURA SALYGOS

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Teikéjas / Savateikis turi teise naudotis Oro uosto infrastruktira ar kitomis Oro uosto turto
dalimis, kurias nustato Oro uostg valdanti jmoné, praneSdama apie tai Teiké&jui /
Savateikiui instrukcijy, taisykliy ar sutarciy bidu.

Teikéjas / Savateikis Oro uoste privalo naudotis CI, kurig valdo Oro uostg valdanti jmoné
ar kitas asmuo, ir nesinaudoti alternatyvia jranga.

Oro uostg valdanti jmoné ar kitas asmuo, kuriam konkretus CI objektas perduotas teisés
akty nustatyta tvarka, uz Mokestj suteikia Teikéjams / Savateikiams teise naudotis Oro
uosto infrastruktiiros objektais. Sios Salygos sudaro pilng ir vientisa sutartj tarp Oro uostq
valdancios jmonés ar kito asmens, kuriam konkretus CI objektas perduotas teisés akty
nustatyta tvarka, ir Teikéjo / Savateikio dél Oro uosto infrastruktiiros naudojimo salygu.
Teikéjas / Savateikis privalo naudotis Oro uosto infrastruktlra pagal paskirtj, laikantis
atitinkamos Oro uosto infrastrukttros (ar atskiry jos komponenty) gamintojo instrukcijy,
Siose Salygose nustatyty salygy bei taip, kad neblty trukdoma kitiems Teikéjams /
Savateikiams naudotis Oro wuosto infrastruktira, taip pat naudojamg Oro uosto
infrastruktlirg saugoti, tausoti, nemodifikuoti, nekeisti bei nedaryti jai zalos.

Teikéjas / Savateikis privalo kiekvieng kartg prieS pradédamas naudotis Oro uosto
infrastruktdra, jsitikinti jos tinkamumu AntZeminiy paslaugy teikimui bei pareiksti savo
pretenzijas dél Oro uosto infrastruktdros, jei tokiy yra (prieSingu atveju, laikoma, kad Oro
uosto infrastruktura atitinka Teikéjo / Savateikio reikalavimus).

Teikéjas / Savateikis privalo, pasinaudojes Oro uosto infrastruktira (jos dalimi) palikti jq
tvarkingos biklés ir nedelsiant Siy Salygy 14 priede nurodytais kontaktais informuoti apie
bet kokius jam Zinomus Oro uosto infrastruktlros gedimus, apgadinimus, veikimo ir (ar)
funkcionavimo sutrikimus.
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9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

9.14.

9.15.

9.16.
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Teikéjas / Savateikis privalo teikti Oro uostg valdanciai jmonei rasytinius pranesimus apie
tai, kad atsirado ar egzistuoja bet koks jvykis, salyga ar aplinkybe, kuri gali turéti jtakos
tinkamam Oro uosto infrastruktiiros naudojimui ar salygoti pazeidima, taip pat nedelsiant
informuoti Oro uostg valdancig jmone, jei Teikéjas / Savateikis negali tinkamai pasinaudoti
Oro uosto infrastruktira dél kity Teikéjy / Savateikiy ar asmeny veiksmy ar neveikimo.
Sios Salygos yra taikomos visoms iki $iy Salygy patvirtinimo sudarytoms Oro uosto
infrastruktlros naudojimo sutartims ir bet kokiems pasiilymams bei kitiems
dokumentams, susijusiems su Oro uostg valdancios jmonés ar kito asmens, kuriam
konkretus CI objektas perduotas teisés akty nustatyta tvarka, valdomos ar naudojamos
Oro uosto infrastruktliros naudojimu, neatsizvelgiant | tai, ar Salygy taikymas juose yra
tiesiogiai jvardintas, ar ne.

naudojasi Oro uosto infrastruktiira. Siuo atveju yra laikoma, kad Oro uosta valdancios
imonés ir Teikéjo / Savateikio sutartiniai Oro uosto infrastruktiros naudojimo santykiai yra
reguliuojami Salygomis. Si nuostata neatima ir neapriboja Oro uosta valdancios jmonés
teisiy reikalauti Teikéjo / Savateikio sudaryti Oro uosto infrastruktiiros naudojimo sutartj,
taip pat nutraukti neteisétg Oro uosto infrastruktiiros naudojima, atlyginti zalg ir (ar) taikyti
bet kuriuos kitus savo teisiy gynimo btdus.

Bet kokie nukrypimai nuo Siy Salygy taikomi, tik jei jie yra tiesiogiai jvardinti kaip iSimtys
Oro uosto infrastruktiros naudojimo sutartyje su konkreciu Teikéju / Savateikiu.

Siame Salygy skyriuje nurodytos salygos privalomai taikomos visiems Oro uosto
infrastruktliros objektams ir Teikejams / Savateikiams. Papildomos nuostatos del VNO,
KUN ir PLQ CI naudojimo, iSdéstytos Siy Salygy 5-13 prieduose, kuriuose, atsizvelgiant
kiekvieno CI objekto specifikg, yra detalizuojamos ir (ar) papildomos atskiry CI objekty
naudojimo salygos, taikomos atitinkamy CI objekty atzvilgiu Teikéjui / Savateikiui.

Oro uostg valdanti jmoné privalo:

9.12.1. teikti Teiké&jui / Savateikiui pranesimus apie tai, kad atsirado ar egzistuoja bet koks
jvykis, salyga ar aplinkybé, kuri gali paveikti tinkamg Oro uosto infrastruktliros naudojimg
ar salygoti pazeidima;

9.12.2. imtis pagristai reikalingy veiksmy, siekiant kaip jmanoma pagristai greiciau
pasalinti visas aplinkybes ar kity asmeny veiksmus, trukdancius Teikéjui / Savateikiui
tinkamai naudotis Oro uosto infrastruktira;

9.12.3. atlikti Oro uosto infrastruktiros technine priezilirg, remontg bei kitus susijusius
darbus, jeigu Salygose nenumatyta kitaip.

LTOU turi teise savo nuoZilra, nereikalaujant iSankstinio Teikéjo / Savateikio / Oro vezéjo
sutikimo, jkeisti ir (ar) perleisti savo reikalavimo teises dél Mokesciy ir kity mokéjimy |
Teikéjg / Savateikj / Oro vezéjg bankui, kitai finansy jstaigai ar skoly iSieskojimo bendrovei.
Kitas Siose Salygose numatytas funkcijas ir teises bei pareigas LTOU gali perleisti kitam
asmeniui be Teikéjo / Savateikio sutikimo ar iSankstinio informavimo, tik jei jos
perleidZziamos asmeniui, kuris laikantis teisés akty reikalavimy perima atitinkamas LTOU
funkcijas Oro uosto infrastruktiros valdymo srityje.

Siose Salygose tiesiogiai numatytais atvejais, taip pat dél objektyviy priezaséiy (pvz.,
atsiradus naujam Teikéjui / Savateikiui, kai pakeitimai butini siekiant suteikti jam galimybe
naudotis Oro uosto infrastruktura; pasikeitus Oro uosto infrastruktiros ar CI objekto
naudojimosi apimciai ir pan.) Oro uostg valdanti jmoné turi teise perzitréti ir atitinkamai
pakeisti nustatytas Oro wuosto infrastruktiros naudojimo salygas. Apie Oro uosto
infrastruktliros naudojimo sglygy pasikeitimg Teikéjui / Savateikiui informuojama ta pacia
tvarka, kuri taikoma pranesimams apie Siy Salygy pakeitimus.

Oro uostg valdanti jmoneé turi teise vienasalisSkai, rastu jsp&jusi Teikéja / Savateikj uzdrausti
Teikéjui / Savateikiui naudotis Oro uosto infrastruktlra Salygy 17 skyriuje nustatytais
atvejais ir tvarka, pries tai informavusi Teikéjg / Savateik| apie nustatytus trikumus bei
suteikusi terming nustatytiems triilkumams pasalinti.

Tuo atveju, kai Aviacijos jstatyme nustatyta tvarka sprendziamas klausimas dél draudimo
orlaiviui iSskristi, Oro uostg valdanti jmoné turi teise uzdrausti Teikéjui / Savateikiui
naudotis Oro uosto infrastruktdra, reikalinga Sio orlaivio aptarnavimui.
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10.MOKESCIAI IR ATSISKAITYMO TVARKA

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Teikéjas / Savateikis privalo mokéti Mokescius uz Oro uosto infrastruktiiros naudojima.
Oro veZéjas turi teisg Teikéjo pareigg mokéti MokesCius uz Oro uosto infrastruktlros
naudojimg jgyvendinti tiesiogiai LTOU. Siuo atveju Oro vezéjas (ar jam Antzemines
paslaugas teikiantis Teikéjas) privalo Oro uostg valdanciai jmonei pateikti Teikéjo ir Oro
vezéjo sudaryto susitarimo dél apmokéjimo uz Oro uosto infrastuktiirg, panaudota teikiant
Antzemines paslaugas Oro vezéjui, patvirtinta kopijg arba abiejy Saliy pasirasytg
patvirtinimg, kad Mokescius uz Oro uosto infrastruktiiros panaudojima teikiant Antzemines
paslaugas Oro vezéjui, apmokés pats Oro vezéjas. Pareiga tiesiogiai mokéti Mokescius uz
Oro uosto infrastruktiiros naudojimag pereina Oro vezéjui tik gavus Sio Salygy punkto
pagrindu iSduotg Oro uostg valdancios jmonés pritarimg rastu. Oro vezéjui mokant
tiesiogiai dél Mokesciy mokéjimo tvarkos pazeidimy yra atsakingas Oro vezéjas. Tuo
atveju, jei Oro vezéjas ir Teikéjas nori atSaukti Siame Salygy punkte numatyta tvarka
pateiktg nurodyma, jie apie tai elektroniniu pastu informuoja Oro uostg valdancig jmone.
Saskaity pateikimo tiesiogiai Teikéjui tvarka taikoma po 10 (deSimties) dieny nuo
elektroninio pranesimo gavimo dienos. Oro uostg valdanti jmoné gali atsisakyti iSduoti ar
atSsaukti pritarimg pareigos tiesiogiai mokéti MokescCius uz Oro uosto infrastruktirg
perkélimui dél bet kokiy priezasciy. Oro uostg valdandiai jmonei atsisakius iSduoti pritarima,
arba jj atSaukus, Mokescius uz Oro uosto infrastruktiiros naudojimg privalo mokéti
Teikéjas.

Teikéjas / Savateikis / Oro vezéjas privalo mokéti Mokescius uz naudojimasi konkreciais
Oro uosto infrastruktiiros objektais nustatyta tvarka ir terminais. Mokesciai bei jy dydziai
nustatomi LTOU generalinio direktoriaus jsakymu, laikantis teisés akty reikalavimy bei
nustatytos tvarkos, ir skelbiami viesai Tinklalapyje. Teikéjas uz CI naudojimg Oro vezéjams
ir Orlaivio naudotojams negali taikyti jokiy papildomy su Oro uostg valdancia jmone
nesuderinty CI mokesciy. CI naudojimo Mokesciy nustatymo tvarka numatyta Salygy 4
priede.

Mokesciai bei juy dydziai gali blti perzitrimi ir kei¢iami LTOU generalinio direktoriaus
sprendimu ir nuozilra. AntZzeminiy paslaugy teikimo taisyklése numatytais atvejais ir
tvarka LTOU informuoja Susisiekimo ministerijg apie nustatytus Vilniaus oro uosto CI
naudojimo Mokesciy dydzius. LTOU nustatyti mokesciai ir jy dydziai yra privalomi
Teikéjams / Savateikiams / Oro vezéjams. Apie Mokesciy ir (ar) jy dydziy pasikeitimg
Teikéjas / Oro vezéjas informuojamas ta pacia tvarka, kuri taikoma pranesimams apie Siy
Salygy pakeitimus.

Jei kitaip nenumatyta Salygose, atsiskaitymas vykdomas Siomis sglygomis ir tvarka:
10.4.1. LTOU pateikia Teikéjui / Savateikiui / Oro vezéjui PVM saskaitg faktlirg Mokesc¢iams
uz praéjusj kalendorinj ménesj iki einamojo ménesio 10 kalendorinés dienos, o Teikéjas /
Savateikis / Oro vezéjas privalo jg apmokéti iki paskutinés einamojo ménesio dienos. Tuo
atveju, jeigu LTOU pateikia PVM saskaitg faktlirg po einamojo ménesio 10 kalendorinés
dienos, mokéjimo terminas pratesiamas tiek dieny, kiek buvo pavéluota pateikti PVM
sgskaitg faktirg.

10.4.2. Teikéjas / Savateikis / Oro vezéjas turi teise pateikti pretenzijas ir (ar) pastabas
dél PVM saskaitoje faktiroje nurodyty Mokesciy ir (ar) kity nurodyty duomeny rastu ne
véliau nei per 5 darbo dienas nuo PVM saskaitos faktiros gavimo dienos. PVM sgskaita
faktlra laikoma gauta jos iSsiuntimo dieng arba kitg darbo dieng, jeigu iSsiuntimo diena
yra ne darbo diena arba jeigu PVM saskaita faktlra iSsiysta pasibaigus darbo valandoms
po 17 val. Jei per tg laikg pretenzijos nepateiktos, laikoma, kad PVM sgskaita faktira
priimta ir joje nurodyti duomenys teisingi;

10.4.3. Atsiskaitymas vykdomas mokejimo pavedimu. Mokejimas laikomas jvykdytu pinigy
jskaitymo | LTOU banko saskaitg dieng;

10.4.4. Visi atliekami mokéjimai yra jskaitomi tokiu eiliSkumu: delspinigiai pagal jy
mokéjimo terminy eiliSkumg, skola, einamieji mokéjimai. Jei Teikéjas / Savateikis / Oro
vezéjas nurodo kitokj jmoky paskirstymg, LTOU turi teise atsisakyti priimti Teikéjo /
Savateikio / Oro vezéjo jmokg arba gautg jmoka skirstyti Siame punkte nurodytu eiliSkumu,
informuodamas apie tai Teikéjq / Savateikj /Oro vezéjq elektroniniu pastu;

10.4.5. Jei Teikéjas / Savateikis / Oro vezéjas privalo grazinti kelias tos pacios rasies
skolas, atlikdamas mokéjima gali pareiksti, kurig skolg jis grazina, taciau jis neturi teisés
be LTOU sutikimo skirti jmokas prievolei, kurios jvykdymo terminas dar nesueéjes, vietoj



10.5.

10.6.

10.7.
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imokos pagal prievole, kurios jvykdymo terminas suéjes. Atliekant mokeéjimus Siy Salygy
pagrindu, visais atvejais yra laikoma, kad grazinta skola, kurios grgzinimo terminas suéjes.
Kai yra kelios skolos, kuriy grgzinimo terminai suéje, laikoma, kad grazinta seniausia skola.
Visi MokescCiai ir susije mokéjimai mokami eurais pavedimu | LTOU banko saskaitg,
nurodytg sgaskaitoje faktlroje. Mokéjima atliekanti Salis padengia savo ir korespondentinio
banko mokescius.

Teikéjas / Savateikis / Oro vezéjas yra savo saskaita ir rizika atsakingas uz bet kokius
trikumus ar netikslumus saskaitose faktiirose, atsirandancius dél Teikéjo / Savateikio ar
Oro vezéjo pateiktos informacijos netikslumy. Tokiu atveju jskaitant, bet neapsiribojant
paltkanas uz nepriemokas ar kitaip iS to kilusias LTOU islaidas apmoka Teikéjas /
Savateikis / Oro vezéjas.

Oro uostg valdanciai jmonei pareikalavus, Teikéjai iki einamojo ménesio 5 darbo dienos
privalo pateikti ataskaitag Oro uosto Atsakingam asmeniui, kurioje bity tiksliai nurodoma
per praéjusi ménesj konkretaus Oro vezéjo aptarnavimui naudotos Oro uosto
infrastruktiros apimtis.

11. DRAUDIMAS IR ATSAKOMYBE

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

PrieS pradédamas teikti antzemines paslaugas Oro uoste Teikéjas / Savateikis privalo
apdrausti savo civiline atsakomybe Bendrosios civilinés atsakomybés draudimu visoms
Oro uoste vykdomos veiklos risims:

11.1.1. teikiant AntZemines paslaugas VNO - ne mazesnei nei 1 500 000 EUR (vieno
milijono penkiy Simty tlkstanciy eury) sumai, KUN ir PLQ - ne mazesnei nei 750 000 EUR
(septyniy Simty penkiasdeSimties tlkstanciy eury) sumai;

11.1.2. teikiant Antzemines paslaugas VNO, KUN ar PLQ tik orlaiviams, kuriy maksimali
kilimo masé nevirSija 5 700 kg ir kurie naudojami tik nekomerciniams oro transporto
vezimams - ne mazesnei nei 100 000 Eur (vieno Simto tlkstanciy eury) sumai.

Teikéjas / Savateikis privalo drausti civiline atsakomybe visuotinai pripazintoje draudimo
bendrovéje, prieS tai gaves Oro uosto patvirtinimg (kuris negali biti nepagristai
nesuteikiamas) dél tokios draudimo bendrovés ir su ja sudaromos draudimo sutarties
turinio priimtinumo.

Jei Teikéjo / Savateikio veikloje bus naudojamos transporto priemonés ir / ar mobilds
jrenginiai, Teikéjo / Savateikio civilineés atsakomybés draudimo sutartis turi apimti
atsakomybe, kylancig dél tokiy motoriniy priemoniy valdymo.

Jei Teikéjo / Savateikio veikloje bus aptarnaujami orlaiviai, Teikéjo / Savateikio civilinés
atsakomybés draudimo sutartis turi apimti atsakomybe dél zalos orlaiviams.

Jei Teikéjo / Savateikio veikloje kyla rizika padaryti Zalg aplinkai, Teikéjo / Savateikio
civilinés atsakomybés draudimo sutartis turi apimti atsakomybe uz zalg, padarytg aplinkos
uztersimu.

Jei vykdydamas veiklg Teikéjas / Savateikis naudosis jam iSnuomotu, priskirtu ar kitaip
patikétu Oro uosto turtu, Teikéjo / Savateikio civilinés atsakomybés draudimo sutartis turi
apimti atsakomybe uz Zalg, padarytg patikétam turtui, t.y. Zalg atsiradusig dél bet kokio
turto sugadinimo ar sunaikinimo, jskaitant, bet neapsiribojant iSlaidas turto remontui ar
atkdrimui.

Jeigu vykdydamas savo veiklg, Teikéjas naudosis kity Teikéjy paslaugomis, tuomet Teikéjo
draudimo sutartis ne siauresne apimtimi turi apimti pasitelkiamy Teikéjy civiline
atsakomybe.

Draudimo sutartis turi apimti jstatymuose numatytg prievole atlyginti Zalg, padarytg
vykdant visy rasiy veiklg Oro uoste.

Teikéjui / Savateikiui taip pat rekomenduojama apsidrausti darbdavio civilinés
atsakomybés draudimu, apimanciu atsakomybe uz Zalg Teikéjo / Savateikio darbuotojams
dél nelaimingo atsitikimo darbe (teikiant Antzemines paslaugas).

11.10.Teikéjas / Savateikis privalo islaikyti nustatyto dydzio draudimg pilnai galiojantj visu

veiklos Oro uoste vykdymo laikotarpiu.

11.11.0ro uosto prasymu, Teikéjas / Savateikis privalo nedelsiant pateikti civilinés atsakomybés

draudimo liudijimo patvirtintg kopija. Iki draudimo liudijimo galiojimo pabaigos likus ne
maziau kaip 10 (desimt) darbo dieny, Teikéjas / Savateikis taip pat privalo pateikti Oro
uostui atnaujintg civilinés atsakomybés draudimo liudijimo kopijq.
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12. Teikéjui / Savateikiui / Oro vezéjui laiku nesumokeéjus Mokescio uz bet kurios Oro uosto
infrastruktliros naudojima, skaiiuojami delspinigiai, kuriy dydis lygus 0,05 % nuo laiku
nesumokeétos sumos uz kiekvieng uzdelstg dieng ir kuriuos Teikéjas / Savateikis / Oro
vezéjas LTOU reikalavimu privalo sumokeéti.

.13. Paaiskéjus informacijai ar esant pagristoms LTOU abejonéms dél Teikéjo / Savateikio

blogos finansinés biklés bei negaléjimo tinkamai vykdyti finansiniy jsipareigojimy arba kai
Teikéjas / Savateikis pazeidZia atsiskaitymo terminus daugiau nei 15 (penkiolika)
kalendoriniy dieny, LTOU turi teise pareikalauti, kad Teikejas / Savateikis per LTOU
nurodytg protingg terming pateikty tinkama savo bisimy prievoliy jvykdymo uztikrinima ir
(ar) pareikalauti sustabdyti naudojimasi Oro uosto infrastruktira, o Teikéjui / Savateikiui
jo nepateikus per LTOU nurodytg terming, uzdrausti naudotis Oro uosto infrastruktdra.

14. Uz Teikéjo / Savateikio pareigy, iSskyrus pareigg mokéti Mokestj (kai jvykdytos Salygy
10.1. p. nurodytos salygos), tinkamg vykdyma visais atvejais atsako iSimtinai Teikéjas /
Savateikis.

.15. Teikéjas / Savateikis visiSkai atsako uz Oro uosto infrastruktiiros sugadinimg ar

praradima, atsiradusj Teikéjui / Savateikiui priemus naudotis Sig infrastruktiirg, bei privalo
atlyginti LTOU patirtus nuostolius, pagristus faktiniais jrodymais. Teikéjas / Savateikis, be
kita ko, turi atlyginti Oro uosto infrastruktiros remonto iSlaidas, jei Teikéjas / Savateikis
del neteisingos Oro uosto infrastruktiiros eksploatacijos pablogina jos bikle.

16. Teikéjas / Savateikis visiSkai atsako uz Zalg, padarytg LTOU, kitiems Teikéjams /
Savateikiams, Oro veZzéjams ir/ar kitiems tretiesiems asmenims, veikiantiems ar esantiems
Oro uoste, jy turtui ir/ar kitoms vertybéms del netinkamo naudojimosi Oro uosto
infrastruktlira, bei privalo atlyginti LTOU, kity Teikéjy / Savateikiy, Oro vezéjy ir kity
trecCiyjy asmeny deél Teikéjo / Savateikio, jskaitant jo darbuotojus ar jgaliotus asmenis,
veiksmy ar neveikimo patirtus nuostolius, pagristus faktiniais jrodymais. Teikéjas /
Savateikis taip pat pats atsako uz Teikéjo / Savateikio darbuotojy ar kity jo jgalioty asmeny
Oro uosto teritorijoje patirtg Zalg, kuri kilo dél Teikéjo / Savateikio veiksmy ar neveikimo.

17. LTOU jokiais atvejais neatsako uz bet kokius Teikéjo / Savateikio nuostolius ar zalg, kurie
buvo patirti ne dél LTOU kaltés, tame tarpe treciyjy asmeny veiksmy ar neveikimo, taip
pat dél nuo LTOU nepriklausanciy ir (ar) LTOU nekontroliuojamuy jvykiy bei aplinkybiy.

18. LTOU atsakomybé prieS Teikéjg / Savateikj ribojama MokescCio suma, kurig Teikéjas /
Savateikis / Oro vezéjas sumokéjo LTOU uz naudojimasi Oro uosto infrastruktdros objektu,
deél kurio LTOU kilo atsakomybé, uz laikotarpj nuo tokio objekto naudojimo savo veikloje
pradzios iki jvykio, dél kurio kilo atsakomybé, dienos, taciau bet kuriuo atveju ne daugiau
nei uz dvylikos ménesiy laikotarpj, nebent pagal imperatyvias teisés akty normas LTOU
atsakomybé negali biti ribojama. LTOU atsakomybé apima tik Teikéjo / Savateikio patirty
tiesioginiy nuostoliy atlyginimg ir neapima jokiy Teikéjo / Savateikio netiesioginiy
nuostoliy, jskaitant jo negauta pelng, verslo praradimag ar sutrikdyma, atlyginimo.

19. Salygy pagrindu tarp LTOU ir Teikéjy / Savateikiy / Oro vezéjy neatsiranda jokiy jungtinés
veiklos ar partnerystés santykiy. Teikéjas / Oro veZzéjas santykiuose su treciaisiais
asmenimis veikia savarankisSkai, savo rizika bei atsakomybe. Tretiesiems asmenims
pareiskus LTOU reikalavimus ar pareikalavus sankcijy dél Teikéjo / Savateikio / Oro vezéjo
isipareigojimy nevykdymo ar kity aplinkybiy, uz kurias atsako Teikéjas / Savateikis / Oro
vezéjas, Teikéjas / Savateikis / Oro vezéjas privalo savo sgskaita jstoti j atitinkama procesg
ir imtis visy priemoniy siekiant apsaugoti LTOU interesus, o taip pat atlyginti LTOU visus
jo patirtus nuostolius bei pagristas iSlaidas.

11.20. LTOU neatsako uz laikinus prieigos prie Oro uosto infrastruktlros apribojimus ar

sustabdymus, jei jie yra salygoti:

11.20.1. planiniy Oro uosto infrastruktliros jrangos prieziGros, sutrikimy Salinimo,
rekonstrukcijy, remonto ar panasiy darby, kai apie Siuos darbus ir jy laiking jtakg Oro uosto
infrastruktiros naudojimui LTOU i$ anksto, ne véliau, kaip prie$ 14 darbo dieny, informavo
Teikéjg / Savateikj;

11.20.2. neplanuoty Oro uosto infrastruktiros veiklos sutrikimy ar gedimy, apie kuriuos
LTOU nedelsiant informuoja Teikéjq / Savateikj operatyviu bidu, nurodant tikéting gedimy,
pasalinimo terming. LTOU turi imtis visy priemoniy, siekiant kiek jmanoma greiciau
pasalinti sutrikimus bei gedimus;

11.20.3. oro salygy, kurioms esant Oro uosto infrastruktiros naudojimas gali sugadinti ar
kitaip pazeisti Oro uosto infrastruktlirg ar kitg LTOU ar kito asmens turtg;
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11.20.4. aplinkybés, kad Teikéjo / Savateikio planuojamam Oro uosto infrastrukturos
naudojimui néra pagristy techniniy ar organizaciniy galimybiy ar toks naudojimas
priestarauty teisés akty reikalavimams;

11.20.5. teisés akty reikalavimy vykdymo;

11.20.6. LTOU sprendimo laikinai sustabdyti ar apriboti Teikejui / Savateikiui prieigg prie
Oro uosto infrastruktiros ar naudojimasi ja, numatyty Siy Salygy 17 skyriuje.

12. PERSONALAS IR MOKYMAI

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

Teikéjas / Savateikis privalo savarankiskai, savo |éSomis ir rizika uztikrinti, kad visi jo
darbuotojai ir jgalioti asmenys, esantys Oro uosto teritorijoje baty tinkamos kvalifikacijos,
bty supazindinti su visais susijusiais teisés aktais, procediromis ir taisyklémis, kuriy
paZeidimas gali sukelti zala kitai Saliai ar jos darbuotojams bei bet kuriai treciajai $aliai.
Teikéjas / Savateikis privalo uztikrinti, kad jo darbuotojai yra instruktuoti saugos ir
sveikatos darbe bei veiklos Oro uoste klausimais, supazindinti su esamais ir galimais
profesinés rizikos, pavojingais ir kenksmingais veiksniais, taip pat turi uztikrinti, kad jo
darbuotojai tinkamai ir visapusiSkai laikytysi priesgaisrinés saugos, darbo saugos,
sanitariniy higieniniy ir aviacijos saugumo reikalavimy, taip pat ugdyti savo darbuotojy ir
atstovy samoningq pozilrj | saugg ir aviacijos saugumg, atliekant bet kokius veiksmus Oro
uoste. Teikéjas / Savateikis taip pat privalo uztikrinti, kad visi jo darbuotojai ir jgalioti
asmenys, esantys Oro uosto teritorijoje bity supazindinti su LTOU tinklalapyje pateiktais
dokumentais, susijusias su darbuotojy saugos ir sveikatos, aplinkosaugos bei
priesgaisrinés saugos reikalavimais, laikytis nurodyty reikalavimy ir uztikrinti saugig darbo
aplinka.

Teikéjas / Savateikis privalo uztikrinti, kad kiekvienas Teikéjo / Savateikio darbuotojas su
savimi turéty LTOU nustatyta tvarka iSduotg leidima patekti | riboto patekimo vietas bei
kontroliuojamas teritorijas, jei toks leidimas yra bitinas ir yra iSduotas konkreciam
darbuotojui.

Teikéjas / Savateikis privalo uztikrinti, kad visi darbuotojai, turintys tiesioginj salytj su
keleiviais jy aptarnavimo procese, dévety Teikéjo / Savateikio patvirtintas uniformas /
darbo ribus ar kitg apranga, atitinkancig LTOU KAS reikalavimus bei darbo saugos ar
saugumo reikalavimus.

Aviacijos saugumo uztikrinimo bei leidimy patekti | riboto patekimo zong bei
kontroliuojamas teritorijas tikslais, Teikéjas / Savateikis LTOU papraSius privalo pateikti
sgrasg savo darbuotojy (pagal pareigybes), kurie naudojasi Oro uosto infrastruktdra,
iskaitant sgrasg rezerviniy darbuotojy. Teikéjas / Savateikis yra atsakingas uz pateiktos
informacijos apie savo darbuotojus teisingumg ir tikruma.

LTOU pareikalavus, Teikéjas / Savateikis privalo pateikti nurodyty konkreciy Teikéjo /
Savateikio darbuotojy mokymuy istorijg pagrindziancius dokumentus. Jei LTOU pagrijstai
mano, kad Teikéjo / Savateikio darbuotojui yra reikalingi papildomi, pakartotiniai
mokymai, Teikéjas / Savateikis privalo uztikrinti, kad jo darbuotojas bus papildomai,
pakartotinai apmokytas per LTOU nurodytg termina.

Teikéjas / Savateikis privalo uztikrinti, kad visi jo darbuotojai, pradédami dirbti ir esant
poreikiui, darbo eigoje, baty isklause LTOU organizuojamus mokymus ,Klienty
aptarnavimo standartas” e-mokymuy sistemoje ir baty islaike Ziniy patikrinimo testus.
Atsizvelgiant | Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg (EB) Nr. 1107/2006 bei ECAC
(angl. European Civil Aviation Conference) Dok.30, I dalies 5 skyriaus rekomendacijas, turi
bGti uztikrinta, kad visas personalas (jau dirbantis ir naujai priimti darbuotojai) Zinoty, kaip
patenkinti asmeny su jvairiomis negaliomis ar judésenos sutrikimais poreikius,
vadovaujantis LTOU KAS reikalavimais bei dalyvauty savo paciy iniciatyva
organizuojamuose arba periodiskai oro uosto organizuojamuose mokymuose bei atlikty
Ziniy testus (gyvai arba e-mokymuy sistemoje tema ,Specialiyjy poreikiy keleiviy
aptarnavimas”). Oro uosto darbuotojui, atsakingam uz specialiyjy poreikiy keleiviy
aptarnavimo veiklos gerinimg paprasius, turi bdti sudaryta galimybé susipazinti su
apmokyty darbuotojy rezultatais, kai mokymus Sia tema organizuoja ar vykdo pats
Teikéjas / Savateikis savo iniciatyva.

LTOU kokybés kontrolés funkcijas atliekantys darbuotojai turi teise stebeti, tikrinti ir
vertinti darbuotojy atitikimg KAS reikalavimams, teikti rekomendacijas neatitikimy
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taisymui, periodiskai teikti ataskaitas ir kitg aktualig informacijg apie Teikéjo / Savateikio
vykdomy veikly vertinima i$ keleiviy ir vertintojy perspektyvos.

Teikéjas / Savateikis uztikrina, kad visy jo darbuotojy, tiesiogiai dalyvaujanciy AntZzeminiy
paslaugy teikimo procese, angly kalbos zinios yra pakankamos ir jie yra susipazine su jy
darbe naudojama visa civilinés aviacijos terminologija angly kalba tokia apimtimi, kiek
reikalinga jy darbinéms funkcijoms atlikti.

13. TEIKEJO / SAVATEIKIO TRANSPORTO PRIEMONES IR IRANGA

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

Teikéjas / Savateikis Antzeminéms paslaugoms teikti privalo naudoti tik tinkamag, tvarkingg
ir Teikéjo / Savateikio logotipais pazymétg Teikéjo / Savateikio jrangg bei technika, taip
pat turéti tai patvirtinancius ir kitus privalomus dokumentus. Teikéjas / Savateikis, pries
pradédamas naudoti transporto priemones ir jranga, privalo uztikrinti, kad jy naudojimo
tikslas, specifikacijos ir biklé visais atvejais atitikty Aerodromo eismo taisykliy ir IATA AHM
913 Pagrindinius saugos reikalavimus antzeminiy paslaugy teikimo jrangai (angl. Basic
safety requirements for aircraft ground support equipment). Visais atvejais, pries
pradéedamas naudoti transporto priemones ir jrangq, Teikéjas / Savateikis privalo
aerodromo valdytojui pateikti saugos vertinimg, kuriuo jrodoma, kad jos Antzeminiy
paslaugy teikimo metu bus naudojamos saugiai bei atsizvelgiant | Oro uosto infrastruktdra.
Teikéjas / Savateikis privalo turimg technika ir transporto priemones parkuoti tik Oro uosto
schemoje nustatytoje vietoje ar vietoje, kurig Teikéjas / Savateikis valdo bet kokiu teisétu
pagrindu (pvz., nuomojasi), patraukti iS aiksteliy nenaudojama specialiqjg jranga, o
vykdant sniego valymo darbus, iS anksto patraukti visg jrangg, esancig tarp aiksteliy, |
laiking Oro uosto vietg, kurig nurodo uz aerodromo priezilirg atsakingi asmenys.

Teikéjas / Savateikis uztikrina, kad transporto priemones ir jrangq valdo tik apmokyti ir
tinkamai kvalifikuoti operatoriai.

Teikéjas / Savateikis privalo nedelsdamas pasSalinti iS Oro uosto teritorijos (iSskyrus Oro
uosto teritorijg, kuri yra Teikéjo / Savateikio valdoma nuosavybés, nuomos ar kitu teisétu
pagrindu) transporto priemones ar jrangq, kuri neatitinka saugos reikalavimy ar yra su
akivaizdziais defektais, techniskai netvarkinga arba netinkama naudoti. Tiekéjui nevykdant
Siame punkte numatyty jsipareigojimy, Oro uostg valdanti jmoné turi teise priimti
Teikéja/Savateikj jpareigojancius sprendimus, kaip nurodyta Salygy 17 skyriuje.

Visos transporto priemonés ir jranga, Teikéjo / Savateikio atvezta | Oro uosto teritorijg ir
joje laikoma, turi biti skirta tik Antzeminiy paslaugy teikimui. Jei Teikéjas / Savateikis
nutraukia savo AntZeminiy paslaugy veiklg (ar jos dalj), jis privalo nedelsdamas pasalinti
iS Oro uosto teritorijos visas nutrauktai AntZzeminei paslaugai teikti naudotas transporto
priemones ir jranga.

14. INFORMACIJOS TEIKIMAS IR KONTAKTINIAI ASMENYS

14.1.

Teikéjas / Savateikis privalo:

14.1.1. paskirti Atsakingg (-us) asmenj (-is), jgaliotg (-us) palaikyti rysj su Oro uostu dél
klausimy, susijusiy su Siy Salygy igyvendinimu ir Oro uosto infrastruktiros naudojimu, ir
teikti bei gauti bet kokius praneSimus ar informacijg bet kuriuo Oro uosto infrastruktiiros
naudojimo metu. Paskirtas Atsakingas asmuo gali biiti kei¢iamas ne véliau nei pries 3 (tris)
dienas iki Atsakingo asmens pakeitimo dienos rastu pranesant Oro uostui paskirto
Atsakingo asmens duomenis bei kontaktine informacijg. Atsakingo asmens laikino
nebuvimo atveju ne véliau kaip pries 1 (vieng) darbo dieng Teikéjas / Savateikis privalo
rastu informuoti Oro uostg, nurodant pavaduojancio asmens duomenis, bei uztikrinti, kad
toks asmuo badty iS anksto supazindintas su visa jo funkciju vykdymui reikalinga
informacija;

14.1.2. Oro uosto teritorijoje organizuojamus ar atliekamus darbus, kurie gali turéti jtakos
Oro uosto veiklai ar skrydziy saugai, suderinti su Oro uostu ir i$ anksto informuoti jj apie
numatomy darby atlikimo vietg bei laikg;

14.1.3. teikti Oro uostui rasytinius pranesimus apie tai, kad atsirado ar egzistuoja bet koks
ivykis, salyga ar aplinkybé, kuri gali paveikti tinkama Oro uosto infrastruktidros naudojima
ar salygoti pazeidimag, jskaitant nedelsiant informuoti Oro uosta, jei Teikéjas / Savateikis
negali tinkamai pasinaudoti Oro uosto infrastruktura deél kity Teikéjy / Savateikiy ar
asmeny veiksmy ar neveikimo;
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14.1.4. naudoti Oro uoste jrengta rySiy infrastruktlrg bei kitas sistemas ir be atskiro
rastiSko Oro uosto leidimo nejrenginéti telekomunikaciniy kabeliy bei kity rysSiy
infrastruktdros.

Oro uostg valdancios jmonés skirti Atsakingi asmenys jgalioti palaikyti rysj su Teikéju /
Savateikiu / Oro vezéju dél klausimy, susijusiy su Siomis Salygomis ir Oro uosto
infrastruktlros naudojimu, teikti bei gauti bet kokius praneSimus ar informacija ir jy
kontaktiniai duomenys, nurodyti Salygy 14 priede. Paskirtas Atsakingas asmuo gali biti
keiciamas atnaujinant Siy Salygy 14 priedg be iSankstinio rastiSko praneSimo, todél
Teikéjas / Savateikis, pries teikdamas duomenis turéty pasitikrinti Oro uosto tinklalapyje
skelbiamg Atsakingy asmeny kontaktine informacija.

15. KONFIDENCIALUMAS IR ASMENS DUOMENUY TVARKYMAS

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

Visa ir bet kuri informacija, kurig viena Salis perduoda kitai vykdydama $ias Salygas ir (ar)
Oro uosto infrastruktiros naudojimo sutartj bet kuria (rasytine, elektronine ar zodine)
forma ir (ar) kuri kitaip tampa Salims prieinama, joms vykdant savo prisiimtus
isipareigojimus, laikoma konfidencialia informacija, nepriklausomai nuo to, ar Si informacija
buvo kitos Salies nurodyta kaip konfidenciali ar ne, ar ji turi bati laikoma tokia pagal savo
pobudj.

Salys jsipareigoja jokiais biidais be Salies, kuriai priklauso konfidenciali informacija,
sutikimo neatskleisti konfidencialios informacijos jokiems tretiesiems asmenims, iSskyrus
savo kontrahentus, konsultantus ir kitus asmenis tiek, kiek tai yra reikalinga Siy Salygy ir
(ar) Oro uosto infrastruktiros naudojimo sutarties vykdymui ar vykdant teisés aktuose
nustatytus imperatyvius reikalavimus. Sis jsipareigojimas galioja tiek Oro uosto
infrastruktliros naudojimo sutarties galiojimo metu, tiek ir neterminuotai po jos
pasibaigimo ar nutraukimo.

Konfidencialia informacija nelaikoma informacija: (i) kuri yra vieSa pagal galiojancius teisés
aktus; (ii) kuri yra viesai prieinama jos atskleidimo metu; (iii) kuri tampa viesai prieinama
po jos atskleidimo atitinkamai Saliai, su salyga, kad toks atskleidimas atliktas nesant
pastarosios Salies paZeidimo.

Salys privalo laikytis teisés aktuose numatyty kibernetinio saugumo ir asmens duomeny
apsaugos reikalavimuy.

LTOU surinktus asmens duomenis tvarko vadovaujantis Europos Sajungos Bendrojo
duomeny apsaugos reglamento (ES) 2016/679 nuostatomis, uztikrinant tinkamas
organizacines ir technines saugumo priemones. Teikéjas / Savateikis, pateikdamas asmens
duomenis LTOU, jsipareigoja informuoti duomeny subjektus apie tokj jy asmens duomeny
perdavima. Visa informacija apie LTOU vykdomg asmens duomeny tvarkymg skelbiama
interneto tinklalapyje, Privatumo politikoje.

16. AUDITO TEISE
16.1.Siekdama patikrinti, kaip Teikéjas / Savateikis laikosi Siy Salygy reikalavimy, Oro uostg

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

valdanti jmoné turi teise vykdyti Teikéjo / Savateikio teikiamy AntZeminiy paslaugy
patikrinimus iS anksto suderinusi su Teikéju / Savateikiu tokiy patikrinimy atlikimo grafikus
ir terminus.

Oro uostg valdanti jmoné turi teise tikrinti ir iS anksto informavusi Teikéjg / Savateikj bei
suderinusi su juo audito atlikimo grafikg ir terminus, audituoti Teikéjo / Savateikio
vykdoma veiklg. Auditaq Oro uostg valdancios jmonés vardu turi teise atlikti Oro uosty
administracija. Audito tikslais Teikéjas / Savateikis turi suteikti Oro uostg valdanciai jmonei
prieigg prie jrasy ir saugomy duomeny (popieriniu ar elektroniniu formatu).

Teikéjas / Savateikis turi atskirti savo AntZzeminiy paslaugy teikimo veiklos apskaitg nuo
kitos savo veiklos apskaitos.

Oro uostg valdanti jmoné [sipareigoja tinkamai naudotis audito teise ir uztikrina, kad
planinis auditas bus atliekamas ne dazniau nei 2 kartus per metus. Oro uostg valdanti
imoné uztikrina, kad audito metu gauta informacija bus naudojama iSimtinai tik Salygy
vykdymo kontrolés tikslais. Oro uostg valdanti jmoné pasilieka teise atlikti neplaninj auditg
esant informacijai apie galimus neatitikimus Teikéjo/Savateikio vykdomoje veikloje.
Atliekant auditg, Oro uosto administracija turi teise tikrinti ne tik kaip yra laikomasi Siy
Salygy ir vykdoma Antzeminiy paslaugy teikimo veikla, bet ir Teikéjo / Savateikio atitikimg
Siy Salygy 3.2.6 punkte numatytiems reikalavimams.
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Atlikusi auditg, Oro uostg valdanti jmoné, atsizvelgusi | audito rezultatus ir Oro uosty
administracijos pateiktg audito iSvada ir (ar) sillymus, turi teise priimti Teikéja/Savateikj
ipareigojancius sprendimus, kaip nurodyta Salygy 17 skyriuje.

17. PRIEIGOS PRIE ORO UOSTO INFRASTRUKTUROS RIBOJIMAS IR SPRENDIMO
PATVIRTINTI TEIKEJA / SAVATEIKI GALIOJIMO SUSTABDYMAS ARBA GALIOJIMO
PANAIKINIMAS

17.1.

17.2.

17.3.

Jei Teikéjas / Savateikis nesilaiko Siose Sglygose numatyty reikalavimy, Oro uostg valdanti
imoné pirmiausia rastu kreipiasi | Teikéja / Savateiki su nurodymu iStaisyti nustatytus
pazeidimus ir, atsizvelgiant | pazeidimo pobdj, nustato ne trumpesnj kaip 3 darbo dieny
terming trlkumams pasalinti. Kreipiantis dél nustatyty pazeidimy VNO, rasto kopija
teikiama ir susisiekimo ministrui. Tuo atveju, jeigu Teikéjas / Savateikis per nustatyta
terming triGkumy nepasalina, Oro uostg valdanti jmoné turi teise apriboti Teikéjui /
Savateikiui prieigg prie Oro uosto infrastruktliros, o taip pat Siose Salygose nustatyta
tvarka kreiptis | susisiekimo ministrg del sprendimo patvirtinti Teikéjg / Savateikj galiojimo
sustabdymo ar panaikinimo (VNO atveju) arba sustabdyti sprendimo patvirtinti Teikéjq /
Savateikj galiojima ar jj panaikinti, arba apriboti teikiamas Antzeminio aptarnavimo
paslaugas ar dalj ju (KUN ir PLQ atveju).

Sustabdzius / nutraukus visy ar dalies Antzeminiy paslaugy teikimg bet kokiu pagrindu,
Teikéjas / Savateikis privalo atlaisvinti ar grazinti Oro uostui jrangq ar kit turta, kuris buvo
suteiktas AntZzeminiy paslaugy teikimui.

Panaikinus sprendimo patvirtinti Teikéjq / Savateikj galiojimg, Teikéjas / Savateikis gali
AntZzemines paslaugas pradéti teikti tik iS naujo jvykdzius Siose Salygose nurodytas
patvirtinimo Teikéju / Savateikiu procediras.

17.4. Sprendimo patvirtinti teikéja / savateikj galiojimo sustabdymas arba galiojimo
panaikinimas VNO

17.4.1. Sprendimo patvirtinti Teikejg / Savateikj galiojimas sustabdomas arba
panaikinamas susisiekimo ministro sprendimu. Oro uostg valdancios jmonés vadovas
Aviacijos jstatyme ir Antzeminiy paslaugy teikimo taisyklése nustatyta tvarka ir pagrindais
kreipiasi | susisiekimo ministrg su siulymu sustabdyti arba panaikinti sprendimo patvirtinti
Teikéjg / Savateikj galiojima. Toks kreipimasis neriboja Oro uostg valdancios jmonés teisés
Teikéjui / Savateikiui, pazeidusiam Sias Salygas, apriboti prieigq prie Oro uosto
infrastruktdros.

17.4.2. Susisiekimo ministro sprendimas priimamas AntZzeminiy paslaugy teikimo
taisyklése nustatyta tvarka ir terminais.

17.5. Sprendimo patvirtinti teikéja / savateikj galiojimo sustabdymas arba galiojimo
panaikinimas, teikiamy Antzeminiy paslaugy apribojimas KUN ir PLQ

17.5.1. Sprendimo patvirtinti Teikéjg / Savateikj galiojimas sustabdomas arba
panaikinamas, ar apribojamos teikiamos AntZzeminio aptarnavimo paslaugos (ar jy dalis)
Oro uostg valdancios jmonés vadovo sprendimu, gavus Oro uosto administracijos sitilyma.
17.5.2. Oro uostg valdancios jmonés vadovas gali apriboti Teikéjui / Savateikiui prieigq
prie Oro uosto infrastruktdros ir (ar) sustabdyti sprendimo patvirtinti Teikeéjg / Savateik|
galiojima, jeigu:

17.5.2.1. Teikéjas / Savateikis ar Teikéjo / Savateikio AntZzeminiy paslaugy teikimui
pasitelkti Teikéjai neatitinka Siy Salygy 3.2.6 punkte numatyty reikalavimy;

17.5.2.2. Teikéjas / Savateikis nesilaiko Siy Salygy ir kity Oro uostg valdancios jmonés
nustatyty taisykliy, kuriomis siekiama uztikrinti tinkamg Oro uosto veikima;

17.5.2.3. Teikéjas / Savateikis ar jo pasitelkti Teikéjai neapdraudZia savo civilinés
atsakomybés nustatytomis sglygomis.

17.5.3. Prieiga prie Oro uosto infrastruktlros taip pat gali biti apribota tuo atveju, kai
Teikéjo / Savateikio aptarnaujamas Oro veZéjas netinkamai vykdo prievoles LTOU ir
prieigos prie Oro uosto infrastruktiros apribojimo galimybé yra numatyta kitose Oro uosto
taisyklése.

17.5.4. Esant Salygy 17.5.2 punkte nustatytiems pagrindams, Oro uosto administracijos
sitlymu Oro uostg valdancios jmonés vadovas rasytiniu pranesimu informuoja Teikéjq /
Savateikj apie nustatytus trikumus ir nustato ne trumpesnj kaip 3 d. d. terming jiems
pasalinti. Per nustatytg terming nepasalinus nurodyty trikumuy ir (ar) negavus is Teikéjo /
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Savateikio informacijos apie juy pasSalinima, prieigos prie Oro uosto infrastruktlros
apribojimas, jskaitant apribojima teikti Antzeminio aptarnavimo paslaugas (ar jy dalj), gali
biti pradedamas taikyti kitg dieng suéjus Siam terminui be atskiro rasytinio pranesimo, o
Oro uosto administracija turi teise kreiptis | Oro uostg valdancios jmonés vadova su sitlymu
sustabdyti sprendimo patvirtinti Teikéjg / Savateikj galiojima. Sprendimg Oro uostg
valdancios jmonés vadovas, gaves Oro uosto administracijos sitilyma, priima ne véliau kaip
per 10 d. d. Sprendime sustabdyti patvirtinimo Teikéju / Savateikiu galiojimg nurodomas
terminas nustatytiems trikumams pasalinti, kuris negali bati ilgesnis kaip 6 ménesiai, ir
sitlomi veiksmai, kuriuos Teikéjas / Savateikis turi atlikti, kad sprendimo patvirtinti Teikéjg
/ Savateikj galiojimo sustabdymas ir draudimas teikti AntZemines paslaugas baty
panaikintas.

17.5.5. Salygy 17.5.4 punkte nustatyta tvarka netaikoma ir prieigos prie Oro uosto
infrastruktiros ribojimas gali biti taikomas nedelsiant tais atvejais, kai nustatyti trikumai
yra susije su grésme saugai, aviacijos saugumui ir aplinkai. Tokiu atveju Oro uosto
administracija turi teise iSkart kreiptis tiesiogiai | Oro uostg valdancios jmonés vadova su
sitlymu sustabdyti sprendimo patvirtinti Teikéjg / Savateikj galiojima.

17.5.6. Teikéjas / Savateikis, per sprendime nustatytg terming pasalines nurodytus
trikumus, apie tai rastu informuoja Oro uostg valdancios jmonés vadova. Oro uosto
administracija, per 10 d. d. iSnagrinéjusi Teikéjo / Savateikio pateiktg informacija, sitlo
Oro uostg valdancios jmonés vadovui panaikinti sprendimo patvirtinti Teikéjg / Savateikj
galiojimo sustabdyma arba panaikinti sprendimo patvirtinti Teikejq / Savateikj galiojima.
17.5.7. Oro uostg valdancios jmonés vadovas panaikina sprendimo patvirtinti Teikéjg /
Savateikj galiojima:

17.5.7.1. jeigu sprendimo patvirtinti Teikéjg / Savateikj galiojimas sustabdytas, o Teikéjas
/ Savateikis per Oro uostg valdancios jmonés vadovo nustatytg terming nepasalina
nurodyty triokumuy;

17.5.7.2. jeigu paaisSkeéja, kad Teikéjas / Savateikis pateiké apgaulingg Siy Salygy 3.2.6
punkte nurodytg informacija;

17.5.7.3. jeigu Teikéjas / Savateikis daugiau kaip 6 ménesius i$ eilés nevykdé Antzeminiy
paslaugy teikimo veiklos;

17.5.7.4. Teikéjo / Savateikio prasymu;

17.5.7.5. jeigu Teikéjui / Savateikiui iSkeliama bankroto byla arba kreditoriy susirinkimas
priima nutarimg bankroto proceduras vykdyti ne teismo tvarka;

17.5.7.6. jeigu Teikéjas / Savateikis likviduojamas arba mirsta.

17.5.8. Apie sprendimo patvirtinti Teikéjg / Savateikj galiojimo sustabdymag, galiojimo
sustabdymo panaikinimg arba galiojimo panaikinimg Teikéjas / Savateikis informuojamas
ne véliau kaip per 5 d. d.

17.5.9. ISnykus pagrindams taikyti prieigos prie Oro uosto infrastruktlros ribojima,
Teikéjui / Savateikiui pateikiamas rasytinis pranesimas.

17.5.10 Teikéjo / Savateikio vykdoma antzeminio aptarnavimo veikla taip pat gali biti
apribota ribojant galimas teikti Antzeminio aptarnavimo paslaugas, jei Teikéjas/Savateikis
neturi reikiamos jrangos tam tikros risies antZzeminiy paslaugy teikimui.

18. FORCE MAJEURE

18.1.

18.2.

18.3.

Salis yra atleidziama nuo atsakomybés uz Salygy visiéka arba dalinj nevykdyma, jeigu
jrodo, kad toks nevykdymas buvo salygojamas aplinkybiy, kuriy atitinkama Salis negaléjo
kontroliuoti bei protingai numatyti ir negaléjo uzkirsti kelio Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy
atsiradimui.

Nenugalimos jégos atveju Salis yra atleidziama nuo atsakomybeés tik tokiam laikotarpiui,
kuris yra protingas, atsizvelgiant | nenugalimos jégos aplinkybés jtaka Salygy jvykdymui
su salyga, kad Salygy nebegalinti vykdyti Salis nedelsiant, bet ne véliau kaip per 5
kalendorines dienas pranesé kitai Saliai apie nenugalimos jégos aplinkybés atsiradima ir
jos jtaka Salyguy vykdymui.

Atsiradus force majeure aplinkybéms Salys vadovaujasi Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso 6.212 str. ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybéms taisykléms, patvirtintomis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos
15 d. nutarimu Nr. 840 ,Dél Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybéms taisykliy patvirtinimo®.
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Siekiant aiSkumo, pazymima, kad force majeure aplinkybe néra laikoma Salygy 7.17
punkte nurodyti atvejai.

19. APLINKOSAUGA

19.1.

19.2.

19.3

19.4.

19.5.

Teikéjas / Savateikis privalo vykdyti veiklg vadovaudamasis atitinkamai dkinei veiklai
taikomy privalomy Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos teisés akty nuostaty,
apibrézianciy Teikéjo / Savateikio poveikio aplinkai stebéseng, privalomy ataskaity
teikimg, poveikio aplinkai iSvengimg arba mazinimg bei nustatyty aplinkos kokybés
kriterijy atitikimg. Teikéjas / Savateikis supranta, kad vadovaujantis LR teisés aktais yra
traktuojamas kaip veiklos vykdytojas ir yra atsakingas uz veiklos atitikimg LR teisés
aktams, apibréziantiems jvairius su konkrecia veikla susijusius aplinkosauginius
reikalavimus, ir kad Siy reikalavimy nesilaikymas uztraukia administracine arba
baudziamajg atsakomybe.

Teikéjas / Savateikis jsipareigoja LTOU prasymu teikti visg reikiama su auksciau nurodytais
ijsipareigojimais susijusig informacijq bei kitg informacijq, reikalingg LTOU dalyvavimui ACI
Airport Carbon Accreditation programoje, jskaitant, bet neapsiribojant: apie saugomuy ir
parduodamy,_ aviaciniy ir kity rasiy degaly kiekius; apie Teikéjo / Savateikio veikloje
naudojamas transporto priemones ir jrenginius bei jose sunaudojamus degaly kiekius
(jskaitant darbuotojy automobilius); apie kitus mobilius ar stacionarius tarSos Saltinius;
apie elektros ir Silumos energijos sunaudojimg savo reikméms - jei gaunama ne iS LTOU;
apie atlieky susidaryma ir tvarkyma; apie freony nuotekius ir kt.

. Teikéjas / Savateikis jsipareigoja bendradarbiauti jgyvendinant LTOU tvarumo politikos,

LTOU strategijos ir Net Zero strategijos tikslus, susijusius su numatoma vykdyti veikla
(mazinti veiklos poveikj klimato kaitai, mazinti triukSmo poveikj, didinti energijos vartojimo
efektyvuma, diegti maziau tarSias technologijas, siekti transporto priemoniy ir jrenginiy
elektrifikavimo ir kt.). LTOU minétos politikos tikslus iS anksto suderins su Teikéjais /
Savateikiais.

Tiekéjas / Savateikis jsipareigoja suteikti informacijg apie veikloje naudojamas chemines
medziagas ir kiekius per Oro uosto nurodytg laikotarpj, pateikti Siy cheminiy medziagy
Saugos duomeny lapus (SDL). Isipareigoja leisti LTOU atstovams atlikti aplinkosauginius
patikrinimus (atlikti iSleidziamy nuoteky j LTOU priklausancius tinklus uzterstumo tyrimus,
pateikti informacijg apie su nuotekomis iSleidziamas medziagas, terSalus). Nustacius, kad
dél Tiekéjo / Savateikio veiklos, naudojamy cheminiy medziagy virSijiama nustatyta
nuoteky uzterstumo riba, skaiciuoti tarSos mokest;.

Teikéjas / Savateikis jsipareigoja deleguoti atsakingg darbuotojg(-us) dalyvauti LTOU
organizuojamuose pasitarimuose ir (ar) darbo grupése, susijusiose su aplinkosaugos
klausimy sprendimu.

20. KITOS SALYGOS

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

20.6.

Oro uostg valdancios jmonés nejgyvendinimas visy ar dalies savo teisiy pagal Sias Salygas
nereiskia Siy teisiy atsisakymo.

Jei kuri nors Siy Salygy nuostata tampa neteiséta, negaliojancia ar nejgyvendinama, tai
nedaro negaliojan¢iomis ar nejgyvendinamomis likusiy nuostaty. Tokiu atveju negaliojanti
nuostata pakeiciama teisiskai veiksminga norma, kuri, kiek tai jmanoma, turéty ta patj
teisinj ir ekonominj rezultata, kaip ir pakeistoji nuostata.

Sios Salygos yra sudarytos ir aiSkinamos pagal Lietuvos Respublikos ir Europos Sajungos
teise.

Visi gincai tarp Oro uostg valdancios jmonés ir Teikéjy / Savateikiy / Oro vezéjy, kylantys
iS Siy Salygy, kitokio Oro uosto infrastruktiiros naudojimo ir Antzeminiy paslaugy teikimo
ar su tuo susije, yra sprendziami derybomis, o nepavykus isspresti ginco deryby bidy,
ginéai sprendziami Lietuvos Respublikos teismuose pagal LTOU buveinés vietq.

Sios Salygos galioja neterminuotai. Jos netenka galios, kai yra panaikinamos atskiru LTOU
vadovo sprendimu, apie kurj rastu informuojami Teikéjai / Savateikiai, arba jy galiojimas
pasibaigia teisés akty numatytais pagrindais.

LTOU vadovas turi teise vienaSaliSkai pakeisti Sias Salygas ar atskiras jy nuostatas. LTOU
vadovo sprendimas dél Salygy pakeitimo paskelbiamas Tinklalapyje ne véliau kaip pries 1
(vieng) meénesj iki jo jsigaliojimo, taip pat Teikéjai / Savateikiai apie Salygy pasikeitima
informuojami elektroniniu pastu ir toks informavimas laikomas tinkamu.
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20.7.Visi Siy Salygy pakeitimai bei papildymai nuo jy jsigaliojimo, kaip numatyta Siy Salygy 20.6
punkte, laikomi neatskiriama Siy Salygy dalimi. Salygy pakeitimai yra taikomi visiems
Teikéjams / Savateikiams nuo jy pakeitimo jsigaliojimo dienos, nepaisant to, ar su jais
susipazino Teikéjai / Savateikiai. Pareiga tikrinti aktualig Salygy redakcijg tenka Teikéjams
/ Savateikiams.
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1 priedas
ANTZEMINIU PASLAUGU SARASAS NR.1
NR. ANTZEMINES PASLAUGOS PAVADINIMAS VNO KUN PLQ
1. | AntZeminis administravimas ir prieZiira:
1.1. | atstovavimas oro vezéjui / orlaivio naudotojui ir rysiy + + +
su vietos valdzia ar kitomis institucijomis palaikymas,
apmokéjimas oro vezéjo / orlaivio naudotojo vardu ir
biuro patalpy suteikimas jo atstovams
1.2. | pakrovimo kontrolé, pranesSimai ir telekomunikacijos + + +
1.3. | pakrovimo jrenginiy suteikimas, sandéliavimas ir + + +
administravimas
1.4. | kitos priezilros paslaugos prieS skrydj, po jo ar + + +
skrydzio laiku bei visos kitos administracinés
paslaugos, kuriy reikalauja oro vezéjas / orlaivio
naudotojas
2. | Keleiviy aptarnavimas - pagalba atvykstantiems, + + +
iSvykstantiems ar vykstantiems tranzitu keleiviams,
jskaitant biliety ir kelionés dokumenty registravima,
bagazo registravima ir jo nugabenima j risiavimo zong
3. | Paslaugos kroviniams ir pastui:
3.1. | kroviniams - atitinkamy dokumenty forminimas, + + +
muitinés procedury bei visy saugumo procedury, dél
kuriy Salys yra susitarusios ar aplinkybés reikalauja,
atlikimas
3.2. | pastui - atitinkamy dokumenty forminimas bei visy + + -
saugumo proceddry, deél kuriy Salys susitaré ar
aplinkybés reikalauja, atlikimas
4. | Paslaugos orlaiviui:
4.1. | vidinis ir iSorinis orlaivio valymas, tualeto ir vandens + + -
paslaugos
4.2. | kabinos Sildymas ir vésinimas, sniego ir ledo Salinimas, + + -
taikymas priemoniy pries apledéjima
4.3. | kabinos pertvarkymas tinkamais kabinai jrenginiais, + + -
Siy jrenginiy saugojimas
5. | Orlaivio techniné prieZiidra:
5.1. | standartinés paslaugos, atliekamos prie$ skrydj + + -
5.2. | papildomos paslaugos, kuriy reikalauja oro vezéjas / + + -
orlaivio naudotojas
5.3. | atsarginiy daliy ir tinkamos jrangos tiekimas ir + + -
administravimas
5.4. | tinkamos stovéjimo vietos ir (arba) vietos angare + + -
prasymas ar rezervavimas
6. | Skrydziy vykdymas ir jgulos administravimas:
6.1. | pasiruoSimas skrydziui iSvykimo oro uoste arba bet + + +
kuriame kitame punkte
6.2. | pagalba skrendant + + +
6.3. | veikla po skrydZio + + +
6.4. | jgulos administravimas + + +
7. | AntZeminis transportavimas:
7.1. | jgulos, keleiviy, bagazo, kroviniy ir pasto vezimo tarp - - -

skirtingy terminaly tame paciame oro uoste
organizavimas ir vykdymas, iSskyrus vezima nuo
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orlaivio ir kiekvieno kito punkto to paties oro uosto
teritorijoje

7.2.

specialaus transporto, kurio praso oro veZzéjas /
orlaivio naudotojas, suteikimas

Maitinimo paslaugos:

8.1.

rysio su tiekéjais palaikymas ir administracinis
valdymas

8.2.

maisto ir gerimy bei jrangos, reikalingos jiems
paruosti, saugojimas

8.3.

jrangos, reikalingos maistui ruosti, valymas

8.4.

jrangos, taip pat baro ir maisto atsargy paruosimas bei
pateikimas
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ANTZEMINIU PASLAUGU SARASAS NR.2

2 priedas

NR.

ANTZEMINES PASLAUGOS PAVADINIMAS

VNO

KUN

PLQ

Paslaugos bagazui - bagazo tvarkymas risiavimo
zonoje, bagazo riSiavimas, parengimas skraidinti,
pakrovimas j jrenginius ir iSkrovimas is jrenginiy, skirty
jam vezti i$ orlaivio | rdsiavimo zong ir atvirksdiai, taip
pat bagazo vezimas iS rGSiavimo zonos | atsiémimo
zong

Paslaugos kroviniams ir pastui - jvezamuy,
iSvezamy_arba tranzitiniy kroviniy ar pasto vezimas
tarp terminalo ir orlaivio

Rampos paslaugos:

3.1.

atskridusio ir iSskrendancio orlaivio lydéjimas ant
zemeés (su sglyga, kad Sios paslaugos neteikia oro
eismo paslaugy teikimo tarnybos)

3.2.

pagalba statant orlaivj j aikStele ir reikiamuy jrenginiy,
suteikimas (su salyga, kad sSiy paslaugy neteikia oro
eismo paslaugy teikimo tarnybos)

3.3.

rysys tarp orlaivio ir paslaugy teikéjo, esancio ant
zemeés (su sglyga, kad Sios paslaugos neteikia oro
eismo paslaugy teikimo tarnybos)

3.4.

orlaivio pakrovimas ir iSkrovimas, jskaitant reikiamy
priemoniy suteikimg ir eksploatavimag, taip pat jgulos
bei keleiviy vezimas tarp orlaivio ir terminalo, bagazo
vezimas tarp orlaivio ir terminalo

3.5.

reikiamy priemoniy orlaivio varikliui paleisti suteikimas
ir eksploatavimas

3.6.

orlaivio traukimas atskridus ir iSskrendant, taip pat
reikiamos tam jrangos suteikimas ir eksploatavimas

3.7.

maisto produkty ir gérimy vezimas, pakraunant juos |
orlaivj ar iSkraunant i$ jo

Aprapinimas degalais ir tepalais:

4.1.

degaly jpylimo ir iSpylimo organizavimas ir vykdymas,
jskaitant degaly laikymg ir atgabenamy degaly
kiekybés ir kokybés kontrole

4.2.

tepaly ir kity skysciy jpylimas
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3 priedas

PARAISKA DEL ANTZEMINIU PASLAUGY TEIKEJO / SAVATEIKIO PATVIRTINIMO

[data]

Pareiskéjo duomenys

Juridinio asmens pavadinimas (arba vardas,
pavardé, jeigu pareiskéjas yra fizinis asmuo)

Registruotos buveinés adresas

Adresas korespondencijai, jei jis nesutampa
su registruotos buveinés adresu

Teikéjo / Savateikio elektroninio pasto
adresas saskaity pateikimui

Juridinio asmens kodas (asmens kodas, jeigu
pareiskéjas yra fizinis asmuo)

PVM mokétojo kodas

Banko pavadinimas ir jo registruotos buveinés
adresas

Banko atsiskaitomoji sgskaita

Teiksimy antzeminiy paslaugy rasys
(Nurodomi Salygy 1 priede isdéstyty
antzeminiy paslaugy numeriai)

Teiksimy antzeminiy paslaugy rasys
(Nurodomi Salygy 2 priede iSdéstyty
antzeminiy paslaugy numeriai)

Teiksimy antzeminiy paslaugy teikimo
pradzios data

Numatoma antzeminiy paslaugy teikimo
pabaigos data

Planuojamas personalo skaic¢ius veiklos
vykdymui

Veiklos vykdymui reikalingy biuro/ gamybineés
paskirties patalpy ploto poreikis

Veiklai vykdyti planuojamy naudoti transporto
priemoniy bei jrangos sgrasas

Per 12 mén. planuojamas pateikti oro
vezéjams degaly kiekis, iSskaidant pagal
degaly tipus

(jei tokia veikla planuojama)

Atsakingas  asmuo (pareigos, vardas,
pavardé, elektroninio pasto adresas)

Pridedamy dokumenty sarasas

Taip / Ne

Praéjusiy finansiniy mety audituotos finansinés ataskaitos:
pareiSkéjo balansas, jskaitant pelno (nuostolio) ataskaitg, duomenys
apie piniginius srautus; taip pat duomenys apie piniginius srautus
einamaisiais finansiniais metais ir numatomi ateinanciy vieneriy mety
finansiniai duomenys (jeigu pareiskéjas antzeminiy paslaugy
neteike, pateikiamas verslo planas)

Imonés organizacinés struktlros schema su atsakingy asmeny
kontaktais

Imonés aviacijos saugumo programa
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Veiklos vykdymo vadovas (angl. Ground Operations Manual)
Keleiviy aptarnavimo vadovas (angl. Passenger Handling Manual)
jeigu aktualu

Kroviniy aptarnavimo vadovas (angl. Cargo Handling Manual) jeigu
aktualu

Patalpy nuomos sutartys (jei patalpos valdomos tuo pagrindu)
Irangos nuosavybés (registravimo) dokumentai ir jrangos
sertifikatai atitinkantys aviacijos standartus (angl. IATA Airport
Handling Manual)

Civilinés atsakomybés draudimo liudijimo kopija

Patvirtinimas, kad su darbuotojais yra sudarytos darbo sutartys
Mokymy vadovas

Imonés jvykdyty mokymy Zurnalas

Saugos valdymo vadovas (angl. Safety Management System)
Ekstremaliy situacijy/ Avariniy priemoniy valdymo planas (angl.
Emergency Response Plan)

Teikdami Sig paraiska [nurodomas pareiskéjo pavadinimas] besalygiskai
isipareigojame laikytis AntZzeminiy paslaugy teikimo AB Lietuvos oro uosty
valdomuose oro uostuose bendryju salygu ir mokeéti visus su paslaugy teikimu
susijusius Oro uosta valdancios imonés nustatytus mokescius ir patvirtiname, kad
antZzeminés paslaugos bus teikiamos vadovaujantis IATA AntZzeminiy paslaugy vadove
(angl. Ground Handling Manual) pateikiamomis rekomendacijomis bei standartais.

[Teikiancio paraiSka asmens pareigos] [parasas] [vardas, pavarde]
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4 priedas

CENTRALIZUOTOS INFRASTRUKTUROS MOKESCIAI IR JUY NUSTATYMO TVARKA

1. Oro uostuy centralizuotos infrastruktiuiros objektai

1.1. Vilniaus oro uosto centralizuotg infrastruktiirg sudaro:
1.1.1. keleiviy bagazo priémimo (iSdavimo) sistema;
1.1.2. keleiviy jlaipinimo (iSlaipinimo) galerijos ir galerijy aptarnavimo paslaugos;
1.1.3. bendrojo naudojimo terminalo jranga, skirta keleiviams ir bagazui registruoti,
duomenims saugoti ir perduoti (CUTE) (toliau — CUPPS), ir su ja susijusios techninés
priemonés;
1.1.4. elektros energijos tiekimo orlaiviams jranga ir su ja susijusios paslaugos;
1.1.5. kuro tarnybos infrastruktira (specialios paskirties statiniai ir jrenginiai) ir kuro
tarnybos paslaugos (degaly pylimo | degaly pylimo automobilius, laikymo bei kokybes
kontroles), (toliau - Aviaciniy degaly infrastruktdra bei aviaciniy degaly paslaugos).

1.2. Kauno oro uosto centralizuotg infrastruktlirg sudaro:

1.2.1.Keleiviy bagazo priémimo (iSdavimo) sistema;

1.2.2. Keleiviy ir bagazo registravimo infrastruktdra;

1.2.3.Elektros energijos tiekimo orlaiviams jranga ir su ja susijusios paslaugos;

1.3. Palangos oro uosto centralizuotg infrastruktirg sudaro:
1.3.1. Keleiviy bagaZo priémimo (iSdavimo) sistema;
1.3.2. Bendrojo naudojimo terminalo jranga, skirta keleiviams ir bagazui registruoti,
duomenims saugoti ir perduoti (angl. CUPPS), ir su ja susijusios techninés priemonés;
1.3.3. Aviaciniy degaly infrastruktdra bei aviaciniy degaly paslaugos.

2. Centralizuotos infrastruktiiros mokesciy apskaiciavimas ir tvarka

2.1. Oro uosty Centralizuotos infrastruktliros mokesciy dydziai (iSskyrus aviaciniy degaly
infrastruktlros bei aviaciniy degaly paslaugy mokestj, kurio nustatymo tvarka
reglamentuota 5 priede) yra apskai¢iuojami pagal 2.5 punkte nurodytg formule.

2.2. Vilniaus oro uoste centralizuotos infrastruktiiros mokesciai apskaiCiuojami atskirai
kiekvienam centralizuotos infrastrukttros objektui (1.1.1. - 1.1.4 p.).

2.3. Kauno oro uoste centralizuotos infrastruktiros mokesciai apskaiciuojami bendrai 1.2.1. ir
1.2.2 punktuose nurodytiems centralizuotos infrastrukttros objektams ir atskirai 1.2.3
punkte nurodytam infrastruktiros objektui.

2.4. Palangos oro uoste centralizuotos infrastruktlros mokesciai apskaiciuojami bendrai 1.3.1.,
ir 1.3.2 punktuose nurodytiems centralizuotos infrastrukttros objektams.

2.5. Mokesciai oro uosty centralizuotos infrastruktiiros objektams, iSvardintiems 1.1., 1.2.ir 1.3.
punktuose, apskaiciuojami pagal Zzemiau nurodytg formule:

S+WACCXLTV+T

Mokestis = ,
K

(1)
kur:

S - oro uosto sanaudos, planuojamos kalendoriniais metais, kuriems nustatomas Mokestis,
EUR. Sias planuojamas sgnaudas sudaro su CI objektu susijusio personalo islaikymas,
komunalinés paslaugos (iSskyrus paslaugas, apmokamas pagal faktg), draudimas,
atitinkamo centralizuotos infrastruktiros objekto ilgalaikio turto nusidévéjimas,
administracines sgnaudos, kapitalo sgnaudos bei kitos susijusios sgnaudos;

WACC - einamuyjy mety vidutiné svertiné kapitalo kaina;

LTV - ilgalaikio turto likutiné verté, remiantis LTOU apskaitos politika, prognozuojamo
periodo pradzioje, EUR;



il

K - planuojamas kiekis (pvz., aptarnauty orlaiviy skaicius; galerijy panaudojimo keleiviy
jlaipinimui | orlaivj bei iSlaipinimui iS jo skaiCius; iSvykstanciy keleiviy skaicius; bagazo
vienetai) kalendoriniais metais, kuriems nustatomas Mokestis.

T - per laikotarpj, apimantj praéjusiy kalendoriniy mety paskutinius SeSis ménesius ir
einamuyjy mety (t. y. mety, kuriais tvirtinamas Mokestis) pirmus SesSis ménesius (t. y. nuo
praéjusiy mety nuo liepos iki einamyjy mety birzelio ménesio (imtinai)), VNO faktiskai
patirty sanaudy (jskaitant kapitalo kastus), ir per atitinkama_ laikotarpj (t. y. nuo praéjusiy
mety nuo liepos iki einamuyjy mety birzelio ménesio (imtinai)) apskaiciuoty pajamu,
skirtumas. Tais atvejais, kai per laikotarpj nuo praejusiy mety nuo liepos iki einamuyjy mety
birzelio ménesio (imtinai) iS MokesCio uz naudojimasi CI objektu pajamos nepadengia
atitinkamam CI objektui per analogiskg laikotarpj tenkanciy faktiskai patirty sgnaudy,
susidares sgnaudy ir pajamy skirtumas dengiamas didinant kity mety Mokestj uz
atitinkamo CI objekto naudojima. Lygiai taip pat, jei per laikotarpj nuo praéjusiy mety nuo
liepos iki einamuyjy mety birzelio ménesio (imtinai) iS Mokescio uz naudojimasi CI objektu
pajamos virSija atitinkamam CI objektui tenkancias faktiSkai per analogiskg laikotarpj
patirtas sgnaudas, susidariusiu pajamy ir sgnaudy skirtumu mazinamas kity mety Mokestis
uz atitinkamo CI objekto naudojima;

T dydis apskaiciuojamas:

kur:

Sf - oro uosto faktinés sgnaudos per laikotarpj apimantj praéjusiy kalendoriniy mety
paskutinius Sesis ménesius ir einamujy mety (t. y. mety, kuriais tvirtinamas Mokestis)
pirmus Sesis ménesius (t. y. nuo praéjusiy mety nuo liepos iki einamyjy mety birzelio
ménesio (imtinai)), EUR;

WACC - vidutine svertiné kapitalo kaina, galiojusi praéjusiais kalendoriniais metais;

LTVf - ilgalaikio turto likutiné verté, remiantis LTOU apskaitos politika, einamuyjy mety
pradzZioje, EUR;

Kfi1 - faktinis kiekis (pvz., aptarnauty orlaiviy skaicius; galerijy panaudojimo keleiviy
ilaipinimui | orlaivj bei islaipinimui i$ jo skaicius; iSvykstanciy keleiviy skaicius; bagazo
vienetai) per laikotarpj, apimantj praéjusiy kalendoriniy mety paskutinius Sesis ménesius;
Pi1 - Apskaiciuotas praéjusiy kalendoriniy mety Mokestis;

P; dydis apskaiciuojamas:

_ S1+WACCyXLTVy

Py e (3)

kur:
S1 - oro uosto sgnaudos, planuotos skaiCiuojant praéjusiy kalendoriniy mety Mokestj, EUR.

WACC; - vidutiné svertiné kapitalo kaina, naudota skaicCiuojant praéjusiy kalendoriniy mety
Mokestj;

LTV: - ilgalaikio turto likutineé verté, prognozuota skaiciuojant praéjusiy kalendoriniy mety
Mokestj, EUR;
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Ki - kiekis (pvz., aptarnauty orlaiviy skaicius,; galerijy panaudojimo keleiviy jlaipinimui |
orlaivj bei iSlaipinimui is jo skaiCius; iSvykstanciy keleiviy skaiCius;, bagazo vienetai)
planuotas skaiciuojant praéjusiy kalendoriniy mety Mokestj.

Kf2 - faktinis kiekis (pvz., aptarnauty orlaiviy skaicius; galerijy panaudojimo keleiviy
jlaipinimui | orlaivj bei islaipinimui iS jo skaicius; iSvykstanciy keleiviy skaicius; bagazo
vienetai) per laikotarpj, apimantj einamuyjy mety (t. y. metu, kuriais tvirtinamas Mokestis)
pirmus Sesis ménesius;

P2 - Apskaiciuotas einamuyjy kalendoriniy mety Mokestis;

P> dydis apskaiciuojamas:

_ So+WACC,; XLTV,

P 2 K, 14 (4)

kur:
S> - oro uosto sgnaudos, planuotos skaiiuojant einamuyjy kalendoriniy mety Mokestj, EUR.

WACC: - vidutiné svertiné kapitalo kaina, naudota skaicCiuojant einamuyjy kalendoriniy mety
Mokestj;

LTV - ilgalaikio turto likutiné verte, prognozuota skaicCiuojant einamyjy kalendoriniy mety
Mokestj, EUR

K> — kiekis (pvz., aptarnauty orlaiviy skaicius; galerijy panaudojimo keleiviy jlaipinimui j
orlaivj bei iSlaipinimui is jo skaicCius; iSvykstanciy keleiviy skailius;, bagaZo vienetai)
planuotas skaiciuojant einamuyjy kalendoriniy mety Mokest;.

Vadovaudamasi 2.5 punkte nurodyta formule, LTOU kiekvienais metais perskaiciuoja
Mokesciy dydzius ir apie tai informuoja Teikéjus / Savateikius / Oro vezéjus. Mokesciy
dydziai tvirtinami generalinio direktoriaus jsakymu. Iki kol jsigalioja tvirtinami Mokesciai
galioja anksciau nustatyti Mokesciy dydziai.
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5 priedas

PAPILDOMOS NUOSTATOS DEL VILNIAUS ORO UOSTO IR PALANGOS ORO UOSTO
AVIACINIU DEGALUY INFRASTRUKTUROS (ADI)

Siame Salygy priede nurodytos nuostatos ir salygos papildomai taikomos Teikéjams /
Savateikiams, naudojantiems ADI.

Atsizvelgiant j tai, kad Valstybés materialiojo turto nuomos sutarties (toliau - ADI nuomos
sutartis) pagrindu nuomos pagrindais ADI perduodama Oro uoste veikian¢iam antzeminiy
paslaugy Teikéjui (toliau — Operatorius), visos Sio Salygy priedo nuostatos, turi bdti suprantamos
ir aiskinamos kaip Sias teises ir pareigas numatancios Operatoriui (kiek tai yra susije su VNO/PLQ
ADI naudojimu).

Sio priedo salygy jgyvendinimo tikslais Operatorius turi ir Salygy 9.9, 9.12-9.15, 10.1 (i$skyrus
teise vienasaliSkai nustatyti Mokescio dydj), 10.4.1, 15.1-15.5 punktuose numatytas teises ir
pareigas.

Teikéjai / Savateikiai, pageidaujantys naudotis VNO/PLQ ADI, sutartis dél ADI naudojimo salygy
sudaro su Operatoriumi.

1. SPECIALIOSIOS SAVOKOS

Siame Salygy priede papildomai vartojamos savokos, rasomos i$ didZiosios raidés, turi toliau
nurodytg reikSme, nebent baty aiskiai numatyta kitaip:

ADI / ADCI Aviaciniy degaly infrastruktura: Oro uosto
infrastruktlros dalis, skirta reaktyviniy degaly
priémimui, saugojimui, laikomy reaktyviniy degaly
apskaitai ir mokesciy deklaravimui, reaktyviniy
degaly kokybés kontrolei ir iSdavimui | degaly
pylimo automobilius, apimanti:

Aviaciniy degaly saugyklos jrangg, iskaitant, bet
neapsiribojant, reaktyviniy degaly priémimo is
gelezinkelio cisterny jrenginius, priémimo filtravimo
irangg, aviaciniy degaly saugojimo talpyklas,
iSdavimo filtravimo jrangq, siurbline ir vamzdynus,
apskaitos ir kitg susijusig jrangq, bei

Aviaciniy degaly paslaugas, kurias sudaro Aviaciniy
degaly saugyklos jrangos aptarnavimas ir
reaktyviniy degaly priémimo, saugojimo, apskaitos
bei mokesciy deklaravimo, kokybés kontrolés ir
iSdavimo paslaugos.

Atsarginis kiekis minimalus Operatoriaus nustatyto dydzio
reaktyviniy degaly kiekis, kurj Teikéjas / Savateikis
privalo pateikti saugoti ir iSlaikyti Aviaciniy degaly
saugyklos jrangoje visu Sutarties galiojimo
laikotarpiu.

Maksimalus kiekis maksimalus reaktyviniy degaly kiekis, kurj Teikéjas
/ Savateikis turi teise pateikti | aviaciniy degaly
saugojimo talpyklas ir | kurj jskai¢iuojami Teiké&jo /
Savateikio anksciau pateikti ir aviaciniy degaly
saugojimo talpyklose saugomi reaktyviniai degalai.

2. OPERATORIAUS TEISES IR PAREIGOS

2.1.Operatorius:
2.1.1. Suteikia Teikéjui / Savateikiui Aviaciniy degaly saugyklos jrangg i$ anksto numatyto
reaktyviniy degaly kiekio priémimui, laikymui ir iSdavimui, su salyga, kad Teikéjas /
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Savateikis laikosi Siose Sglygose numatyty reikalavimy ir jo perduodami reaktyviniai degalai
atitinka Siose Salygose nurodytas technines charakteristikas.

2.1.2. Salygose numatytomis salygomis ir tvarka teikia Teikéjui / Savateikiui toliau
nurodytas Aviaciniy degaly paslaugas:

2.1.2.1. reaktyviniy degaly priémimas iS gelezinkelio cisterny (perpumpavimas |
talpyklas);

2.1.2.2. reaktyviniy degaly priemimo kontrole;

.2.3. reaktyviniy degaly saugojimas, apskaita ir mokesciy deklaravimas;

.2.4. reaktyviniy degaly sandéliavimo kontrolg;

.2.5. reaktyviniy degaly iSdavimas Teikéjui / Savateikiui | degaly pylimo automobilius.

.3. Uztikrina reaktyviniy degaly kokybiSka laikymg, o pablogéjus reaktyviniy degaly
okybei, rastu pranesa apie tai Teikéjui / Savateikiui.

2.1.4. Leidzia kiekvieno ménesio pirma darbo dieng Teikéjo / Savateikio darbuotojams,
dalyvaujant Operatoriaus darbuotojui, sutikrinti reaktyviniy degaly likucius.

2.1.5. Reaktyvinius degalus | degaly pylimo automobilius iSduoda tik pagal Operatoriaus
nustatytos formos vaztarascius, pateikiant tiekéjo (gamintojo) degaly kokybés pazymeéjimus
ir Oro uosto kokybés kontrolinio patikrinimo pazymas;

2.1.6. Uztikrina, kad iSduodamy | degaly pylimo automobilius reaktyviniy degaly kokybé
atitikty standarto ASTM D 1655 nustatytus kokybés parametrus.

Reaktyviniy degaly praradimo, zalos, uzterSimo, kokybés pablogéjimo ir kiekio atsitiktinio
sumazeéjimo rizika Operatoriui tenka tik laikotarpiu nuo reaktyviniy degaly priémimo saugoti
| Aviaciniy degaly saugyklos jrangg momento (t.y. kai reaktyviniai degalai pereina ADI
jungtj) iki reaktyviniy degaly iSdavimo iS Aviaciniy degaly saugyklos jrangos momento (t.y.
kai reaktyviniai degalai praeina Zarny jungtj degalus gaunanciame degaly pylimo
automobilyje).

Operatorius turi teise savo nuozilira suteikti teise naudotis ADI kitiems asmenims, dél ko is
Teikéjo / Savateikio priimti saugoti reaktyviniai degalai gali susimaiSyti su kity asmeny
perduotais saugoti tos pacios rasSies ir kokybés degalais, taip pat iSduoti saugomus
reaktyvinius degalus kitiems asmenims. Operatorius iSlaiko ir iSduoda Teikéjui / Savateikiui
ne mazesnj ir ne blogesnés kokybés nei Teikéjo / Savateikio perduotg degaly kiekj, iSskyrus
Atsarginj kiekj.

2.1
2.1
2.1
2.1
k

TEIKEJO / SAVATEIKIO TEISES IR PAREIGOS

. Teikéjas, be kity Salygose numatyty pareigy, privalo:

3.1.1. pateikti Operatoriui saugoti iS anksto suderintais terminais suderintg kiekj reaktyviniy
degaly, atitinkanciy Siose Salygose nurodytus reikalavimus;

3.1.2. pateikti Operatoriui ir visg ADI naudojimo laikotarpj iSlaikyti nurodytg reaktyviniy
degaly Atsarginj kiekj;

3.1.3. mokéti reaktyviniy degaly akcizo mokestj Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta
tvarka;

3.1.4. savo rizika, 1éSomis ir atsakomybe uztikrinti reaktyviniy degaly gavimo kiekio ir
kokybés kontrole bei reaktyviniy degaly kokybés aerodromine kontrole.

Teikéjo / Savateikio teikiami saugoti reaktyviniai degalai privalo atitikti ASTM D 1655
standarta. Operatorius turi teise atsisakyti priimti reaktyvinius degalus, apie tai
informuodamas Teikéjg / Savateikj rastu, jei jie neatitinka numatyty techniniy
charakteristiky ir standarty arba nepateikti tinkamai jforminti jy priémimui reikalingi
dokumentai.

Teikéjui / Savateikiui nustatytas Maksimalus kiekis nurodomas atskirame Teikéjo /
Savateikio ir Operatoriaus susitarime. Operatoriaus nuoZitra vienasaliSkai Maksimalus kiekis
gali bidti sumazintas, apie tai pranesant Teikéjui / Savateikiui ne véliau kaip pries 15
kalendoriniy dieny, jei pasikeiCia bendras Teikéjy / Savateikiy, naudojanciy ADI, skaicius ir
(ar) yra kity pagristy priezascCiy. Dél ty paciy priezasCiy Teikéjo / Savateikio prasymu
Maksimalus kiekis gali bati padidintas.

Teikéjas / Savateikis privalo uztikrinti, kad visu numatytu ADI naudojimo laikotarpiu Teikéjo
/ Savateikio pateiktas saugoti Atsarginis kiekis blty ne mazesnis nei nurodytas Operatoriaus
ir Teikéjo / Savateikio susitarime. Operatoriaus nuozilira vienasaliSkai Atsarginis kiekis gali
blti sumazintas ar padidintas, apie tai pranesant Teikéjui / Savateikiui rastu ne véliau kaip
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pries 15 kalendoriniy dieny, jei pasikeicia bendras Teikéjy / Savateikiy, naudojanciy ADI,
skaicius ir (ar) yra kity pagristy priezasciy.

Jei vykdant Teikéjo / Savateikio nurodyma iSduoti reaktyvinius degalus | degaly pylimo
automobilj, Teikéjo / Savateikio pateikty reaktyviniy degaly kiekis ADI tapty mazesnis uz
Atsarginj kiekj, Operatorius turi teise neisduoti Teikéjui / Savateikiui tos reaktyviniy degaly
dalies, kuri bitina Atsarginiam kiekiui islaikyti.

Jei ADI saugomas Teikéjo / Savateikio pateikty reaktyviniy degaly kiekis deél bet kokiy
priezasCiy tampa mazesnis uz Atsarginj kiekj arba Operatorius nustato Teiké&jui / Savateikiui
didesnj privalomg Atsarginj kiekj, Teikéjas / Savateikis turi nedelsiant sigyti ir pateikti
Operatoriui saugoti trikstama Atsarginio kiekio dalj. Jei reaktyviniy degaly trikumas
atsirado dél priezascCiy, uz kurias atsako Teikéjas / Savateikis, Teikéjas / Savateikis privalo
atlyginti LTOU patirtus nuostolius. Jei reaktyviniy degaly trikumas atsirado dél priezasciy,
uz kurias atsako Operatorius, Operatorius turi atlyginti Teikéjui / Savateikis pagrjstas
trikstamo reaktyviniy degaly kiekio jsigijimo iSlaidas.

Teikéjas / Savateikis privalo uztikrinti, kad jo Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas,
numatytas Salygy bendrojoje dalyje, apimty aviaciniy degaly kokybés bei degaly uzpylimo
rizikos draudima.

3.8.Teikéjas / Savateikis privalo laiku mokéti mokestj uz naudojimasi ADI.

4.
4.1

4.2.

4.3.

4.4,

DEGALUY PRIEMIMO IR ISDAVIMO TVARKA

. Teikéjas / Savateikis privalo atlikti toliau nurodytus veiksmus, susijusius su reaktyviniy

degaly pateikimu:

4.1.1. likus ne mazau kaip 5 kalendorinéms dienoms iki kiekvieno kalendorinio ménesio
pradzios rastu pateikti Operatoriui informacijg apie ateinantj kalendorinj ménesj planuojamy
pristatyti degaly kiekius ir pristatymo datas bei planuojamy atsiimti degaly kiekius ir
atsiemimo datas;

4.1.2. pries 5 kalendorines dienas iki reaktyviniy degaly pristatymo dienos informuoti
Operatoriy apie Siy degaly kiekj, technines charakteristikas ir pristatymo laika;

4.1.3. sutartu laiku pristatyti reaktyvinius degalus | Aviaciniy degaly saugyklos jrangg kartu
su tinkamai jformintais jy priemimui reikalingais ir tinkamai jformintais siuntos gabenimo
dokumentais;

4.1.4. patikrinti gelezinkelio cisternose tieké&jo pristatyty reaktyviniy degaly vizualig iSvaizdg
ir neuzterstuma mechaninémis priemaiSomis, vandeniu, ledo kristalais ar Serksnu;

4.1.5. patikrinti reaktyviniy degaly pripylimo aukstj cisternose;

4.1.6. nustatyti gauty reaktyviniy degaly tankj;

4.1.7. pagal gelezinkelio cisterny kalibravimo lenteles nustatyti faktinj kiekj litrais ir faktinj
kiekj litrais prie +15°C bei faktinj kiekj kilogramais pagal degaly temperatirg priémimo
metu.

Teikéjui / Savateikiui informavus apie reaktyviniy degaly pristatyma, kaip numatyta Sio
skyriaus 4.1.2 punkte, laikoma, kad Teikéjo / Savateikio nurodytas degaly kiekis ir kitos
pristatymo salygos yra suderintos, jei Operatorius tai patvirtina rastu arba neinformuoja
Teikéjo per 5 kalendorines dienas. Operatoriui nepatvirtinus reaktyviniy degaly kiekio ar kity
pristatymo salygy, reaktyviniai degalai gali bati pristatomi tik Operatoriaus ir Teikéjo /
Savateikio atskirai suderintomis sglygomis.

Teikéjui / Savateikiui atliekant Sio skyriaus 4.1.4 - 4.1.7 punktuose numatytus veiksmus,
dalyvauja Operatoriaus atstovas. Jei atlikus Siame punkte numatytus veiksmus nustatoma,
kad priimti saugoti reaktyviniai degalai atitinka ASTM D 1655 standartg ir jvykdyti Kiti
Salygose numatyti reikalavimai, Operatorius jsipareigoja priimti saugoti faktiSkai nustatytg
reaktyviniy degaly kiekj. Jeigu Teikéjas / Savateikiui prieS pristatydamas reaktyvinius
degalus nejvykdo bent vieno i$ Sio skyriaus 4.1.1 - 4.1.7 punktuose numatyty reikalavimy
ar juos jvykdo netinkamai, taip pat jei reaktyviniai degalai neatitinka nurodyto kokybés
standarto, Operatorius turi teise Siy degaly nepriimti. Operatorius taip pat turi teise
atsisakyti priimti reaktyvinius degalus kitais Siose Salygose ar atskiruose susitarimuose
numatytais pagrindais.

Gelezinkelio cisternoms leidziama jvaziuoti | Oro uosto ADI teritorijg tik Teikéjui / Savateikiui
pateikus Operatoriaus atsakingiems darbuotojams reaktyviniy degaly priémimui reikiamus
ir tinkamai jformintus siuntos gabenimo ir kitus reikiamus dokumentus.
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4.5.Perduodamas saugoti reaktyvinius degalus, Teikéjas / Savateikis privalo pateikti
Operatoriaus darbuotojams degaly priemimo aktg, kurj pasiraso Operatoriaus ir Teikéjo /
Savateikio atstovai, gamyklos gamintojos iSduotg reaktyviniy degaly kokybés pazymeéjima,
administracinj lydrast;.

4.6.Degalus iSpylus iS cisterny, degaly savininkas nedelsdamas uZplombuoja jas savo
plombomis ir pranesa Kirtimy gelezinkelio stoties dispecerinei bei kreipiasi | Operatoriy
leidimo cisternoms iSgabenti.

4.7.0peratoriui iS anksto rastu pranesus, Teikéjas / Savateikis privalo saugomy reaktyviniy
degaly kiekj laikinai Operatoriaus nurodytu laikotarpiu sumazinti tiek, kiek tai bus reikalinga
periodinei aviaciniy degaly saugojimo talpykly inspekcijai ar valymui atlikti ar Kitais
pagristais tikslais.

4.8.Reaktyviniai degalai iSduodami | degaly pylimo automobilius tik Teikéjui / Savateikiui
pateikus Operatoriui visus reikalingus dokumentus ir tik tokiam kiekiui, kokiam Operatoriui
yra pateiktas degaly tiekimo j orlaivj vaztarastis ar kitoks degaly sunaudojima patvirtinantis
dokumentas (pvz., utilizavimo aktas) ir vadovaujantis IATA Jungtinés inspektavimo grupés
(angl. IATA Joint Inspection Group) patvirtintais dokumentais, jskaitant Rekomendacijomis
dél aviaciniy degaly kokybés kontrolés ir operacijy procedury Jungtiniams oro uosty
sandéliams (angl. Guidelines for Aviation Fuel Quality Control and Operating Procedures For
Joint Airport Depots, JIG 2), bei kitais galiojanciais teisés aktais ir LTOU vidaus dokumentais.

4.9.PrieSs pirmg kiekvienos dienos uzpylimg degalais Teikéjas / Savateikis, dalyvaujant
Operatoriaus atsakingam darbuotojui, paima degaly meéginj tiekimo linijoje po filtro, ir
patikrina ar jame néra vandens, mechaniniy priemaisy, ledo kristaly ar SerkSno. Po
patikrinimo meéginys supilamas | ADI nuosédy surinkimo drenazine aviaciniy degaly
saugojimo talpykla.

4.10. Teikéjui / Savateikiui aptikus klaidg degaly pakrovimo | orlaivius vaztarastyje, klaida
visuose vaztarascio egzemplioriuose istaisoma bei pasiraSoma klaidos taisymg atlikusio
asmens ir apie tai nedelsiant Zodziu praneSama Operatoriaus atsakingam darbuotojui.

4.11. ADI darbo laikg (savaités dienas ir valandas), t.y. kuriuo laiku reaktyviniai degalai gali
biti priimami ir iSduodami, savo nuozitra nustato Operatorius bei informuoja apie tai Teikéjg
/ Savateikj.

5. ADI NAUDOJIMO APRIBOJIMAI

5.1. Papildomai prie kity Salygose numatyty atvejy, Operatorius turi teise vienasaliskai apriboti
ar uzdrausti Teikéjui / Savateikiui naudotis ADI, rastu jspéjus Teikéjg / Savateikj pries 15
kalendoriniy dieny, jei Teikéjas / Savateikis neiSlaiko Atsarginio kiekio ir (arba) sistemingai
(daugiau nei du kartus per 12 ménesiy) pateikia reaktyvinj kurg, neatitinkantj Operatoriaus
ir Teikéjo / Savateikio sutarties reikalavimy ar Siy Salygy arba nesilaikydamas iS anksto
suderinto pateikimo laiko ir (ar) kiekiu.

6. MOKESCIO NUSTATYMO IR TVIRTINIMO SALYGOS

6.1. Vilniaus oro uosto / Palangos oro uosto aviaciniy degaly centralizuota infrastruktidra (ADCI)
- tai Vilniaus oro uosto / Palangos oro uosto teritorijoje esanti, LTOU valdoma
infrastruktlira, skirta aviaciniy degaly priémimui, saugojimui ir iSdavimui. ADCI LTOU
sprendimu gali biiti iSnuomojama Operatoriui, kuris sipareigoja vykdyti aviaciniy degaly
priémimo, saugojimo ir iSdavimo bei su tuo susijusig administracine veiklg (toliau - Veikla)
ir turi teise uz teikiamas paslaugas rinkti ADCI mokestj (toliau - Mokestis), kurio
apskaiciavimo bei tvirtinimo tvarka apraSoma zemiau.

6.2. [ ADCI Mokescio skaiCiavimg jtraukiamos tik tiesiogiai su ADCI teikiamomis paslaugomis
ir Veikla susijusios Operatoriaus iSlaidos.

6.3. ADCI Mokescio dydis yra apskaiiuojamas pagal Zemiau nurodytg formule:

Mokestis = % (1)
kur:

S - visos su ADCI ir Veikla tiesiogiai susijusios Operatoriaus iSlaidos, planuojamos
kalendoriniais metais, kuriems nustatomas Mokestis.
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Priskiriamy islaidy grupés ir detalizacija:

Nr. Islaidos Islaidy Islaidy
aprasymas/detalizacija apskaiciavimo,
duomeny apie
iSlaidas teikimo
tvarka
Apskaiciuoja LTOU,
Ilgalaikio materialiojo jvertindamas naujai
turto (kilnojamojo ir | Sukurto naujo materialiojo turto | sukurto turto verte ir
nekilnojamojo) ADCI operavimo laikotarpiu | likusj Operatoriaus
1. nusidévejimas nusidévejimas per metus. Veiklos terming
Operatoriui Valstybés | Duomenis iS draudimo
materialiojo  turto nuomos | bendroves gauna
sutartimi iSnuomoto ADCI | Operatorius ir pateikia
kilnojamojo ir nekilnojamojo | juos LTOU
2. | Turto draudimas turto draudimo islaidos.
Duomenis i$ draudimo
bendrovés gauna
Civilinés atsakomybés | Operatoriaus Veiklos civilinés | Operatorius ir pateikia
3. draudimas atsakomybeés draudimo islaidos. | juos LTOU
Operatoriaus perkamy | Duomenis is atitinkamy
paslaugy, reikalingy  ADCI | paslaugy Teikéjy gauna
veiklos uztikrinimui, iSlaidos, | Operatorius ir pateikia
iskaitant, bet neapsiribojant, | juos LTOU
Operatoriaus perkamos | teritorijos apsaugos,
paslaugos, reikalingos | laboratoriniy tyrimy, teritorijos
4. | ADCI veiklos uztikrinimui priezitros paslaugas.
Medziagos ir atsargos, | Duomenis gauna
transporto, jrangos | Operatorius ir pateikia
ADCI remonto ir techninio | eksploatacijos ir remonto | juos LTOU
5. | aptarnavimo iSlaidos iSlaidos, patalpy eksploatacija.
ADCI esancio kilnojamojo ir | Numatyta ADCI nuomos
ADCI turto nuoma | nekilnojamojo turto nuomos | sutartyje tarp LTOU ir
6. (fiksuota dalis) mokescio fiksuota dalis. Operatoriaus
ADCI esancio kilnojamojo ir | Numatyta ADCI nuomos
nekilnojamojo turto nuomos | sutartyje tarp LTOU ir
mokescio kintama dalis, | Operatoriaus
ADCI turto nuoma | apskaiciuojama uz kiekvieng is
7. | (kintama dalis) ADCI isduotg degaly tona.
Numatytas Zemes
ADCI priskirto Zemés sklypo | nuomos sutartyje tarp
8. | Zemeés nuoma nuomos mokestis. LTOU ir Operatoriaus
Transporto ir jrangos, | Duomenis gauna
Transporto ir jrangos | naudojamy  ADCI veikloje, | Operatorius ir pateikia
9. | nhuoma nuomos islaidos juos LTOU
Kanceliariniy prekiy jsigijimo, | Duomenis gauna
rysiu, IT, mokymy, | Operatorius ir pateikia
komandiruociy ir su  tuo | juos LTOU
susijusios islaidos, bet ne
daugiau kaip 5% nuo visy
suplanuoty iSlaidy, (S),
nejtraukiant Sios lentelés 1
eilutéje nurodyty nusidévéjimo
sgnaudy (,1. Ilgalaikio
10. | Administracinés islaidos materialiojo turto (kilnojamojo ir
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nekilnojamojo)

nusidevejimas").

Vanduo, elektra, Sildymas, | Duomenis is atitinkamy

ISlaidos, susijusios  su | pastaty, jrangos ir degaly bazés | paslaugy Teikéjy gauna
komunalinémis teritorijos  valymas, buitiniy | Operatorius ir pateikia
11. | paslaugomis atlieky tvarkymas. juos LTOU
Darbuotojy, tiesiogiai susijusiy | Duomenis gauna
su degaly priemimu, saugojimu | Operatorius ir pateikia
Darbo uzmokescio (DU) |ir iSdavimu iS stacionariy | juos LTOU
12. | iSlaidos talpykly, DU islaidos.

Operatoriaus valdymo mokestis. | Valdymo mokestis
skaiCiuojamas tokia
pacia tvarka, kaip ,,7.
ADCI turto nuoma
(kintama dalis)” ir negali
bati didesnis, t.y. gali
bdti mazZesnis arba lygus
ADCI nuomos sutartyje
numatytai kintamai

13. | Valdymo mokestis nuomos mokescio daliai.

K - planuojamas iSduoti degaly kiekis tonomis kalendoriniais metais, kuriems nustatomas
Mokestis.

T - per laikotarpj, apimantj praéjusiy kalendoriniy mety paskutinius SeSis ménesius ir
einamuyjy mety (t. y. metuy, kuriais tvirtinamas Mokestis) pirmus SeSis ménesius (t. y. nuo
praéjusiy mety nuo liepos iki einamuyjy mety birZzelio ménesio (imtinai)) (pirmais
skai¢iavimo metais per laikotarpj nuo ADCI nuomos pradzios iki einamyjy mety birzelio
meénesio (imtinai). Paskutiniais nuomos laikotarpio metais — T dydis neskaic¢iuojamas))
Operatoriaus faktiskai patirty iSlaidy bei Operatoriaus apskaiciuoty pajamy uz faktiskai
suteikty paslaugy kiekj per minétg laikotarpj skirtumas;

T dydis apskaic¢iuojamas:

T =Sf—(KfixPL+Kf, XP,), (2)
kur:

Sf - faktinés iSlaidos per laikotarpj apimantj praéjusiy kalendoriniy mety paskutinius sSesis
meénesius ir einamyjy mety (t. y. mety, kuriais tvirtinamas Mokestis) pirmus Sesis
ménesius (t. y. nuo praéjusiy mety nuo liepos iki einamujy mety birzelio ménesio
(imtinai)), EUR;

Kfi1 — faktinis iSduoty degaly kiekis per laikotarpj, apimantj praéjusiy kalendoriniy mety
paskutinius Sesis ménesius;

P1 - Apskaiciuotas praéjusiy kalendoriniy mety Mokestis;

P; dydis apskaiciuojamas:

S
Pl =K_1’ (3)

kur:
S: - iSlaidos, planuotos skaiciuojant praéjusiy kalendoriniy mety Mokestj, EUR.

K1 — kiekis, planuotas skaiciuojant praéjusiy kalendoriniy mety Mokest;.
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Kf2 - faktinis iSduoty degaly kiekis per laikotarpj, apimantj einamuyjy mety (t. y. mety,
kuriais tvirtinamas Mokestis) pirmus SesSis ménesius;

P2 - Apskaiciuotas einamuyjy kalendoriniy mety Mokestis;

P> dydis apskaiciuojamas:

_ 5

P, =
2 K2/

(4)
kur:

S - iSlaidos, planuotos skaiCiuojant einamuyjy kalendoriniy mety Mokestj, EUR.

K> - kiekis, planuotas skaicCiuojant einamuyjy kalendoriniy mety Mokestj.

I Operatoriaus iSlaidas negali buti jskaiciuota, jskaitant, bet neapsiribojant: darbuotojuy,
vykdanciy degaly tiekimo | orlaivius DU iSlaidos, kitos su degaly tiekimu | orlaivius
susijusios islaidos, degaly tiekimo ar kt. ne su ADCI veikloje naudojamo transporto nuoma
ir / arba nusidévéjimu susijusios islaidos bei kitos panasios, tiesiogiai su degaly saugojimo
infrastruktliros valdymu nesusijusios iSlaidos. Operatoriui pateikiant duomenis dél Sio ar
analogisko pobidzio iSlaidy, ar kity, Siame priede nenumatyty islaidy, LTOU turi teise
Mokescio netvirtinti. Taip pat LTOU turi teise Mokescio netvirtinti, jei Operatorius negali
pagristi iSlaidy, arba kyla abejoniy pateikiamy duomeny patikimumu.

Vadovaujantis auksciau iSdéstytais punktais, Operatorius kiekvienais metais ne véliau kaip
iki rugpjucio 1 dienos perskaiciuoja Mokestj, teikia jj LTOU perzidrai ir tvirtinimui bei apie
tai informuoja Teikéjus / Savateikius. MokesCio dydis tvirtinamas LTOU generalinio
direktoriaus jsakymu ir jsigalioja nuo kity kalendoriniy mety sausio 1 dienos. Kol jsigalioja
naujas Mokestis, galioja anksciau patvirtintas Mokescio dydis.

7. MOKESCIAI IR ATSISKAITYMAS

7.1.

7.2.

Mokestis uz naudojimasi ADI skaiiuojamas uz kiekvieng i$ Aviaciniy degaly saugyklos
jrangos Teikéjui / Savateikiui iSduoty reaktyviniy degaly metrine tona.

Jei Teikéjas / Savateikis ilgiau kaip 15 kalendoriniy dieny véluoja sumokéti visg ar dalj
Mokescio uz naudojimasi ADI, Operatorius turi teise sulaikyti Teikéjo / Savateikio pateiktus
reaktyvinius degalus, rastu jspéjes apie tai Teikéjg / Savateik|.



40

6 priedas

PAPILDOMOS NUOSTATOS DEL VILNIAUS ORO UOSTO BENDROJO NAUDOJIMO
TERMINALO IRANGOS, SKIRTOS KELEIVIAMS IR BAGAZUI REGISTRUOTI,
DUOMENIMS SAUGOTI IR PERDUOTI (CUPPS), IR SU JA SUSIJUSIU TECHNINIU

PRIEMONIU

Siame Salygy priede nurodytos nuostatos ir salygos papildomai taikomos Teikéjams /
Savateikiams, naudojantiems bendrojo naudojimo terminalo jrangg, skirtg keleiviams ir bagazui
registruoti, duomenims saugoti ir perduoti (CUPPS), ir su ja susijusias technines priemones.

1. SAVOKOS

Siame Salygy priede papildomai vartojamos savokos, rasomos i$ didziosios raidés, turi toliau
nurodytg reikSme, nebent bty aisSkiai numatyta kitaip.

Atstatomoji techniné prieziiira

Automatiné keleiviy
skaiciavimo sistema

CUPPS darbo vieta

CUPPS programa

CUPPS sistema

Darbo laikas

Nedarbo laikas

Paslaugos atstatymo laikas

Tinkamai identifikuoty Sutrikimy (klaidy) Salinimas arba
atitaisymas ir, atsizvelgiant | situacijg, tinkamos darbinés
aplinkos plétojimas ir jdiegimas CUPPS sistemos
prieinamumui palaikyti.

Oro uosto naudojama sistema, skirta automatiniu bddu
fiksuoti iSskrendanciy keleiviy skaiciu.

Keleiviy aptarnavimo terminale ir jlaipinimo zonose
(keleiviy jlaipinimo vartuose) esantys keleiviy /
transferiniy keleiviy registracijos stalai, stovai, juose
irengti asmeniniai kompiuteriai kartu su susijusiais
periferiniais jrenginiais ir periferiniuose jrenginiuose
esancia programine jranga (angl. firmware), esantys
CUPPS sistemos dalimi.

Sistemos tiekéjui ir (arba) jo licencijos davéjui
priklausanti programiné jranga, kurig pagal licencijg Oro
uostas naudoja CUPPS sistemai teikti, kuri gali buti
reguliariai modifikuojama ir (ar) atnaujinama Oro uosto
nuozidra ir (ar) pagal susitarimg su Sistemos tiekéju.

Bendrojo naudojimo terminalo jranga (programing,
kompiuteriné jranga ir susijusios techninés priemonés),
skirtos keleiviams ir bagazui registruoti, duomenims
saugoti ir perduoti (angl. Common Use Passenger
Processing System)

Laikas kiekvieng dieng nuo 7.00 val. iki 19.00 val. Darbo
laikas gali bati perziGrimas ir pakei¢iamas LTOU nuozilra,
atsizvelgiant | sezoninius pasikeitimus. Apie Darbo laiko
pasikeitimus Oro uostas i$ anksto informuoja Teikéjus /
Savateikius rastu arba paskelbdamas vieSai Oro uosto
internetiniame tinklalapyje ar kitaip.

Laikas, kuris nepatenka | Darbo laika.

Maksimalus siektinas laikas, per kuri pasSalinamas
Sutrikimas. Sis laikas matuojamas kaip laikas nuo
momento, kai pranesima apie Sutrikimg gauna Oro uosto
Atsakingas asmuo, iki CUPPS sistemos veikimo
atstatymo.
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Profilaktiné techniné priezitira Bet kokie pagristi veiksmai, reikalingi Sutrikimams

pasalinti, tarp jy derinimo ir valdymo veiksmai, Sistemos
irangos (pvz., CUPPS darbo viety ir periferiniy jrenginiy)
valymas, reguliavimas ir kalibravimas, siekiant uztikrinti
CUPPS sistemos patikimumag ir prieinamuma.

Sistemos tiekéjas JSC RESA Airport Data Systems - sutarties su LTOU

pagrindu veikiantis juridinis asmuo, kuris sukure, jdiegé,
priziari ir palaiko CUPPS programg bei atlieka CUPPS
programos modifikacijas.

Sutrikimas Sistemos bisena, kuri funkciskai ar techniskai sutrikdo

CUPPS sistemos prieinamuma.

Taikomoji programa Teikéjo / Savateikio pagal sutartj su TPPT arba Oro vezéju

naudojama kompiuteriné taikomoji programa,
prisijungianti prie CUPPS sistemos ir leidzianti atlikti
keleiviy registracijg iSvykimy kontrolés sistemose, taip
pat Oro vezéjy pagrindiniy sistemy taikomosios
programos (pvz., Oro vezéjy emuliatoriai).

Techniniai reikalavimai Teikéjui/ Savateikiui pateikiami CUPPS sistemos

techniniai reikalavimai, kuriuos nustato Sistemos tiekéjas
ir kuriais privalo vadovautis Teikéjas / Savateikis,
naudodamasis CUPPS sistema, su vélesniais jy
pakeitimais bei papildymais.

TPPT Taikomyjy programy licencijos davéjas, taip pat

paslaugos Teikéjas / Savateikis, t. y. bet koks asmuo,
teikiantis Teikéjams / Savateikiams / Oro vezéjams
Taikomuyjy programy diegimo bei prieziliros paslaugas
Oro uoste.

Vartotojo instrukcijos Teikéjui / Savateikiui pateikiamos CUPPS eksploatavimo

2.2.

2.3.

2.4.

proceduros ir instrukcijos, kuriomis privalo vadovautis
Teikéjas / Savateikis, naudodamasis CUPPS sistema, su
vélesniais pakeitimais bei papildymais.

CUPPS SISTEMOS NAUDOJIMO APIMTIS

CUPPS sistema yra visy CUPPS sistemos Teikéjy / Savateikiy bendro naudojimosi objektas:
kiekvienam Teikéjui / Savateikiui CUPPS sistema yra suteikiama naudotis remiantis Teikejo
/ Savateikio pateiktu prasymu ir su Oro uostu suderinta CUPPS sistemos naudojimo
apimtimi.

ISimtiniais atvejais Teikéjas / Savateikis ir Oro uostas gali sudaryti atskirg rasytinj
susitarimg deél Teikéjui / Savateikiui paskirtosios CUPPS darbo vietos suteikimo Teikéjo /
Savateikio bei Oro uosto atskirai suderintomis sglygomis. Paskirtosios darbo vietos
suteikimas yra papildoma paslauga, kuri nejtraukta | Mokestj ir yra apmokama atskirai.
Teikéjas / Savateikis pateikia Oro uostui kitos paros Teikéjo / Savateikio aptarnaujamy
skrydzZiy tvarkarastj, vadovaujantis Oro uosto taisyklémis. Oro uostui gavus kitos paros
skrydziy tvarkarastj, suderinamas Teikéjui / Savateikiui suteikiamy CUPPS darbo viety
skaicius bei vieta. CUPPS sistemos panaudojimas su Teikéju / Savateikiu nesukuria Oro
uostui teisinés pareigos garantuoti Teikéjui / Savateikiui suderinty CUPPS darbo viety
suteikima, jeigu dél objektyviy priezasciy Oro uosto techninés ar organizacinés galimybés
suteikti suderintas CUPPS darbo vietas, jskaitant jy kiekj, véliau pasikeicia.

Esant svarbiy organizaciniy ir techniniy priezasciy, Oro uostas turi teise bet kuriuo metu
koreguoti CUPPS darbo viety naudojimo laikg, Teikéjui / Savateikiui suteikiamy CUPPS
darbo viety skaiciy ir vietg, apie tai nedelsiant informuodamas Teikéjgq / Savateikj rastu ir
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(ar) zodziu.
Teikéjas / Savateikis tuo paciu metu gali naudoti vieng CUPPS darbo vietg keliy skrydziy

aptarnavimui.

2.6.

2.7.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Pabaiges naudoti CUPPS darbo vietg, Teikéjas / Savateikis privalo visiSkai jg atlaisvinti,
kad ja galety tinkamai pasinaudoti kitas Teikéjas / Savateikis

Oro uostas suteikia Teikéjui / Savateikiui tik Sias CUPPS darbo vietose naudojamas
eksploatacines medZiagas: rasalines juosteles ir spausdintuvy galvutes. Kitomis
eksploatacinémis medziagomis bei priemonémis savo |éSomis ir rizika privalo pasirlpinti
pats Teikéjas / Savateikis.

TAIKOMOSIOS PROGRAMOS IR TPPT

Sios Salygos netaikomos Taikomosioms programoms bei su jomis susijusioms paslaugoms,
kurias TPPT teikia atitinkamiems Teikéjams / Savateikiams ir (ar) Oro vezéjams. Tokios
Taikomosios programos, jy licencijos, su Taikomosiomis programomis susijusios
paslaugos, jskaitant, bet neapsiribojant, jy diegima, atnaujinimus, priezilrg, aptarnavima,
ir su jomis susijusios iSlaidos yra atskiry sutarciy tarp TPTT ir atitinkamai, Teikéjy /
Savateikiy ir (ar) Oro vezéjy objektas. Teikéjas / Savateikis privalo uztikrinti, kad turi visas
galiojancias licencijas ir kitas teises naudoti Taikomasias programas ir garantuoti kad
Taikomuyjy programy naudojimas nepazeidzia jokiy treciyjy asmeny teisiy ar teiséty
interesuy.

Teikéjas / Savateikis turi kreiptis | Sistemos tiekéjg bei Oro uostq ir gauti jy iSankstinj
rasytinj sutikimg dél pageidaujamy diegti Taikomuyjy programy patvirtinimo, taip pat
kitokios programinés ar techninés jrangos naudojimo, jei toks naudojimas yra butinas ir
neiSvengiamas. Oro uostas ir Sistemos tiekéjas turi teise prasyti Teikéjq / Savateikj pateikti
visg susijusig informacijq, kuri pagristai reikalinga Taikomosios programos specifikacijoms
ir prisijungimo prie CUPPS sistemos galimybéms jvertinti. Siame punkte numatytus
veiksmus Teikéjas / Savateikis atlieka savo jégomis ir IéSomis.

Teikéjai / Savateikiai neturi teisés naudoti jokiy Taikomyjy programy ar kitokios
programinés ar techninés jrangos, kurios naudojimui néra gautas iSankstinis Oro uosto ir
Sistemos tiekéjo leidimas, taip pat kuri yra nesuderinta ir (ar) gali turéti bet kokj neigiamg
poveikj CUPPS sistemai ar bet kokiai kitai su ja susijusiai daliai. Jei Teikéjas / Savateikis
pazeidzia Sias nuostatas, Teikéjas / Savateikis privalo Oro uosto reikalavimu nedelsiant
visiSkai atlyginti visus ir bet kokius LTOU ar bet kurio tre¢iojo asmens patirtus nuostolius.
LTOU neatsako uz CUPPS sistemos sutrikimus, kurie kilo dél TPPT Teikéjams /
Savateikiams teikiamy paslaugy, Taikomuyjy programy ir kity ne nuo LTOU priklausanciy
aplinkybiy, o Teikéjai / Savateikiai atsako LTOU uz jy naudojamy Taikomujy programy
TPPT veiksmais ar neveikimu, jskaitant ir dél naudojamy Taikomuyjy programuy, padarytg
Zalg LTOU.

LTOU nesuteikia jokios garantijos programinei jrangai, kurig naudoja ar teikia TPPT ar bet
kurie kiti asmenys, prisijunge prie CUPPS sistemos.

MOKYMAI IR INFORMAVIMAS

4.1. Teikéjas / Savateikis privalo vadovautis Vartotojo instrukcijomis bei Techniniais
reikalavimais ir atsako uz visus nuostolius bei Zalg, kuri kilo dél CUPPS sistemos naudojimo
nesilaikant Siy reikalavimy. Vartotojo instrukcijas ir Techninius reikalavimus bet kuriuo
metu savo nuozidra gali tikslinti ir keisti Sistemos tiekéjas arba Oro uostas. Apie pakeitimus
ir patikslinimus Teikéjus / Savateikius informuoja atitinkamai juos atlikes Sistemos tiekéjas
arba Oro uostas.

4.2. PrieS Teikéjui / Savateikiui pradedant naudotis CUPPS sistema, Oro uostas
organizuoja Teikéjui / Savateikiui pagalbg vietoje, mokymo uzsiémimus ir pateikia
dokumentus, kad Teikéjo / Savateikio personalg bity galima tinkamai supazindinti su
CUPPS sistema. Po pirmojo darbuotojy apmokymo, vélesni mokymo uzsiémimai Teiké&jo /
Savateikio darbuotojams organizuojami ir informaciniai dokumentai teikiami Oro uosto
arba Teikéjo / Savateikio iniciatyva. Pirmojo darbuotojy apmokymo ir vélesniy mokymo
kursy, kurie rengiami Oro uosto iniciatyva, kaina yra jtraukta | Mokestj; vélesni mokymo
kursai, kurie rengiami Teikéjui / Savateikiui pageidaujant, yra rengiami ir apmokami Oro
uosto ir Teikéjo / Savateikio atskirai suderintomis salygomis ir terminais.

4.3. Oro uostas teikia Teikéjui / Savateikiui papildomg informacijq, kuri yra pagrjstai
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bitina, siekiant tinkamai naudotis CUPPS sistema, taip pat palaiko rysj su Sistemos tieké&ju
del klausimuy, susijusiy su CUPPS sistema ir perduoda Sistemos tiekéjui Teikéjo / Savateikio
pastabas dél CUPPS sistemos veiklos Sutrikimy.

INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES

Visi patentai, autoriy teisés ir kitos intelektinés nuosavybés teisés, susijusios su CUPPS
sistema, jskaitant, bet neapsiribojant, CUPPS programa, technologijomis, ,know-how" ir
kitais iSimtiniy teisiy objektais, yra, bus ir liks licencijuotos ir priklausancios Sistemos
tiekéjui arba LTOU ir (arba) jy atitinkamiems licencijy davéjams, jeigu tokie yra.

Teikéjui / Savateikiui nepereina jokia nuosavybés teise, kitos iSimtinés teisés ar jy dalis |
jokius patentus, autoriy teises ir bet kokias kitas turtines ir neturtines teises, susijusias su
CUPPS sistema.

Tiek, kiek yra reikalinga, kad Teikéjas / Savateikis galety naudotis CUPPS sistema, LTOU
suteikia Teikéjui / Savateikiui, o Teikéjas / Savateikis priima CUPPS sistemos naudojimo
laikotarpiui nei§imtine ribotg licencijg naudotis CUPPS programa CUPPS darbo vietose. Si
neisimtiné licencija apsiriboja tik tais veiksmais, kurie tiesiogiai reikalingi naudojimuisi
CUPPS sistema CUPPS darbo vietose, ir nesuteikia Teikéjui / Savateikiui teisés, be kita ko:
5.3.1. platinti, parduoti, skolinti, duoti, iSnuomoti, licencijuoti, sublicencijuoti, realizuoti ar
kitaip perleisti ar suteikti naudotis tretiesiems asmenims CUPPS programa ar jos dalj, taip
pat bet kokiy teisiy j visg ar dali CUPPS programos;

5.3.2. kopijuoti ar kitaip atgaminti CUPPS programa ar jos dalj, jskaitant kopijuoti CUPPS
programa j kitus kompiuterius nei tie, kuriuose ji jdiegta i$ pat pradziy, ar kuriose jg pateike
LTOU, iSskyrus atvejus, kai LTOU iSankstiniu rastisku sutikimu leidzia tokius veiksmus;
5.3.3. naudoti CUPPS programg siekiant sukurti kompiuterine programg arba modulj, kuris
skirtas atlikti tokig pacig arba iS esmés tokig pacig funkcijg, kurig atlieka CUPPS programa
arba jos dalis;

5.3.4. teikti bet kokias komercines paslaugas kitiems asmenis, iSskyrus Oro vezéjus,
naudojant ar naudojantis CUPPS programa ar bet kuria jos dalimi, iSskyrus atvejus, kai
LTOU isankstiniu rastisku sutikimu leidzia tokius veiksmus;

5.3.5. modifikuoti, adaptuoti, iSversti, analizuoti (siekiant, atskleisti technologijos
paslaptis), dekompiliuoti, isrinkti ar kurti iSvestinj darbg, paremtg CUPPS programa,
iSskyrus atvejus, kai LTOU iSankstiniu rastiSku sutikimu leidZia tokius veiksmus.

Teikéjas / Savateikis privalo imtis visy protingy priemoniy, buatiny apsaugoti CUPPS
programg nuo neteisétos prieigos ar kopijavimo.

Teikéjas / Savateikis privalo nenaudoti ir nederinti CUPPS programos su kita programine
jranga, isskyrus tg, kurig jdiegé / suteiké ar rastiSku sutikimu i$ anksto patvirtino LTOU ir
Sistemos tiekéjas.

Tuo atveju, jei Sistemos tiekéjas ar LTOU, suderinus su Sistemos tiekéju, atlieka CUPPS
sistemos modifikacijas, kai jos reikalingos CUPPS sistemos eksploatacijai uztikrinti, jos
efektyvumui padidinti ar deél kity pagristy priezasciy, Oro uostas iS anksto informuoja
Teikéjg / Savateikj apie planuojamas CUPPS modifikacijas, jeigu Sios modifikacijos gali
turéti jtakos Teikéjo / Savateikio naudojimosi CUPPS sistema galimybéms ar Paslaugy lygio
standartui. CUPPS sistemos modifikacijos LTOU ar Sistemos tiekéjo iniciatyva gali buti
atliekamos be iSankstinio pranesimo Teikéjui / Savateikiui, jei Sios modifikacijos yra
neatidéliotinai reikalingos siekiant atstatyti CUPPS sistemos prieinamumg Teiké&jui /
Savateikiui ir (ar) kitiems naudotojams ar dél kity neatidéliotiny priezasciu.

DUOMENU APSAUGA IR PRIVATUMAS

Jeigu CUPPS sistemos naudojimo metu Teikéjas / Savateikis tvarko ar apdoroja bet kokius
asmens duomenis, jis privalo vykdyti visus teises akty reikalavimus, susijusius su tokiy
asmens duomeny apsauga, bei tiesiogiai ir asmeniskai atsako uz tai, kad Sie asmens
duomenys blty tvarkomi, laikantis visy tokiy taikytiny asmens duomeny apsaugq ir
privatuma reglamentuojanciy teisés akty reikalavimy.

Oro uostas nedalyvauja Teikejui / Savateikiui tvarkant asmens duomenis ir neprisiima
jokios atsakomybés uz Teikéjo / Savateikio atliekamg asmens duomeny tvarkyma. Tuo
atveju, jei Oro uostui yra pareiskiama bet kokia pretenzija, iesSkinys arba kitas reikalavimas
dél Teikéjo / Savateikio atlikty asmens duomeny tvarkymo veiksmuy, Teikéjas / Savateikis
isipareigoja nedelsiant jstoti ir perimti atsakomybe pagal Siuos reikalavimus; taip pat
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atlyginti LTOU bet kokias iSlaidas, kurias jis patiria dél jam pritaikyty sankciju.

CUPPS PRIEZIURA

Oro uostas jsipareigoja siekti, kad CUPPS sistema visg CI naudojimo sutarties galiojimo
laikg bty prieinama Teikéjams / Savateikiams, t. y. blty bendrojoje parengtyje naudoti
CUPPS sistemg isvykstanciy keleiviy registracijai.

Teikéjas / Savateikis privalo nedelsiant pranesti Oro uostui apie bet kokius CUPPS sistemos
sutrikimus, tam kad Oro uostas galéty imtis protingy pastangy CUPPS sistemos
sutrikimams pasalinti.

Visiems Sutrikimams, apie kuriuos Teikéjas / Savateikis pranesSa Oro uostui, siektinas
CUPPS sistemos atstatymo laikas Darbo laiku:

7.3.1. 95 proc. Sutrikimy pasalinami per 120 min.;

7.3.2. 100 proc. Sutrikimy pasalinami per 48 val.

Visiems Sutrikimams, apie kuriuos Teikéjas / Savateikis pranesa Oro uostui, siektinas
CUPPS sistemos atstatymo laikas Nedarbo laiku:

7.4.1. 95 proc. Sutrikimy pasalinami per toliau nurodyta laikg atsizvelgiant j tai, kas jvyksta
anksciau, per 180 min. arba per 120 min. nuo Darbo laiko pradzios;

7.4.2. 100 proc. Sutrikimy pasalinami per 48 valandas.

Nurodytas atstatymo laikas yra siektinas. Jei Sutrikimo nejmanoma pasalinti per nustatytg
laikg dél objektyviy nuo Oro uosto tiesiogiai nepriklausanciy priezasciy, Oro uostas uz tokj
uzdelsima neatsako.

Kai Sutrikimai turi bati Salinami tiek prie jlaipinimo varty, tiek ir prie registracijos staly,
Sutrikimai prie jlaipinimo varty $alinami pirmiausia. Siuo atveju nustatyti Sutrikimy
atstatymo terminai netaikomi.

Siekdamas iSvengti galimy Sutrikimy, Oro uostas ir (ar) Sistemos tiekéjas atlieka CUPPS
sistemos Profilaktine technine priezitirg, kuri atliekama kaip pagristai jimanoma labiau
laikantis toliau nurodyty reikalavimuy:

7.7.1. kai CUPPS sistema nenaudojama ir tokiu bidu, kad bty kuo mazesné galimybiy
naudotis CUPPS sistema nutraukimo arba Teikéjy / Savateikiy operacijy sutrikdymo rizika;
7.7.2. laikantis gamintojo reikalavimy, instrukcijy ir profesiniy standarty;

7.7.3. siekiant tinkamos minimalios spausdinimo ir skaitymo kokybés, atliekama visy
kalibruojamuy, jrenginiy profilaktiné techniné priezitira (pvz., spausdintuvy, Ilaipinimo varty
skaitytuvy).

Oro uostas pries vieng darbo dieng zodziu arba elektroniniu pastu informuoja Teikéjq /
Savateikj apie planuojamus Profilaktinés techninés prieziliros darbus, kurie gali sutrikdyti
iprastine prieigg prie CUPPS sistemos ar jos dalies. Profilaktiné techniné priezilra
atliekama, kai CUPPS sistema néra naudojama.

Vykdant Atstatomajg technine priezilirg visi sutrikimai ir (arba) klaidos Darbo laiku Salinami
kuo greiCiau, po pirmojo pranesimo gavimo. Atstatomoji techniné priezilra atliekama
laikantis Siy reikalavimuy:

7.9.1. Oro uosto Atsakingam asmeniui laiku gavus Teikéjo / Savateikio pranesimg apie
Sutrikimus arba prasyma atlikti Atstatomajg technine priezilirg;

7.9.2. Atstatomajai techninei prieZitrai visais atvejais teikiama pirmenybé prasymuy dél
pakeitimy jdiegimo atzvilgiu.

MOKEJIMAI

VNO mokama uz kiekvieng CUPPS sistemos pagalba aptarnautq iSvykstantj keleivj.
Teikéjas / Savateikis privalo rastu pateikti Oro uostui informacijg apie CUPPS sistemos
pagalba skrydziui jregistruoty iSvykstanciy keleiviy skaiciy ne véliau kaip per 24 valandas
nuo keleiviy registracijos atitinkamam skrydziui pabaigos, identifikuodamas ir konkretaus
Oro vezéjo skrydziui (skrydziams) jregistruoty iSvykstanciy keleiviy skaiciy.

Jei Teikéjas / Savateikis nurodé Oro uostui mazesnj keleiviy skaiciy nei Automatiné keleiviy
skaiciavimo sistema (kai Si sistema yra prieinama), Oro uostas apie tai informuoja Teikéjq
/ Savateikj rastu ir turi teise apskaiCiuoti Mokestj bei iSrasyti Teikéjui/ Savateikiui / Oro
vezéjui PVM saskaitg faktlirg pagal Automatinés keleiviy skai¢iavimo sistemos nurodytq
keleiviy skaiciy.

Kilus abejonéms dél Teikéjo / Savateikio nurodyto keleiviy skaiCiaus, Oro uosto
reikalavimu, Teikéjas / Savateikis privalo pateikti papildomus skrydziui jregistruoty keleiviy



skaiciy patvirtinancius dokumentus.

45



46

7 priedas

PAPILDOMOS NUOSTATOS DEL PALANGOS ORO UOSTO BENDROJO NAUDOJIMO
TERMINALO IRANGOS, SKIRTOS KELEIVIAMS IR BAGAZUI REGISTRUOTI,
DUOMENIMS SAUGOTI IR PERDUOTI (CUPPS), IR SU JA SUSIJUSIU TECHNINIU

PRIEMONIU

Siame Salygy priede nurodytos nuostatos ir salygos papildomai taikomos Teikéjams /
Savateikiams, naudojantiems bendrojo naudojimo terminalo jranga, skirtg keleiviams ir bagazui
registruoti, duomenims saugoti ir perduoti (CUPPS), ir su ja susijusias technines priemones.

1. SAVOKOS

Siame Salygy priede papildomai vartojamos savokos, rasomos i$ didziosios raidés, turi toliau
nurodytg reikSme, nebent bty aiSkiai numatyta kitaip.

Atstatomoji techniné priezitira

Automatiné keleiviy
skaic¢iavimo sistema

CUPPS darbo vieta

CUPPS programa

CUPPS sistema

Darbo laikas

Nedarbo laikas

Paslaugos atstatymo laikas

Tinkamai identifikuoty Sutrikimy (klaidy) Salinimas arba
atitaisymas ir, atsizvelgiant | situacijg, tinkamos darbinés
aplinkos plétojimas ir jdiegimas CUPPS sistemos
prieinamumui palaikyti.

Oro uosto naudojama sistema, skirta automatiniu badu
fiksuoti iSskrendanciy keleiviy skaiciu.

Keleiviy aptarnavimo terminale ir jlaipinimo zonose
(keleiviy jlaipinimo vartuose) esantys keleiviy /
transferiniy keleiviy registracijos stalai, stovai, juose
irengti asmeniniai kompiuteriai kartu su susijusiais
periferiniais jrenginiais ir periferiniuose jrenginiuose
esancCia programine jranga (angl. firmware), esantys
CUPPS sistemos dalimi.

Sistemos tiekéjui ir (arba) jo licencijos davéjui
priklausanti programiné jranga, kurig pagal licencijg Oro
uostas naudoja CUPPS sistemai teikti, kuri gali buti
reguliariai modifikuojama ir (ar) atnaujinama Oro uosto
nuozidra ir (ar) pagal susitarimg su Sistemos tiekéju.

Bendrojo naudojimo terminalo jranga (programing,
kompiuteriné jranga ir susijusios techninés priemonés),
skirtos keleiviams ir bagazui registruoti, duomenims
saugoti ir perduoti (angl. Common Use Passenger
Processing System)

Laikas kiekvieng dieng nuo 7.00 val. iki 19.00 val. Darbo
laikas gali bati perziGrimas ir pakei¢ciamas LTOU nuozilra,
atsizvelgiant | sezoninius pasikeitimus. Apie Darbo laiko
pasikeitimus Oro uostas iS anksto informuoja Teikéjus /
Savateikius rastu arba paskelbdamas vieSai Oro uosto
internetiniame tinklalapyje ar kitaip.

Laikas, kuris nepatenka | Darbo laika.

Maksimalus §iektinas laikas, per kuri pasalinamas
Sutrikimas. Sis laikas matuojamas kaip laikas nuo
momento, kai pranesima apie Sutrikimg gauna Oro uosto
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Atsakingas asmuo, iki CUPPS sistemos veikimo
atstatymo.

Profilaktiné techniné prieziira Bet kokie pagrijsti veiksmai, reikalingi Sutrikimams

pasalinti, tarp jy derinimo ir valdymo veiksmai, Sistemos
irangos (pvz., CUPPS darbo viety ir periferiniy jrenginiy)
valymas, reguliavimas ir kalibravimas, siekiant uztikrinti
CUPPS sistemos patikimuma ir prieinamuma.

Sistemos tiekéjas JSC RESA Airport Data Systems - sutarties su LTOU

pagrindu veikiantis juridinis asmuo, kuris sukire, jdiege,
priziGri ir palaiko CUPPS programa bei atlieka CUPPS
programos modifikacijas.

Sutrikimas Sistemos bilsena, kuri funkciskai ar techniskai sutrikdo

CUPPS sistemos prieinamuma.

Taikomoji programa Teikéjo / Savateikio pagal sutartj su TPPT arba Oro vezéju

naudojama kompiuteriné taikomoji programa,
prisijungianti prie CUPPS sistemos ir leidzianti atlikti
keleiviy registracijg iSvykimy kontrolés sistemose, taip
pat Oro vezéjy pagrindiniy sistemy taikomosios
programos (pvz., Oro vezéjy emuliatoriai).

Techniniai reikalavimai Teikéjui/ Savateikiui pateikiami CUPPS sistemos

techniniai reikalavimai, kuriuos nustato Sistemos tiekéjas
ir kuriais privalo vadovautis Teikéjas / Savateikis,
naudodamasis CUPPS sistema, su vélesniais jy
pakeitimais bei papildymais.

TPPT Taikomyjy programy licencijos davéjas, taip pat

paslaugos Teikéjas / Savateikis, t. y. bet koks asmuo,
teikiantis Teikéjams / Savateikiams / Oro vezéjams
Taikomuyjy programy diegimo bei priezitros paslaugas
Oro uoste.

Vartotojo instrukcijos Teikéjui / Savateikiui pateikiamos CUPPS eksploatavimo

2.2.

2.3.

2.4.

proceduros ir instrukcijos, kuriomis privalo vadovautis
Teikéjas / Savateikis, naudodamasis CUPPS sistema, su
vélesniais pakeitimais bei papildymais.

CUPPS SISTEMOS NAUDOJIMO APIMTIS

CUPPS sistema yra visy CUPPS sistemos Teikéjy / Savateikiy bendro naudojimosi objektas:
kiekvienam Teikéjui / Savateikiui CUPPS sistema yra suteikiama naudotis remiantis Teikejo
/ Savateikio pateiktu prasymu ir su Oro uostu suderinta CUPPS sistemos naudojimo
apimtimi.

ISimtiniais atvejais Teikéjas / Savateikis ir Oro uostas gali sudaryti atskirg rasytinj
susitarimg dél Teikéjui / Savateikiui paskirtosios CUPPS darbo vietos suteikimo Teikéjo /
Savateikio bei Oro uosto atskirai suderintomis salygomis. Paskirtosios darbo vietos
suteikimas yra papildoma paslauga, kuri nejtraukta | Mokestj ir yra apmokama atskirai.
Teikéjas / Savateikis pateikia Oro uostui kitos paros Teikéjo / Savateikio aptarnaujamy
skrydziy tvarkarastj, vadovaujantis Oro uosto taisyklémis. Oro uostui gavus kitos paros
skrydziy tvarkarastj, suderinamas Teikéjui / Savateikiui suteikiamy CUPPS darbo viety
skaicius bei vieta. CUPPS sistemos panaudojimas su Teikéju / Savateikiu nesukuria Oro
uostui teisinés pareigos garantuoti Teikéjui / Savateikiui suderinty CUPPS darbo viety
suteikima, jeigu dél objektyviy priezasciy Oro uosto techninés ar organizacinés galimybés
suteikti suderintas CUPPS darbo vietas, jskaitant jy kiekj, véliau pasikeicia.

Esant svarbiy organizaciniy ir techniniy priezasciy, Oro uostas turi teise bet kuriuo metu
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koreguoti CUPPS darbo viety naudojimo laikg, Teikéjui / Savateikiui suteikiamy CUPPS
darbo viety skaiciy ir vieta, apie tai nedelsiant informuodamas Teikéjq / Savateikj rastu ir
(ar) zodziu.

Teikéjas / Savateikis tuo paciu metu gali naudoti vieng CUPPS darbo vietg keliy skrydziy
aptarnavimui.

Pabaiges naudoti CUPPS darbo vietg, Teikéjas / Savateikis privalo visiSkai jg atlaisvinti,
kad ja galety tinkamai pasinaudoti kitas Teikéjas / Savateikis

Oro uostas suteikia Teikéjui / Savateikiui tik Sias CUPPS darbo vietose naudojamas
eksploatacines medziagas: rasalines juosteles ir spausdintuvy galvutes. Kitomis
eksploatacinémis medziagomis bei priemonémis savo |éSomis ir rizika privalo pasirlpinti
pats Teikejas / Savateikis.

TAIKOMOSIOS PROGRAMOS IR TPPT

Sios Salygos netaikomos Taikomosioms programoms bei su jomis susijusioms paslaugoms,
kurias TPPT teikia atitinkamiems Teikéjams / Savateikiams ir (ar) Oro vezéjams. Tokios
Taikomosios programos, jy licencijos, su Taikomosiomis programomis susijusios
paslaugos, jskaitant, bet neapsiribojant, jy diegima, atnaujinimus, priezilrg, aptarnavima,
ir su jomis susijusios islaidos yra atskiry sutarciy tarp TPTT ir atitinkamai, Teikéjy /
Savateikiy ir (ar) Oro vezéjy objektas. Teikéjas / Savateikis privalo uztikrinti, kad turi visas
galiojancias licencijas ir kitas teises naudoti Taikomagsias programas ir garantuoti kad
Taikomuyjy programy naudojimas nepazeidzia jokiy treciyjy asmeny teisiy ar teiséty
interesuy.

Teikéjas / Savateikis turi kreiptis | Sistemos tiekéjg bei Oro uostg ir gauti jy iSankstinj
rasytinj sutikimg dél pageidaujamy diegti Taikomuyjy programy patvirtinimo, taip pat
kitokios programinés ar techninés jrangos naudojimo, jei toks naudojimas yra butinas ir
neiSvengiamas. Oro uostas ir Sistemos tiekéjas turi teise prasyti Teikéjg / Savateikj pateikti
visg susijusig informacija, kuri pagristai reikalinga Taikomosios programos specifikacijoms
ir prisijungimo prie CUPPS sistemos galimybéms jvertinti. Siame punkte numatytus
veiksmus Teikéjas / Savateikis atlieka savo jégomis ir |éSomis.

Teikéjai / Savateikiai neturi teisés naudoti jokiy Taikomuyjy programy ar Kkitokios
programinés ar techninés jrangos, kurios naudojimui néra gautas iSankstinis Oro uosto ir
Sistemos tiekéjo leidimas, taip pat kuri yra nesuderinta ir (ar) gali turéti bet kokj neigiamg
poveikji CUPPS sistemai ar bet kokiai kitai su ja susijusiai daliai. Jei Teikéjas / Savateikis
pazeidzia Sias nuostatas, Teikéjas / Savateikis privalo Oro uosto reikalavimu nedelsiant
visiSkai atlyginti visus ir bet kokius LTOU ar bet kurio tre¢iojo asmens patirtus nuostolius.
LTOU neatsako uz CUPPS sistemos sutrikimus, kurie kilo dél TPPT Teikéjams /
Savateikiams teikiamy paslaugy, Taikomuyjy programuy ir kity ne nuo LTOU priklausanciy
aplinkybiy, o Teikéjai / Savateikiai atsako LTOU uz jy naudojamy Taikomujy programy
TPPT veiksmais ar neveikimu, jskaitant ir dél naudojamy Taikomuyjy programuy, padarytg
zalg LTOU.

LTOU nesuteikia jokios garantijos programinei jrangai, kurig naudoja ar teikia TPPT ar bet
kurie kiti asmenys, prisijunge prie CUPPS sistemos.

MOKYMAI IR INFORMAVIMAS

4.1. Teikéjas / Savateikis privalo vadovautis Vartotojo instrukcijomis bei Techniniais
reikalavimais ir atsako uz visus nuostolius bei Zalg, kuri kilo dél CUPPS sistemos naudojimo
nesilaikant Siy reikalavimy. Vartotojo instrukcijas ir Techninius reikalavimus bet kuriuo
metu savo nuozilra gali tikslinti ir keisti Sistemos tiekéjas arba Oro uostas. Apie pakeitimus
ir patikslinimus Teikéjus / Savateikius informuoja atitinkamai juos atlikes Sistemos tiekéjas
arba Oro uostas.

4.2. PrieS Teikéjui / Savateikiui pradedant naudotis CUPPS sistema, Oro uostas
organizuoja Teikéjui / Savateikiui pagalbg vietoje, mokymo uzZsiémimus ir pateikia
dokumentus, kad Teikéjo / Savateikio personalg bity galima tinkamai supazindinti su
CUPPS sistema. Po pirmojo darbuotojy apmokymo, vélesni mokymo uzsiémimai Teikéjo /
Savateikio darbuotojams organizuojami ir informaciniai dokumentai teikiami Oro uosto
arba Teikéjo / Savateikio iniciatyva. Pirmojo darbuotojy apmokymo ir vélesniy mokymo
kursy, kurie rengiami Oro uosto iniciatyva, kaina yra jtraukta | Mokestj; vélesni mokymo
kursai, kurie rengiami Teikéjui / Savateikiui pageidaujant, yra rengiami ir apmokami Oro
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uosto ir Teikéjo / Savateikio atskirai suderintomis sglygomis ir terminais.

4.3. Oro uostas teikia Teikéjui / Savateikiui papildoma informacijq, kuri yra pagrijstai
bitina, siekiant tinkamai naudotis CUPPS sistema, taip pat palaiko rysj su Sistemos tiekéju
dél klausimuy, susijusiy su CUPPS sistema ir perduoda Sistemos tiekéjui Teikéjo / Savateikio
pastabas del CUPPS sistemos veiklos Sutrikimy.

INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES

Visi patentai, autoriy teisés ir kitos intelektinés nuosavybés teises, susijusios su CUPPS
sistema, jskaitant, bet neapsiribojant, CUPPS programa, technologijomis, ,know-how" ir
kitais iSimtiniy teisiy objektais, yra, bus ir liks licencijuotos ir priklausancios Sistemos
tiekéjui arba LTOU ir (arba) jy atitinkamiems licencijy davéjams, jeigu tokie yra.

Teikéjui / Savateikiui nepereina jokia nuosavybés teisé, kitos iSimtinés teisés ar jy dalis |
jokius patentus, autoriy teises ir bet kokias kitas turtines ir neturtines teises, susijusias su
CUPPS sistema.

Tiek, kiek yra reikalinga, kad Teikéjas / Savateikis galéty naudotis CUPPS sistema, LTOU
suteikia Teikéjui / Savateikiui, o Teikéjas / Savateikis priima CUPPS sistemos naudojimo
laikotarpiui nei§imtine ribotg licencijg naudotis CUPPS programa CUPPS darbo vietose. Si
neisimtiné licencija apsiriboja tik tais veiksmais, kurie tiesiogiai reikalingi naudojimuisi
CUPPS sistema CUPPS darbo vietose, ir nesuteikia Teikéjui / Savateikiui teises, be kita ko:
5.3.1. platinti, parduoti, skolinti, duoti, iSnuomoti, licencijuoti, sublicencijuoti, realizuoti ar
kitaip perleisti ar suteikti naudotis tretiesiems asmenims CUPPS programa ar jos dalj, taip
pat bet kokiy teisiy j visg ar dali CUPPS programos;

5.3.2. kopijuoti ar kitaip atgaminti CUPPS programa ar jos dalj, jskaitant kopijuoti CUPPS
programa j kitus kompiuterius nei tie, kuriuose ji jdiegta i$ pat pradziy, ar kuriose jg pateike
LTOU, iSskyrus atvejus, kai LTOU iSankstiniu rastisku sutikimu leidzia tokius veiksmus;
5.3.3. naudoti CUPPS programa siekiant sukurti kompiuterine programg arba modulj, kuris
skirtas atlikti tokig pacig arba iS esmeés tokig pacig funkcijg, kurig atlieka CUPPS programa
arba jos dalis;

5.3.4. teikti bet kokias komercines paslaugas kitiems asmenis, iSskyrus Oro vezéjus,
naudojant ar naudojantis CUPPS programa ar bet kuria jos dalimi, iSskyrus atvejus, kai
LTOU isankstiniu rastisku sutikimu leidzia tokius veiksmus;

5.3.5. modifikuoti, adaptuoti, iSversti, analizuoti (siekiant, atskleisti technologijos
paslaptis), dekompiliuoti, isrinkti ar kurti iSvestinj darbg, paremtg CUPPS programa,
iSskyrus atvejus, kai LTOU iSankstiniu rastisku sutikimu leidzZia tokius veiksmus.

Teikéjas / Savateikis privalo imtis visy protingy priemoniy, badtiny apsaugoti CUPPS
programg nuo neteisétos prieigos ar kopijavimo.

Teikéjas / Savateikis privalo nenaudoti ir nederinti CUPPS programos su kita programine
jranga, isskyrus tg, kurig jdiegé / suteiké ar rastiSku sutikimu i$ anksto patvirtino LTOU ir
Sistemos tiekéjas.

Tuo atveju, jei Sistemos tiekéjas ar LTOU, suderinus su Sistemos tiekéju, atlieka CUPPS
sistemos modifikacijas, kai jos reikalingos CUPPS sistemos eksploatacijai uztikrinti, jos
efektyvumui padidinti ar deél kity pagristy priezasciy, Oro uostas iS anksto informuoja
Teikéjg / Savateikj apie planuojamas CUPPS modifikacijas, jeigu Sios modifikacijos gali
turéti jtakos Teikéjo / Savateikio naudojimosi CUPPS sistema galimybéms ar Paslaugy lygio
standartui. CUPPS sistemos modifikacijos LTOU ar Sistemos tiekéjo iniciatyva gali bdti
atliekamos be iSankstinio pranesimo Teikéjui / Savateikiui, jei Sios modifikacijos yra
neatidéliotinai reikalingos siekiant atstatyti CUPPS sistemos prieinamumg Teiké&jui /
Savateikiui ir (ar) kitiems naudotojams ar dél kity neatidéliotiny priezasciy.

DUOMENU APSAUGA IR PRIVATUMAS

Jeigu CUPPS sistemos naudojimo metu Teikéjas / Savateikis tvarko ar apdoroja bet kokius
asmens duomenis, jis privalo vykdyti visus teises akty reikalavimus, susijusius su tokiy
asmens duomeny apsauga, bei tiesiogiai ir asmeniskai atsako uz tai, kad Sie asmens
duomenys baty tvarkomi, laikantis visy tokiy taikytiny asmens duomeny apsaugq ir
privatuma reglamentuojandiy teisés akty reikalavimy.

Oro uostas nedalyvauja Teikeéjui / Savateikiui tvarkant asmens duomenis ir neprisiima
jokios atsakomybés uz Teikéjo / Savateikio atliekamg asmens duomeny tvarkyma. Tuo
atveju, jei Oro uostui yra pareiskiama bet kokia pretenzija, ieSkinys arba kitas reikalavimas
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dél Teikéjo / Savateikio atlikty asmens duomeny tvarkymo veiksmuy, Teikéjas / Savateikis
isipareigoja nedelsiant jstoti ir perimti atsakomybe pagal Siuos reikalavimus; taip pat
atlyginti LTOU bet kokias iSlaidas, kurias jis patiria dél jam pritaikyty sankcijy.

CUPPS PRIEZIURA

Oro uostas jsipareigoja siekti, kad CUPPS sistema visg CI naudojimo sutarties galiojimo
laikg bty prieinama Teikéjams / Savateikiams, t. y. blty bendrojoje parengtyje naudoti
CUPPS sistemg iSvykstanciy keleiviy registracijai.

Teikéjas / Savateikis privalo nedelsiant pranesti Oro uostui apie bet kokius CUPPS sistemos
sutrikimus, tam kad Oro uostas galéty imtis protingy pastangy CUPPS sistemos
sutrikimams pasalinti.

Visiems Sutrikimams, apie kuriuos Teikéjas / Savateikis pranesa Oro uostui, siektinas
CUPPS sistemos atstatymo laikas Darbo laiku:

7.3.1. 95 proc. Sutrikimy pasalinami per 120 min.;

7.3.2. 100 proc. Sutrikimy pasalinami per 48 val.

Visiems Sutrikimams, apie kuriuos Teikéjas / Savateikis pranesa Oro uostui, siektinas
CUPPS sistemos atstatymo laikas Nedarbo laiku:

7.4.1. 95 proc. Sutrikimy pasalinami per toliau nurodytg laikg atsizvelgiant j tai, kas jvyksta
anksciau, per 180 min. arba per 120 min. nuo Darbo laiko pradzZios;

7.4.2. 100 proc. Sutrikimy pasalinami per 48 valandas.

Nurodytas atstatymo laikas yra siektinas. Jei Sutrikimo nejmanoma pasalinti per nustatytg
laikg dél objektyviy nuo Oro uosto tiesiogiai nepriklausanciy priezasciy, Oro uostas uz tokj
uzdelsimg neatsako.

Kai Sutrikimai turi bati Salinami tiek prie jlaipinimo varty, tiek ir prie registracijos staly,
Sutrikimai prie jlaipinimo varty $alinami pirmiausia. Siuo atveju nustatyti Sutrikimy
atstatymo terminai netaikomi.

Siekdamas iSvengti galimy Sutrikimy, Oro uostas ir (ar) Sistemos tiekéjas atlieka CUPPS
sistemos Profilaktine technine priezitirg, kuri atliekama kaip pagristai jimanoma labiau
laikantis toliau nurodyty reikalavimuy:

7.7.1. kai CUPPS sistema nenaudojama ir tokiu bldu, kad bity kuo mazesné galimybiy
naudotis CUPPS sistema nutraukimo arba Teikéjy / Savateikiy operacijy sutrikdymo rizika;
7.7.2. laikantis gamintojo reikalavimy, instrukcijy ir profesiniy standarty;

7.7.3. siekiant tinkamos minimalios spausdinimo ir skaitymo kokybés, atliekama visy
kalibruojamy jrenginiy profilaktiné techniné priezitra (pvz., spausdintuvy, [laipinimo varty
skaitytuvy).

Oro uostas prie$ vieng darbo dieng ZodZiu arba elektroniniu pastu informuoja Teikéjq /
Savateikj apie planuojamus Profilaktinés techninés prieziGros darbus, kurie gali sutrikdyti
iprastine prieigg prie CUPPS sistemos ar jos dalies. Profilaktiné techniné priezilra
atliekama, kai CUPPS sistema néra naudojama.

Vykdant Atstatomajg technine priezitrg visi sutrikimai ir (arba) klaidos Darbo laiku Salinami
kuo greiciau, po pirmojo praneSimo gavimo. Atstatomoji techniné priezilra atliekama
laikantis Siy reikalavimuy:

7.9.1. Oro uosto Atsakingam asmeniui laiku gavus Teikéjo / Savateikio pranesima apie
Sutrikimus arba prasyma atlikti Atstatomajg technine priezilirg;

7.9.2. Atstatomajai techninei priezilrai visais atvejais teikiama pirmenybé prasymuy dél
pakeitimy jdiegimo atzvilgiu.

MOKEJIMAI

PLQ mokama uz kiekvieng atvykstantj ir iSvykstantj keleivj.

Teikéjas / Savateikis privalo rastu pateikti Oro uostui informacijg apie CUPPS sistemos
pagalba skrydziui jregistruoty iSvykstanciy keleiviy skaiciy ne véliau kaip per 24 valandas
nuo keleiviy registracijos atitinkamam skrydziui pabaigos, identifikuodamas ir konkretaus
Oro vezéjo skrydziui (skrydziams) jregistruoty iSvykstanciy keleiviy skaiciy.

Jei Teikéjas / Savateikis nurodé Oro uostui mazesnj keleiviy skaiciy nei Automatiné keleiviy
skaiciavimo sistema (kai Si sistema yra prieinama), Oro uostas apie tai informuoja Teikéjq
/ Savateikj rastu ir turi teise apskaiCiuoti Mokestj bei iSrasyti Teikéjui/ Savateikiui / Oro
vezéjui PVM saskaitg faktlirg pagal Automatinés keleiviy skai¢iavimo sistemos nurodytq
keleiviy skaiciy.



il

8.4. Kilus abejonéms dél Teikéjo / Savateikio nurodyto keleiviy skaiCiaus, Oro uosto
reikalavimu, Teikéjas / Savateikis privalo pateikti papildomus skrydziui jregistruoty keleiviy
skaiciy patvirtinancius dokumentus.
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8 priedas

PAPILDOMOS NUOSTATOS DEL VILNIAUS ORO UOSTO KELEIVIU BAGAZO
PRIEMIMO (ISDAVIMO) SISTEMOS

Siame Salygy priede nurodytos nuostatos ir salygos papildomai taikomos Teikéjams /

Savateikiams, naudojantiems BPS.

1. SPECIALIOSIOS SAVOKOS

Siame Salygy priede papildomai vartojamos savokos, rasomos i$ didZiosios raidés, turi toliau
nurodytg reikSme, nebent baty aiskiai numatyta kitaip:

BPS

Automatiné bagazo
skaiciavimo sistema

BRS

SSBD

SSBD Naudotojas

2. BPS NAUDOJIMO APIMTIS

Keleiviy bagazo priémimo (iSdavimo) sistema, kurig sudaro:
iSvykstanciy keleiviy bagazo aptarnavimo sistema: bagazo
svarstyklés ir transporteriné sistema, pristatanti bagazg iki
bagazo risiavimo ir pakrovimo | bagazo transportavimo
vezimelius vietos, Bagazo Sutikrinimo Sistema (angl. BRS)
ir kita susijusi jranga;

atvykstanciy keleiviy bagazo aptarnavimo sistema: bagazo
iSdavimo transporteriné sistema ir kita susijusi jranga.

Oro uosto naudojama sistema, skirta automatiniu budu
fiksuoti bagazo vienety, kurie apdorojami naudojant BPS,
skaiciy.

Bagazo sutikrinimo sistema (angl. Baggage reconciliation
system) yra BPS dalis, kurig sudaro BRS programiné jranga
ir rankiniai bagazo etikeciy skeneriai. BRS sistema skirta
sutikrinti ar kraunamas/iskraunamas bagazas
(atitinkamuose taskuose) yra teisingoje paskirties vietoje.
BRS sistema yra perduodama iS Oro uosto Teikéjams /
Savateikiams naudojimui VNO oro uoste.

Savarankisko bagazo atidavimo sistema (angl. Self-service
baggage drop) yra BPS dalis, kurig sudaro dviejy zingsniy
terminalai, kur pirmame Zingsnyje yra atspausdinama
neaktyvi bagazo zyma, o antrame zingsnyje bagazo zyma
suaktyvinama ir bagazas atitinkantis Oro vezéjo ir Oro uosto
nustatytas taisykles priimamas | BPS. SSBD sistema bus
pradedama naudoti Vilniaus oro uoste nuo 2025 m.
vasario 4 d.

SSBD sistemos naudotojai yra tik tie Oro vezéjai, kurie
LTOU nustatyta tvarka prisijungé (integracijos pagalba per
savo keleiviy iSvykimo registravimo sistemq) prie SSBD
sistemos.

2.1. BPS yra bendro visy Teikéjy / Savateikiy, teikianciy atitinkamas paslaugas Oro vezéjams,
naudojimosi objektas. Tiek Teikéjui / Savateikiui, tiek ir kiekvienam kitam BPS naudotojui
BPS yra suteikiama naudotis Siose Salygose ir Oro uosto taisyklése nustatyta tvarka bei
Teikéjo / Savateikio ir Oro uosto suderinta BPS jrangos naudojimo apimtimi.

2.2. Esant svarbiy organizaciniy ir techniniy priezasciy, Oro uostas turi teise bet kuriuo metu
koreguoti BPS naudojimo laika, Teikéjui / Savateikiui suteikiamos BPS jrangos vietg, apimtj
ir kitas charakteristikas. Apie tai Teikéjas / Savateikis informuojamas operatyviai Zodziu
(telefonu ar kitomis priemonémis).
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Oro uostas turi teise savo nuoZilra suteikti teise tuo paciu metu naudotis BPS keliems
Teikéjams / Savateikiams, tiek, kiek toks bendras naudojimasis BPS yra techniskai
suderinamas ir nesudaro neproporcingy kliG¢iy Teikéjams / Savateikiams. Neproporcinga
kliGtimi nelaikoma bitinybé Teikéjams / Savateikiams prizitGréti ir rdsiuoti bendrai
naudojamos BPS aptarnaujama bagazg bei prisiimti ir valdyti su tuo susijusig rizika.
Teikéjas / Savateikis privalo nedelsiant informuoti Oro uostg, jei jis negali tinkamai
naudotis BPS dél bet kokiy priezasciy, jskaitant kity Teikéjy / Savateikiy veiksmy. Oro
uostas |sipareigoja deéti visas pagrjstas pastangas bei imtis reikalingy veiksmy, kad
priezastys, dél kuriy Teikéjas / Savateikis negali tinkamai naudotis BPS, bty pasalintos
kaip pagristai jmanoma greiciau.
Naudojimosi BPS trukmeé skaicCiuojama nuo atitinkamu skrydziu iSvykstanciy keleiviy
bagazo aptarnavimo pradzios iki visiSko BPS atlaisvinimo, o atvykstancio skrydzio
aptarnavimo atveju — nuo bagazo iskrovimo i$ transportavimo véziméliy pradzios iki visiSko
bagazo iSdavimo keleiviams ir paskesnio transporterinés sistemos atlaisvinimo.
Naudojimosi BPS trukmé negali virsyti nustatytos maksimalios BPS naudojimo trukmeés.
ISskyrus atvejus, kai tarp Oro uosto ir Teikéjo / Savateikio yra suderinta kitokia maksimali
naudojimosi BPS trukme, Teikéjas / Savateikis privalo pasinaudoti BPS nepazeisdamas
maksimalios naudojimo trukmeés:
2.5.1. maksimali naudojimosi BPS trukmé iSvykstaniam skrydziui aptarnauti -
nenustatoma;
2.5.2. maksimali naudojimo BPS trukmé atvykstantiems skrydziams aptarnauti -
60 minuciy.
Teikéjas / Savateikis tuo paciu metu gali naudoti BPS keliy skrydziy aptarnavimui. Siuo
atveju maksimali BPS naudojimo trukmeé apskaiciuojama kiekvienam skrydziui atskirai.
Pasibaigus maksimaliai BPS naudojimo trukmei ar pabaiges naudoti BPS anksciau, Teikéjas
/ Savateikis privalo visiskai jg atlaisvinti, jskaitant pasalinti keleiviy neatsiimtg bagaza nuo
BPS, kad ja galety tinkamai pasinaudoti Teikéjas / Savateikis ir (ar) kiti BPS naudotojai
kity skrydziy aptarnavimui. AiSkumo tikslais pazymima, kad Oro uostas néra atsakingas uz
bet kokj keleiviy bagazo neatsiémima, saugojima, sugadinimg ir (ar) praradima.
Teikéjui / Savateikiui nesilaikant maksimalios naudojimosi trukmés reikalavimy, Oro
uostas turi teise reikalauti Teikéjo / Savateikio nutraukti BPS naudojima.
BPS turi bdti transportuojamas tik BPS tinkamas arba atitinkamai paruosStas ir supakuotas
(pritaikytas) bagazas, o probleminio bagazo (kaip jis apibréZtas Oro uosto Naudojimosi
BagaZo tvarkymo sistema instrukcijoje) transportavimui turi bati naudojamos papildomos
priemonés (konteineriai, padéklai, dézés ar kt.)
2.10. Teikéjas / Savateikis uztikrina, kad Teikéjo / Savateikio darbuotojai, naudojantys
BPS, blty apmokyti naudoti Sig jrangg pagal Teikéjo / Savateikio parengtas ir su Oro
uostu suderintas BPS naudojimo instrukcijas. Visi BPS jrangos veikimo sutrikimai, kile dél
Teikéjo / Savateikio darbuotojy kaltés, nesilaikant Siose Salygose nustatyty reikalavimuy,

ir su tuo susije skrydziy vélavimai yra Teikéjo / Savateikio atsakomybeé.

3. MOKESCIAI
3.1. VNO mokama uz kiekvieng iSvykstancio keleivio registruotg bagaza.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Jei dél tam tikry nuo Teikéjo / Savateikio nepriklausanciy pagristy aplinkybiy (pvz.,
pranesimas apie sprogmenis ar kt.) tam paciam bagazo vienetui (-ams) BPS naudojama
pakartotinai, Mokestis uz vieng bagazo vienetg skaiciuojamas ir mokamas tik vieng karta.
Teikéjas / Savateikis privalo rastu pateikti Oro uostui informacijg apie skrydziui jregistruoto
bagazo skaiciy ne véliau kaip per 1 valandg nuo keleiviy registracijos atitinkamam skrydziui
pabaigos, jskaitant informacijg apie Oro vezéjus, kuriy vykdomiems skrydziams buvo
jregistruotas bagazas, nurodant konkreciam Oro vezéjui tenkantj bagazo skaiciy.

Jei Teikéjas / Savateikis nurodé Oro uostui mazesnj bagazo vienety skaiciy nei Automatiné
bagaZo skaic¢iavimo sistema (kai Si sistema yra jdiegta), Oro uostas apie tai informuoja
Teikéja / Savateikj rastu ir turi teise apskaiciuoti Mokestj bei iSrasyti Teikéjui / Savateikiui
/ Oro vezéjui PVM sgskaitg faktlirg pagal Automatinés bagazo skailiavimo sistemos
nurodytg bagazo vienety skaiciy.

Jei Teikéjas / Savateikis Siose Salygose nurodyta tvarka nepateikia Oro uostui informacijos
apie konkrecCiam iSvykstancCiam skrydziui priskirta bagazo kiekj ir Oro uostas neturi
galimybés nustatyti bagazo vienety skaic¢iaus kitu pagristu bldu (nesant prieinamos
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Automatinés bagazo skaic¢iavimo sistemos arba jos sutrikimo atveju), laikoma, kad vienam
keleiviui tenka vienas bagazo vienetas.
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9 priedas

PAPILDOMOS NUOSTATOS DEL KAUNO ORO UOSTO KELEIVIY BAGAZO PRIEMIMO

(ISDAVIMO) SISTEMOS

Siame Salygy priede nurodytos nuostatos ir salygos papildomai taikomos Teikéjams /
Savateikiams, naudojantiems BPS.

1. SPECIALIOSIOS SAVOKOS

Siame Salygy priede papildomai vartojamos savokos, rasomos i$ didZiosios raidés, turi toliau
nurodytg reikSme, nebent bty aisSkiai numatyta kitaip:

BPS Keleiviy bagazo priemimo (iSdavimo) sistema, kurig sudaro:

iSvykstanciy keleiviy bagaZo aptarnavimo sistema: bagazo
svarstyklés ir transporteriné sistema, pristatanti bagazg iki
bagaZo rasiavimo ir pakrovimo | bagaZo transportavimo
vezimelius vietos, Bagazo Sutikrinimo Sistema (angl. BRS)
ir kita susijusi jranga;

atvykstanciy keleiviy bagaZo aptarnavimo sistema: bagazo
iSdavimo transporteriné sistema ir kita susijusi jranga.

Automatiné bagazo Oro uosto naudojama sistema, skirta automatiniu budu

skaiciavimo sistema fiksuoti bagazo vienety, kurie apdorojami naudojant BPS,
skaiciy.

BRS Bagazo sutikrinimo sistema (angl. Baggage reconciliation

system) yra BPS dalis, kurig sudaro BRS programiné jranga
ir rankiniai bagazo etikeciy skeneriai. BRS sistema skirta
sutikrinti ar kraunamas/iSkraunamas bagazas
(atitinkamuose taskuose) yra teisingoje paskirties vietoje.
BRS sistema yra perduodama iS Oro uosto Teikéjams /
Savateikiams naudojimui KUN oro uostuose.

2. BPS NAUDOJIMO APIMTIS

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

BPS yra bendro visy Teikéjy / Savateikiy, teikianciy atitinkamas paslaugas Oro vezéjams,
naudojimosi objektas. Tiek Teikéjui / Savateikiui, tiek ir kiekvienam kitam BPS naudotojui
BPS yra suteikiama naudotis Siose Salygose ir Oro uosto taisyklése nustatyta tvarka bei
Teikéjo / Savateikio ir Oro uosto suderinta BPS jrangos naudojimo apimtimi.

Esant svarbiy organizaciniy ir techniniy priezasciy, Oro uostas turi teise bet kuriuo metu
koreguoti BPS naudojimo laikg, Teikéjui / Savateikiui suteikiamos BPS jrangos vietg, apimtj
ir kitas charakteristikas. Apie tai Teikéjas / Savateikis informuojamas operatyviai zodziu
(telefonu ar kitomis priemonémis).

Oro uostas turi teise savo nuozZilira suteikti teise tuo paciu metu naudotis BPS keliems
Teikéjams / Savateikiams, tiek, kiek toks bendras naudojimasis BPS yra techniskai
suderinamas ir nesudaro neproporcingy kliti¢iy Teikéjams / Savateikiams. Neproporcinga
klidtimi nelaikoma bdtinybé Teikéjams / Savateikiams priziaréti ir rGSiuoti bendrai
naudojamos BPS aptarnaujama bagazg bei prisiimti ir valdyti su tuo susijusiq rizika.
Teikéjas / Savateikis privalo nedelsiant informuoti Oro uostg, jei jis negali tinkamai
naudotis BPS dél bet kokiy priezasciy, jskaitant kity Teikéjy / Savateikiy veiksmy. Oro
uostas |[sipareigoja déti visas pagristas pastangas bei imtis reikalingy veiksmy, kad
priezastys, deél kuriy Teikéjas / Savateikis negali tinkamai naudotis BPS, bty pasalintos
kaip pagristai jmanoma greiciau.

Naudojimosi BPS trukmé skaiciuojama nuo atitinkamu skrydziu iSvykstanciy keleiviy
bagaZo aptarnavimo pradzZios iki visiSko BPS atlaisvinimo, o atvykstancio skrydzio
aptarnavimo atveju - nuo bagazo iskrovimo i$ transportavimo véziméliy pradzios iki visisko
bagazo iSdavimo keleiviams ir paskesnio transporterinés sistemos atlaisvinimo.
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Naudojimosi BPS trukmé negali virSyti nustatytos maksimalios BPS naudojimo trukmeés.
ISskyrus atvejus, kai tarp Oro uosto ir Teikéjo / Savateikio yra suderinta kitokia maksimali
naudojimosi BPS trukmeé, Teikéjas / Savateikis privalo pasinaudoti BPS nepazeisdamas
maksimalios naudojimo trukmeés:
2.5.1. maksimali naudojimosi BPS trukmeé iSvykstanc¢iam skrydziui aptarnauti -
nenustatoma;
2.5.2. maksimali naudojimo BPS trukmé atvykstantiems skrydZziams aptarnauti -
60 minuciy.
Teikéjas / Savateikis tuo pacdiu metu gali naudoti BPS keliy skrydziy aptarnavimui. Siuo
atveju maksimali BPS naudojimo trukmeé apskaiciuojama kiekvienam skrydziui atskirai.
Pasibaigus maksimaliai BPS naudojimo trukmei ar pabaiges naudoti BPS anksciau, Teikéjas
/ Savateikis privalo visiskai jg atlaisvinti, jskaitant pasalinti keleiviy neatsiimtg bagaza nuo
BPS, kad ja galéty tinkamai pasinaudoti Teikéjas / Savateikis ir (ar) kiti BPS naudotojai
kity skrydziy aptarnavimui. Aiskumo tikslais pazymima, kad Oro uostas néra atsakingas uz
bet kokj keleiviy bagazo neatsiémima, saugojima, sugadinimag ir (ar) praradima.
Teikéjui / Savateikiui nesilaikant maksimalios naudojimosi trukmeés reikalavimy, Oro
uostas turi teise reikalauti Teikéjo / Savateikio nutraukti BPS naudojima.
BPS turi bati transportuojamas tik BPS tinkamas arba atitinkamai paruostas ir supakuotas
(pritaikytas) bagazas, o probleminio bagazo (kaip jis apibréZtas Oro uosto Naudojimosi
Bagazo tvarkymo sistema instrukcijoje) transportavimui turi bdti naudojamos papildomos
priemonés (konteineriai, padéklai, dézés ar kt.)
2.10. Teikéjas / Savateikis uztikrina, kad Teikéjo / Savateikio darbuotojai, naudojantys
BPS, bity apmokyti naudoti Sig jrangg pagal Teikéjo / Savateikio parengtas ir su Oro
uostu suderintas BPS naudojimo instrukcijas. Visi BPS jrangos veikimo sutrikimai, kile dél
Teikéjo / Savateikio darbuotojy kaltés, nesilaikant Siose Sglygose nustatyty reikalavimuy,

ir su tuo susije skrydziy vélavimai yra Teikéjo / Savateikio atsakomybé.

3. MOKESCIAI

3.1.
3.2.

3.3.

3.4.

KUN mokama uz kiekvieng iSvykstantj keleivj.

Teikéjas / Savateikis privalo rastu pateikti Oro uostui informacijg apie skrydziui jregistruoty
iSvykstanciy keleiviy skaiciy ne véliau kaip per 24 valandas nuo keleiviy registracijos
atitinkamam skrydziui pabaigos, identifikuodamas ir konkretaus Oro vezéjo skrydziui
(skrydziams) jregistruoty iSvykstanciy keleiviy skaiciy.

Teikéjas / Savateikis privalo rastu pateikti Oro uostui informacijg apie skrydziui jregistruoto
bagazo skaiciy ne véliau kaip per 1 valandg nuo keleiviy registracijos atitinkamam skrydziui
pabaigos, jskaitant informacijg apie Oro vezéjus, kuriy vykdomiems skrydziams buvo
jregistruotas bagazas, nurodant konkrec¢iam Oro vezeéjui tenkantj bagazo skaiciu.

Jei Teikéjas / Savateikis Siose Salygose nurodyta tvarka nepateikia Oro uostui informacijos
apie konkreciam iSvykstanciam skrydziui priskirta bagazo kiekj ir Oro uostas neturi
galimybés nustatyti bagazo vienety skaicCiaus kitu pagristu bidu (nesant prieinamos
Automatinés bagazo skaic¢iavimo sistemos arba jos sutrikimo atveju), laikoma, kad vienam
keleiviui tenka vienas bagazo vienetas.



el

10 priedas

PAPILDOMOS NUOSTATOS DEL PALANGOS ORO UOSTO KELEIVIU BAGAZO
PRIEMIMO (ISDAVIMO) SISTEMOS

Siame Salygy priede nurodytos nuostatos ir salygos papildomai taikomos Teikéjams /
Savateikiams, naudojantiems BPS.

1. SPECIALIOSIOS SAVOKOS

Siame Salygy priede papildomai vartojamos savokos, rasomos i$ didZiosios raidés, turi toliau
nurodytg reikSme, nebent baty aiskiai numatyta kitaip:

BPS Keleiviy bagazo priémimo (iSdavimo) sistema, kurig sudaro:

iSvykstanciy keleiviy bagazo aptarnavimo sistema: bagazo
svarstyklés ir transporteriné sistema, pristatanti bagaza iki
bagazo risiavimo ir pakrovimo | bagazo transportavimo
vezimelius vietos, Bagazo Sutikrinimo Sistema (angl. BRS)
ir kita susijusi jranga;

atvykstanciy keleiviy bagazo aptarnavimo sistema: bagazo
iSdavimo transporteriné sistema ir kita susijusi jranga.

Automatiné bagazo Oro uosto naudojama sistema, skirta automatiniu budu
skaiciavimo sistema fiksuoti bagazo vienety, kurie apdorojami naudojant BPS,
skaiciy.

2. BPS NAUDOJIMO APIMTIS

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

BPS yra bendro visy Teikéjy / Savateikiy, teikianciy atitinkamas paslaugas Oro vezéjams,
naudojimosi objektas. Tiek Teikéjui / Savateikiui, tiek ir kiekvienam kitam BPS naudotojui
BPS yra suteikiama naudotis Siose Salygose ir Oro uosto taisyklése nustatyta tvarka bei
Teikéjo / Savateikio ir Oro uosto suderinta BPS jrangos naudojimo apimtimi.

Esant svarbiy organizaciniy ir techniniy priezasciy, Oro uostas turi teise bet kuriuo metu
koreguoti BPS naudojimo laikg, Teikéjui / Savateikiui suteikiamos BPS jrangos vietg, apimtj
ir kitas charakteristikas. Apie tai Teikéjas / Savateikis informuojamas operatyviai zodziu
(telefonu ar kitomis priemonémis).

Oro uostas turi teise savo nuozZilra suteikti teise tuo paciu metu naudotis BPS keliems
Teikéjams / Savateikiams, tiek, kiek toks bendras naudojimasis BPS yra techniskai
suderinamas ir nesudaro neproporcingy kliti¢iy Teikéjams / Savateikiams. Neproporcinga
kligtimi nelaikoma bltinybé Teikéjams / Savateikiams priziGréti ir rdsiuoti bendrai
naudojamos BPS aptarnaujama bagazg bei prisiimti ir valdyti su tuo susijusig rizika.
Teikéjas / Savateikis privalo nedelsiant informuoti Oro uostg, jei jis negali tinkamai
naudotis BPS dél bet kokiy priezasciy, jskaitant kity Teikéjy / Savateikiy veiksmy. Oro
uostas |[sipareigoja déti visas pagristas pastangas bei imtis reikalingy veiksmy, kad
priezastys, dél kuriy Teikéjas / Savateikis negali tinkamai naudotis BPS, bty pasalintos
kaip pagrijstai jmanoma greiciau.

Naudojimosi BPS trukmé skai¢iuojama nuo atitinkamu skrydziu iSvykstanciy keleiviy
bagazo aptarnavimo pradzios iki visiSko BPS atlaisvinimo, o atvykstancio skrydzio
aptarnavimo atveju — nuo bagazo iskrovimo i$ transportavimo véziméliy pradzios iki visiSko
bagaZo iSdavimo keleiviams ir paskesnio transporterinés sistemos atlaisvinimo.
Naudojimosi BPS trukmé negali virSyti nustatytos maksimalios BPS naudojimo trukmeés.
ISskyrus atvejus, kai tarp Oro uosto ir Teikéjo / Savateikio yra suderinta kitokia maksimali
naudojimosi BPS trukmé, Teikéjas / Savateikis privalo pasinaudoti BPS nepaZeisdamas
maksimalios naudojimo trukmes:

2.5.1. maksimali naudojimosi BPS trukmé iSvykstaniam skrydziui aptarnauti -
nenustatoma;

2.5.2. maksimali naudojimo BPS trukmé atvykstantiems skrydziams aptarnauti -
60 minuciy.

Teikéjas / Savateikis tuo paciu metu gali naudoti BPS keliy skrydziy aptarnavimui. Siuo
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atveju maksimali BPS naudojimo trukmeé apskaiciuojama kiekvienam skrydziui atskirai.
Pasibaigus maksimaliai BPS naudojimo trukmei ar pabaiges naudoti BPS anksciau, Teikéjas
/ Savateikis privalo visiskai jg atlaisvinti, jskaitant pasalinti keleiviy neatsiimtg bagaza nuo
BPS, kad ja galéty tinkamai pasinaudoti Teikéjas / Savateikis ir (ar) kiti BPS naudotojai
kity skrydziy aptarnavimui. AiSkumo tikslais pazymima, kad Oro uostas néra atsakingas uz
bet kokj keleiviy bagazo neatsiémima, saugojima, sugadinimag ir (ar) praradima.

Teikéjui / Savateikiui nesilaikant maksimalios naudojimosi trukmés reikalavimy, Oro
uostas turi teise reikalauti Teikéjo / Savateikio nutraukti BPS naudojima.

BPS turi biti transportuojamas tik BPS tinkamas arba atitinkamai paruostas ir supakuotas
(pritaikytas) bagazas, o probleminio bagazo (kaip jis apibréztas Oro uosto Naudojimosi
Bagazo tvarkymo sistema instrukcijoje) transportavimui turi biti naudojamos papildomos
priemonés (konteineriai, padéklai, dézés ar kt.)

2.10.Teikéjas / Savateikis uztikrina, kad Teikéjo / Savateikio darbuotojai, naudojantys BPS,

blty apmokyti naudoti Sig jrangg pagal Teikéjo / Savateikio parengtas ir su Oro uostu
suderintas BPS naudojimo instrukcijas. Visi BPS jrangos veikimo sutrikimai, kile dél Teikéjo
/ Savateikio darbuotojy kaltés, nesilaikant Siose Salygose nustatyty reikalavimy, ir su tuo
susije skrydziy vélavimai yra Teikéjo / Savateikio atsakomybé.

3. MOKESCIAI
3.1. PLQ mokesciai skai¢iuojami uz kiekvieng atvykstantj ir iSvykstantj keleivj.

3.2.

3.3.

3.4.

Teikéjas / Savateikis privalo rastu pateikti Oro uostui informacijg apie skrydziui jregistruoty
iSvykstanciy keleiviy skaiCiy ne véliau kaip per 24 valandas nuo keleiviy registracijos
atitinkamam skrydziui pabaigos, identifikuodamas ir konkretaus Oro vezéjo skrydziui
(skrydziams) jregistruoty iSvykstanciy keleiviy skaiciu.

Teikéjas / Savateikis privalo rastu pateikti Oro uostui informacijg apie skrydziui jregistruoto
bagazo skaiciy ne véliau kaip per 1 valandg nuo keleiviy registracijos atitinkamam skrydziui
pabaigos, jskaitant informacijg apie Oro vezéjus, kuriy vykdomiems skrydziams buvo
jregistruotas bagazas, nurodant konkreciam Oro vezéjui tenkantj bagazo skaiciy.

Jei Teikéjas / Savateikis Siose Sglygose nurodyta tvarka nepateikia Oro uostui informacijos
apie konkreciam isSvykstanciam skrydziui priskirta bagazo kiekj ir Oro uostas neturi
galimybés nustatyti bagazo vienety skaicCiaus kitu pagristu bldu (nesant prieinamos
Automatinés bagazo skaiciavimo sistemos arba jos sutrikimo atveju), laikoma, kad vienam
keleiviui tenka vienas bagazo vienetas.



59

11 priedas

PAPILDOMOS NUOSTATOS DEL KAUNO ORO UOSTO KELEIVIU IR BAGAZO
REGISTRAVIMO SISTEMOS

Siame Salygy priede nurodytos nuostatos ir salygos papildomai taikomos Teikéjams /
Savateikiams, naudojantiems keleiviy ir bagazo registravimo sistema.

1. SAVOKOS

Siame Salygy priede papildomai vartojamos savokos, rasomos i$ didziosios raidés, turi toliau
nurodytg reikSme, nebent bty aiskiai numatyta kitaip.

Atstatomoji techniné priezitra

Automatiné keleiviy
skaiciavimo sistema

Darbo laikas

Nedarbo laikas

Paslaugos atstatymo laikas

Profilaktiné techniné priezitira

Sistema

Sistemos darbo vieta

Sutrikimas

Tinkamai identifikuoty Sutrikimy (klaidy) Salinimas arba
atitaisymas ir, atsizvelgiant | situacijg, tinkamos darbinés
aplinkos plétojimas ir jdiegimas keleiviy ir bagazo
registravimo sistemos prieinamumui palaikyti.

Oro uosto naudojama sistema, skirta automatiniu badu
fiksuoti iSskrendanciy keleiviy skaiciu.

Laikas kiekvieng dieng nuo 7.00 val. iki 19.00 val. Darbo
laikas gali biti perzilirimas ir pakei¢iamas LTOU nuozidra,
atsizvelgiant | sezoninius pasikeitimus. Apie Darbo laiko
pasikeitimus Oro uostas i$ anksto informuoja Teikéjus /
Savateikius rastu arba paskelbdamas viesai Oro uosto
internetiniame tinklalapyje ar kitaip.

Laikas, kuris nepatenka | Darbo laika.

Maksimalus siektinas laikas, per kur{ pasalinamas
Sutrikimas. Sis laikas matuojamas kaip laikas nuo
momento, kai pranesimag apie Sutrikimg gauna Oro uosto
Atsakingas asmuo, iki Sistemos veikimo atstatymo.

Bet kokie pagristi veiksmai, reikalingi Sutrikimams
pasalinti, tarp jy derinimo ir valdymo veiksmai, Sistemos
jrangos (pvz., Darbo viety ir periferiniy jrenginiy)
valymas, reguliavimas ir kalibravimas, siekiant uztikrinti
Sistemos patikimuma ir prieinamuma.

Bendrojo naudojimo terminalo jrangos (programines,
kompiuterinés jrangos ir susijusiy techniniy priemoniy)
paketas, skirtas keleiviy ir bagazo registracijai, duomeny
saugojimui ir perdavimui.

Keleiviy aptarnavimo terminale ir jlaipinimo zonose
(keleiviy jlaipinimo vartuose) esantys keleiviy /
transferiniy keleiviy registracijos stalai, stovai, juose
jrengti asmeniniai kompiuteriai kartu su susijusiais
periferiniais jrenginiais ir periferiniuose [renginiuose
esancia programine jranga (angl. firmware).

Sistemos bisena, kuri funkciskai ar techniskai sutrikdo
Sistemos prieinamuma.
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Taikomoji programa Teikéjo / Savateikio pagal sutartj su TPPT arba Oro vezéju
naudojama kompiuteriné taikomoji programa, leidzianti
atlikti keleiviy registracijg iSvykimy kontrolés sistemose,
taip pat Oro vezéjy pagrindiniy sistemy taikomosios
programos (pvz., Oro vezéjy emuliatoriai).

TPPT Taikomyjy programy licencijos daveéjas, taip pat
paslaugos Teikejas / Savateikis, t. y. bet koks asmuo,
teikiantis Teikéjams / Savateikiams / Oro vezéjams
Taikomuyjy programy diegimo bei prieziliros paslaugas
Oro uoste.

2. SISTEMOS NAUDOJIMO APIMTIS

2.1.Sistema yra visy Teikéjy / Savateikiy bendro naudojimosi objektas: kiekvienam Teikéjui /
Savateikiui Sistema yra suteikiama naudotis remiantis Teikéjo / Savateikio prasymu ir su
Oro uostu suderinta Sistemos naudojimo apimtimi.

2.2.ISimtiniais atvejais Teikéjas / Savateikis ir Oro uostas gali sudaryti atskirg rasytinj susitarimg
dél Teikéjui / Savateikiui paskirtosios Sistemos darbo vietos suteikimo Teikéjo / Savateikio
bei Oro uosto atskirai suderintomis sglygomis. Paskirtosios darbo vietos suteikimas yra
papildoma paslauga, kuri nejtraukta | Mokestj ir yra apmokama atskirai.

2.3.Teikéjas / Savateikis pateikia Oro uostui kitos paros Teikéjo / Savateikio aptarnaujamy
skrydziy tvarkarastj, vadovaujantis Oro uosto taisyklémis. Oro uostui, gavus kitos paros
skrydziy tvarkarastj, suderinamas Teikéjui / Savateikiui suteikiamy Sistemos darbo viety
skaicius bei vieta. Sistemos panaudojimas su Teikéju / Savateikiu nesukuria Oro uostui
teisinés pareigos garantuoti Teikéjui / Savateikiui suderinty Sistemos darbo viety suteikima,
jeigu deél objektyviy priezasCiy Oro uosto techninés ar organizacinés galimybés suteikti
suderintas Sistemos darbo vietas, jskaitant jy kiekj, véliau pasikeicia.

2.4.Esant svarbiy organizaciniy ir techniniy priezasciy, Oro uostas turi teise bet kuriuo metu
koreguoti Sistemos darbo viety naudojimo laika, Teikéjui / Savateikiui suteikiamy Sistemos
darbo viety skaiciy ir vietg, apie tai nedelsiant informuodamas Teikéjg / Savateikj rastu ir
(ar) zodziu.

2.5.Teikéjas / Savateikis tuo paciu metu gali naudoti vieng Sistemos darbo vietg keliy skrydziy

aptarnavimui.

2.6.Pabaiges naudoti Sistemos darbo vietg, Teikéjas / Savateikis privalo visiSkai jq atlaisvinti,
kad ja galéty tinkamai pasinaudoti kitas Teikéjas / Savateikis.

2.7.0ro uostas suteikia Teikéjui / Savateikiui tik Sias Sistemos darbo vietose naudojamas
eksploatacines medziagas: rasalines juosteles ir spausdintuvy galvutes. Kitomis
eksploatacinémis medziagomis bei priemonémis savo léSomis ir rizika privalo pasirGpinti
pats Teikéjas / Savateikis.

3. TAIKOMOSIOS PROGRAMOS IR TPPT

3.1.Sios Salygos netaikomos Taikomosioms programoms bei su jomis susijusioms paslaugoms,
kurias TPPT teikia atitinkamiems Teikéjams / Savateikiams ir (ar) Oro vezéjams. Tokios
Taikomosios programos, jy licencijos, su Taikomosiomis programomis susijusios
paslaugos, jskaitant, bet neapsiribojant, jy diegima, atnaujinimus, priezitra, aptarnavima,
ir su jomis susijusios iSlaidos yra atskiry sutarciy tarp TPTT ir atitinkamai, Teikéjy /
Savateikiy ir (ar) Oro vezéjy objektas. Teikéjas / Savateikis privalo uztikrinti, kad turi visas
galiojancias licencijas ir kitas teises naudoti Taikomasias programas ir garantuoti kad
Taikomuyjy programy naudojimas nepazeidzia jokiy treciyjy asmeny teisiy ar teiséty
interesy.

3.2.Teikéjas / Savateikis turi kreiptis | Oro uostg ir gauti iSankstinj rasytinj sutikimg dél
pageidaujamy diegti Taikomuyjy programy patvirtinimo, taip pat kitokios programineés ar
techninés jrangos naudojimo, jei toks naudojimas yra bdtinas ir neiSvengiamas. Oro uostas
turi teise prasyti Teikéjg / Savateikj pateikti visg susijusig informacija, kuri pagristai
reikalinga Taikomosios programos specifikacijoms ir instaliavimo Sistemos darbo vietoje
galimybéms jvertinti. Faktinius Teikéjo / Savateikio taikysimos Taikomosios programos
instaliavimo veiksmus Sistemos darbo vietoje atlieka Oro uosto atsakingi asmenys per 5
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darbo dienas nuo Teikéjo / Savateikio kreipimosi ir visy reikalingy duomeny ir informacijos
pateikimo.

3.3. Teikéjai / Savateikiai neturi teisés naudoti jokiy Taikomuyjy programy ar Kkitokios
programinés ar techninés jrangos, kurios naudojimui néra gautas iSankstinis Oro uosto
leidimas, taip pat kuri yra nesuderinta ir (ar) gali turéti bet kokj neigiama poveikj bet kokiai
su ja susijusiai Sistemos daliai. Jei Teikéjas / Savateikis pazeidzia Sias nuostatas, Teikéjas
/ Savateikis privalo Oro uosto reikalavimu nedelsiant visiSkai atlyginti visus LTOU ar bet
kurio trec¢iojo asmens patirtus nuostolius.

3.4. LTOU neatsako uz Sistemos sutrikimus, kurie kilo dél Taikomuyjy programy ir kity
ne nuo LTOU priklausanciy aplinkybiy, o Teikéjai / Savateikiai atsako LTOU uz jy
naudojamy Taikomuyjy programy padarytg zalg LTOU.

3.5. LTOU nesuteikia jokios garantijos programinei jrangai, kurig naudoja ar teikia TPPT ar bet
kurie kiti asmenys, prisijunge prie Sistemos.

4. MOKYMAI IR INFORMAVIMAS

4.1. Teikéjas / Savateikis privalo vadovautis Sistemos techniniais reikalavimais ir atsako uz
visus nuostolius bei zalg, kuri kilo dél Sistemos naudojimo nesilaikant Siy reikalavimuy.
Techninius reikalavimus bet kuriuo metu savo nuozilra gali tikslinti ir keisti Oro uostas,
apie pakeitimus ir patikslinimus i$ anksto informuodama Teikéjq / Savateiki.

4.2. Oro uostas teikia Teikéjui / Savateikiui papildomg informacijg, kuri yra pagrjstai batina,
siekiant tinkamai naudotis Sistema.

5. DUOMENU APSAUGA IR PRIVATUMAS

5.1. Jeigu Sistemos naudojimo metu Teikéjas / Savateikis tvarko ar apdoroja bet kokius asmens
duomenis, jis privalo vykdyti visus teisés akty reikalavimus, susijusius su tokiy asmens
duomeny apsauga, bei tiesiogiai ir asmeniskai atsako uz tai, kad Sie asmens duomenys
buty tvarkomi, laikantis visy tokiy taikytiny asmens duomeny apsaugq ir privatumag
reglamentuojandiy teisés akty reikalavimuy.

5.2. Oro uostas nedalyvauja Teikéjui / Savateikiui tvarkant asmens duomenis ir neprisiima
jokios atsakomybés uz Teikéjo / Savateikio atliekamg asmens duomeny tvarkyma. Tuo
atveju, jei Oro uostui yra pareiskiama bet kokia pretenzija, ieskinys arba kitas reikalavimas
dél Teikéjo / Savateikio atlikty asmens duomeny tvarkymo veiksmuy, Teikéjas / Savateikis
isipareigoja nedelsiant jstoti ir perimti atsakomybe pagal Siuos reikalavimus; taip pat
atlyginti LTOU bet kokias iSlaidas, kurias jis patiria dél jam pritaikyty sankcijy.

6. SISTEMOS PRIEZIURA

6.1. Oro uostas jsipareigoja siekti, kad Sistema buty prieinama Teikéjams / Savateikiams, t.y.
blity bendrojoje parengtyje naudoti Sistemg iSvykstanciy keleiviy registracijai.

6.2. Teikéjas / Savateikis privalo nedelsiant pranesti Oro uostui apie bet kokius Sistemos
sutrikimus, tam kad Oro uostas galéty imtis protingy pastangy Sistemos sutrikimams
pasalinti.

6.3. Visiems Sutrikimams, apie kuriuos Teikéjas / Savateikis pranesa Oro uostui, siektinas
Sistemos atstatymo laikas Darbo laiku:

6.3.1. 95 proc. Sutrikimy pasalinami per 45 min.;
6.3.2. 100 proc. Sutrikimy pasalinami per 48 val.

6.4. Visiems Sutrikimams, apie kuriuos Teikéjas / Savateikis pranesa Oro uostui, siektinas
Sistemos atstatymo laikas Nedarbo laiku:

6.4.1. 95 proc. Sutrikimy,_pasalinami per toliau nurodytg laikg atsizvelgiant j tai, kas jvyksta
anksciau, per 150 min. arba per 45 min. nuo Darbo laiko pradZios;
6.4.2. 100 proc. Sutrikimy pasalinami per 48 valandas.

6.5. Nurodytas atstatymo laikas yra siektinas. Jei Sutrikimo nejmanoma pasalinti per nustatytg
laikg dél objektyviy nuo Oro uosto tiesiogiai nepriklausanciy priezasciy, Oro uostas uz tokj
uzdelsima neatsako.

6.6. Kai Sutrikimai turi bati Salinami tiek prie jlaipinimo varty, tiek ir prie registracijos staly,
Sutrikimai prie jlaipinimo varty Salinami pirmiausia. Siuo atveju nustatyti Sutrikimy,
atstatymo terminai netaikomi.

6.7. Siekdamas isvengti galimy Sutrikimy, Oro uostas atlieka Sistemos Profilaktine technine
priezitra, kuri atliekama kaip pagristai jmanoma labiau laikantis toliau nurodyty
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6.9.
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reikalavimuy:

6.7.1. kai Sistema nenaudojama ir tokiu btdu, kad bty kuo mazesné galimybiy naudotis
Sistema nutraukimo arba Teikéjy / Savateikiy operacijy sutrikdymo rizika;

6.7.2. laikantis gamintojo reikalavimuy, instrukcijy ir profesiniy standarty;

6.7.3. siekiant tinkamos minimalios spausdinimo ir skaitymo kokybeés, atliekama visy
kalibruojamy jrenginiy profilaktiné techniné priezidra (pvz., spausdintuvy, jlaipinimo varty
skaitytuvy).

Oro uostas prie$ vieng darbo dieng ZodzZiu arba elektroniniu pastu informuoja Teikéjq /
Savateikj apie planuojamus Profilaktinés techninés prieziGros darbus, kurie gali sutrikdyti
iprastine prieigg prie Sistemos ar jos dalies. Profilaktiné techniné priezitra atliekama, kai
Sistema néra naudojama.

Vykdant Atstatomajg technine priezitrg visi sutrikimai ir (arba) klaidos Darbo laiku Salinami
kuo greiCiau, po pirmojo pranesSimo gavimo. Atstatomoji techniné prieziGra atliekama
laikantis Siy reikalavimuy:

6.9.1. Oro uosto Atsakingam asmeniui laiku gavus Teikéjo / Savateikio pranesimg apie
Sutrikimus arba prasyma atlikti Atstatomajg technine priezilrg;

6.9.2. Atstatomajai techninei priezilrai visais atvejais teikiama pirmenybé prasymuy dél
pakeitimy jdiegimo atzvilgiu.

7. MOKESTIS

7.1.

7.2.

7.3.

Teikéjas / Savateikis privalo rastu pateikti Oro uostui informacijg apie Sistemos pagalba
skrydziui jregistruoty iSvykstanciy keleiviy skaic¢iy ne véliau kaip per 24 valandas nuo
keleiviy registracijos atitinkamam skrydziui pabaigos, identifikuodamas ir konkretaus Oro
vezéjo skrydziui (skrydziams) jregistruoty iSvykstandiy keleiviy skaiciy.

Jei Teikéjas / Savateikis nurodé Oro uostui mazesnj keleiviy skaiciy nei Automatiné keleiviy
skaic¢iavimo sistema (kai Si sistema yra prieinama), Oro uostas apie tai informuoja Teikéja
/ Savateikj rastu ir turi teise apskaiciuoti Mokestj bei iSrasyti Teikéjui / Savateikiui / Oro
vezéjui PVM saskaitg faktlirg pagal Automatinés keleiviy skaiciavimo sistemos nurodytg
keleiviy skaiciy.

Kilus abejonéms dél Teikéjo / Savateikio nurodyto keleiviy skaiciaus, Oro uosto reikalavimu
Teikéjas / Savateikis privalo pateikti papildomus skrydziui jregistruoty keleiviy skaiciy
patvirtinancius dokumentus.
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12 priedas

PAPILDOMOS NUOSTATOS DEL VILNIAUS ORO UOSTO IR KAUNO ORO UOSTO

ELEKTROS ENERGIJOS TEIKIMUI ORLAIVIAMS SKIRTOS IRANGOS IR SUSIJUSIU

PASLAUGU

Siame Salygy priede nurodytos nuostatos ir salygos papildomai taikomos Teikéjams /
Savateikiams, naudojantiems EET jrangaq.

1.

SPECIALIOSIOS SAVOKOS

Siame Salygy priede papildomai vartojamos savokos, rasomos i$ didZiosios raidés, turi toliau
nurodytg reikSme, nebent baty aiskiai numatyta kitaip:

EET Iranga Elektros energijos tiekimui orlaiviams skirta jranga: dazniy

keitikliy jranga, kabeliy prailginimo veziméliai, srovés
lygintuvai, uztikrinantys elektros energijos tiekimg |
orlaivius, bei kita susijusi jranga, kartu su susijusiomis
paslaugomis.

Orlaivio stovéjimo aikstelé Oro uosto teritorijoje esanti aikstelé, kuri identifikuojama

3.1.

3.2.

jai priskirtu numeriu ir kurioje yra sumontuota EET [ranga.

EET IRANGOS NAUDOJIMO APIMTIS

Oro uostas suteikia Teikéjui / Savateikiui teise naudotis EET [ranga, esancia Orlaiviy
stoveéjimo aiksteléje, kurioje stovi Teikéjo / Savateikio aptarnaujamas orlaivis arba mobilig
EET jrangq nesant aiksteléje fiksuotos EET [rangos.

TEIKEJO / SAVATEIKIO TEISES IR PAREIGOS

Kiekvieng kartg prieS pradédamas naudoti EET [rangg, Teikéjas / Savateikis privalo jam
pateiktg EET Irangq patikrinti ir nustates bet kokiy EET Irangos trikumuy ar pazeidimy,
nedelsiant juos nurodyti Oro uosto Atsakingam asmeniui.

Teikéjas / Savateikis uztikrina, kad Teikéjo / Savateikio darbuotojai, naudojantys EET

Irangq, buty apmokyti

3.3.

3.4.

4.2.

4.3.

4.4,

naudoti Sig jranga pagal Teikéjo / Savateikio parengtas ir su Oro uostu suderintas EET
Irangos naudojimo instrukcijas.

Teikéjas / Savateikis turi grazinti EET Irangg Oro uostui tokios pat biklés, kokios ji buvo
suteikta, iSskyrus EET [rangos trikumus ar pazeidimus, kurie buvo nurodyti Oro uostui bei
normaly nusidéveéjima.

Teikéjas / Savateikis turi teise naudoti mobiligjg elektros tiekimo jrangg tik tuo atveju, jei
néra pagristy galimybiy naudotis EET Iranga. Tuo atveju, kai Teikéjas / Savateikis elektros
energijai orlaiviui tiekti vietoje EET Irangos naudoja mobiligjg jrangq, Teikéjas / Savateikis
turi apie tai rastu pranesti Oro uosto Atsakingam asmeniui ne véliau kaip iki mobiliosios
jrangos naudojimo pradzios.

EET IRANGOS NAUDOJIMO TVARKA

Teikéjas / Savateikis savarankiskai, savo léSomis ir rizika pajungia ir naudoja jam suteiktg
naudotis EET Irangg bei uztikrina jos tinkama iSjungimg pasibaigus naudojimui.

Teikéjui / Savateikiui suteiktos naudotis EET [rangos sutrikimo atvejais Teikéjas /
Savateikis turi nedelsiant informuoti Oro uosto Atsakingajj asmenj ir derinant su Oro uostu,
organizuoti alternatyvy elektros energijos tiekimo orlaiviams budg: mobiliosios jrangos
panaudojima, kitos orlaivio stovéjimo aikstelés suteikima ir pan.

Oro uostas privalo operatyviai reaguoti | Teikéjo / Savateikio pranesSimus ir teikti jam visg
pagristai reikalingg pagalba, jskaitant sutrikimy Salinimg, pagalbg surandant laisvg orlaivio
stovéjimo aikstele ir kitus panasius veiksmus.

Oro uostas jsipareigoja imtis reikalingy veiksmuy ir priemoniy, kad priezastys, dél kuriy
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5.

5.1.

5.2.
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Teikéjai / Savateikiai negali tinkamai naudotis jiems suteikta EET [ranga, bity pasalintos
kaip pagristai jmanoma greiciau.
Irangos sutrikimo ar gedimo atveju Oro uostas nelaikomas pazeidusiu savo jsipareigojimus
Teikéjui / Savateikiui ir neatsako uz tokiais atvejais padarytg zalg, jei jis déjo visas
pagristas pastangas, siekiant pasalinti sutrikimus ir Teikéjo / Savateikio prasymu teikti jam
kitg auksciau nurodytg pagalba.

MOKESCIAI

Mokama uz kiekvieng orlaivi, kuriam buvo tiekiama elektros energija, orlaiviui teiktos
elektros jrangos panaudojimg, mokestis skaiiuojamas uz kiekvieng jrangos naudojimo 3
valandy perioda, jrangos panaudojimo laikas apvalinimas | didzigjg puse, t.y. jrangos 5
min. panaudojimo laikas bus laikomas 3 valandy panaudojimu.

Orlaiviy stovéjimo aikstelése sumontuotos EET [rangos patiekta j orlaivius elektros energija
iskaiCiuota | EET Irangos naudojimo fiksuotg mokest;.
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13 priedas

PAPILDOMOS NUOSTATOS DEL VILNIAUS ORO UOSTO KELEIVIU ILAIPINIMO
(ISLAIPINIMO) GALERIJU IR SIU GALERIJUY APTARNAVIMO PASLAUGUY

Siame Salygy priede nurodytos nuostatos ir salygos papildomai taikomos Teikéjams /
Savateikiams, naudojantiems Galerijas.

1.

SPECIALIOSIOS SAVOKOS

Siame Salygy priede papildomai vartojamos savokos, rasomos i$ didZiosios raidés, turi toliau
nurodytg reikSme, nebent baty aiskiai numatyta kitaip:

Galerijos Keleiviy jlaipinimo - iSlaipinimo galerijos (teleskopiniai

trapai) bei susijusi specialios paskirties centralizuota keleiviy
atvykimo terminalo techniné jranga, skirta keleiviy
jlaipinimui - iSlaipinimui is / | orlaivj.

Galerijos aptarnavimo Galerijos naudojimo metu atliekamas Galerijos
paslaugos aptarnavimas, jskaitant védinimag, Sildyma, apsvietima.

2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

GALERIJOS NAUDOJIMO APIMTIS

Galerijos yra bendro visy Teikéjy / Savateikiy, teikianciy atitinkamas paslaugas Oro
vezéjams, naudojimosi objektas. Tiek Teikéjui / Savateikiui, tiek ir kiekvienam kitam
Galerijy naudotojui Galerija yra suteikiama naudotis Siose Salygose ir Oro uosto taisyklése
nustatyta tvarka bei Teikéjo / Savateikio ir Oro uosto suderinta Galerijos naudojimo
apimtimi.

Remiantis planuojamuy skrydziy orlaiviy tipais, orlaiviai statomi prie Galerijy. Pasikeitus
orlaivio tipui, operatyviai kei¢iama orlaivio stovéjimo aikstelé apie tai Teikéjg / Savateikj
informuojant Zodziu (telefonu ar kt. priemonémis). Oro uosto pateiktas kitos paros skrydziy,
tvarkarastis yra orientacinio pobtdzio ir nesukuria Oro uostui teisinés pareigos garantuoti
Teikéjui / Savateikiui pranesime nurodyty Galerijy suteikima bei jy naudojimo laikg, jeigu
deél objektyviy priezasciy Oro uosto techninés ar organizacinés galimybés suteikti suderintg,
Galerijy skaiciy ir naudojimo laikg véliau pasikeicia.

Esant svarbioms priezastims, Oro uostas turi teise bet kuriuo metu koreguoti Galerijos
naudojimo galimybes ir laikg, nedelsiant operatyviai informuodama apie tai Teikéjg /
Savaiteikj zodZiu (telefonu ar kt. priemonémis).

Naudojimosi Galerija trukmé skaiCiuojama nuo Galerijos prijungimo prie orlaivio iki
Galerijos atjungimo nuo jo momento. Jei konkreciu atveju tarp Oro uosto ir Teikéjo /
Savateikio néra suderinta Kkitaip, Teikéjas / Savateikis privalo naudotis Galerija
nepazeisdamas maksimalios jos naudojimo trukmeés. Galerijos maksimali naudojimo
trukmé apibréziama taip: jei Oro uosto sutikimu ta pati Galerija yra naudojama keleiviams
iSlaipinti ir keleiviams jlaipinti | tg patj orlaivj ir atitinkamu laikotarpiu Galerija néra
reikalinga kitiems Teikéjams / Savateikiams, Galerijos maksimali naudojimo trukmeé yra 2
valandos.

Oro uostas, atsizvelgdamas | paros skrydziy tvarkarastj, ypac jei Galerija néra reikalinga
kitiems orlaiviams aptarnauti, gali leisti Teikéjui / Savateikiui naudotis Galerija ilgiau nei
Sio priedo 2.4 punkte numatyta maksimali Galerijos naudojimo trukmé.

Teikéjui / Savateikiui nesilaikant maksimalios Galerijos naudojimo trukmés reikalavimuy,
Oro uostas turi teise reikalauti Teikéjo / Savateikio nutraukti Galerijos naudojima ir
patraukti orlaivj i$ Galerijos naudojimo aiksteleés.

Jei konkreciu atveju tarp Teikéjo / Savateikio / Oro vezéjo ir Oro uosto nesutarta kitaip,
Galerijos naudojimo atveju Oro uostas teikia Teikéjui / Savateikiui / Oro vezéjui Sias
Galerijos aptarnavimo paslaugas:

2.7.1. Galerijos védinima;
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2.7.2. Galerijos Sildyma;
2.7.3. Galerijos apSvietima.
Galerijos prijungima ir atjungimg prie orlaivio vykdo Teikéjo / Savateikio personalas.

MOKESCIAI

Mokestis uz Galerijos naudojimag apima atlyginima uz Galerijos aptarnavimo paslaugas.
Mokama uz kiekvieng vienos Galerijos panaudojima keleiviams jlaipinti ir iSlaipinti is$
orlaivio. Jei Galerija naudojama tik keleiviy jlaipinimui arba tik keleiviy islaipinimui, uz tokj
Galerijos panaudojimg mokamas pilnas Mokestis.

Jei del nenumatyty aplinkybiy, jskaitant Oro uosto technologines reikmes, prie Galerijos
prijungtyg orlaivj bitina laikinai atjungti ir (ar) patraukti, pakartotiniam orlaivio prijungimui
prie Galerijos Mokestis netaikomas.
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KONTAKTINE INFORMACIJA

Atsakingo asmens kontaktai kilus klausimams

14 priedas

Klausimo pobudis

VNO

KUN

| PLQ

Dél paraiskos pateikimo

avia@ltou.lt ir info@Itou.lt

Dél Oro uosto infrastruktiros naudojimo sutarties
sudarymo

avia@ltou.lt ir info@Itou.lt

Oro uosto infrastruktiros sutrikimy bei gedimy,
klausimai

opsvho@ltou.lt

opskun@ltou.lt

opsplg@Itou.lt

Visi su CI objekty naudojimu susije klausimai

opsvho@ltou.lt

opskun@ltou.lt

opsplg@Itou.lt

Dél isSrasyty saskaity

opsvno@ltou.lt , apskaita@Iltou.lt

Aviacijos saugumo klausimai

security@ltou.lt

Ekstremaliy situacijy valdymo klausimai

emergency@ltou.lt

Saugos valdymo sistemos klausimai

safety@Iltou.lt

Atsakingo asmens kontaktai informacijos pateikimui

pasikeitimai (6.4 p., 8.7 p.)

Tema, Salygy punktas VNO KUN | PLQ
Paraiska teikiama (3.2 p.) info@ltou.lt
Oro uosto infrastrukttros naudojimo sutarties .
) info@lItou.It
sudarymas (9 skyrius)
Teikéjo / Savateikio pateiktos informacijos,
dokumenty, vykdomy antzeminiy paslaugy info@ltou.lt

Oro uosto infrastruktaros sutrikimy bei gedimy
klausimai

opsvho@ltou.lt

opskun@ltou.lt

opsplg@ltou.lt

CUPPS sistemos sutrikimai (6-7 priedai)

itpagalba@ltou.lt; tel. (24x7) +370 5 2739032

Oro uosto infrastrukttiros gedimai, jvykiai ar
aplinkybés, turincios jtakos tinkamam Oro uosto
infrastruktdros naudojimui, negaléjimas tinkamai
pasinaudoti Oro uosto infrastruktira del kity,
Teikéjy / Savateikiy ar asmeny veiksmy ar
neveikimo (9.6 p., 9.7 p.)

opsvho@ltou.lt

opskun@ltou.lt

opsplg@ltou.lt

Visa kita su CI objekty naudojimu susijusi
informacija

opsvho@ltou.lt

opskun@ltou.lt

opsplg@ltou.lt

Aviacijos saugumas

security@Itou.lt

Ekstremaliy situacijy valdymas (7 skyrius)

emergency@Itou.lt

Saugos valdymo sistemos klausimai (7 skyrius)

safety@Itou.lt

Dél tiesioginio atsiskaitymo (10.1 p.)

avia@ltou.lt ir info@Itou.lt

Pastabos dél iSrasyty saskaity (10.4.2 p.)

apskaita@ltou.lt

Faktinis centralizuotos infrastruktiros objekty
panaudojimas, ataskaitos sgskaity iSrasymui
(10.7 p., 6-11 priedai)

opsvno@ltou.lt

opskun@ltou.lt

opsplg@ltou.lt

Civilinés atsakomybés draudimo liudijimo kopija
(11.11 p.)

info@ltou.lIt
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